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SENTENCA.

VISTOS, ETC.

O MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO ajuiza em 24/04/2015 ac&o civil publica contra
ABASTECEDORA ABM LTDA. Postula, em antecipacao aos efeitos de tutela, o cumprimento
das seguintes obrigacdes da ré, em relacdo a todos 0s seus empregados, em todos 0s seus
estabelecimentos: 1. Abster-se de efetuar qualquer desconto nos salarios de seus empregados,
salvo quando resultar efetivamente de adiantamentos, de dispositivos de lei ou de norma
coletiva (convencéo coletiva de trabalho, acordo coletivo de trabalho ou sentenga normativa),
nos exatos termos estabelecidos no art. 462, "caput" e paragrafos, da CLT, a fim de ver
restabelecida a garantia legal da intangibilidade salarial aos seus empregados; 2. Abster-se de
efetuar descontos nos salarios dos seus empregados por valores ou perdas inerentes ao risco
do negocio e a exploragdo da atividade econOmica, tais como: assaltos, furtos, falta de
numerario, devolucdo de cheques, notas falsas, falta de produtos/mercadorias, entre outros; 3.
Abster-se de efetuar descontos nos salarios dos seus empregados por fatos ou danos que nao
tenham sido comprovadamente causados pelo empregado, com prova concreta de dolo ou
culpa e previsdo no contrato de trabalho, bem como com a comunicacao prévia e especifica ao
trabalhador, de modo que lhe seja assegurado o direito defesa; 4. Abster-se de, direta ou
indiretamente, coagir, exigir, pressionar, ou de qualquer forma induzir seus empregados a
assinarem valesou quaisquer outros documentos que ndo correspondam a situacao
efetivamente ocorrida ou para fins de ressarcimento de valores/perdas inerentes ao risco da
atividade econdémica, bem como de registrar mercadorias faltantes na loja ou no estoque, de
modo a ensejar que o valor das mesmas seja enquadrado como falta ou quebra de caixa, ou
adotar qualquer outro procedimento semelhante para fins de ressarcimento de valores/perdas
inerentes ao risco da atividade econbmica; tudo sob pena de pagamento de multa de R$
20.000,00 (vinte mil reais) por cada obrigacdo acima referida e por trabalhador atingido e em
cada ocasido em gue se verificar 0 descumprimento integral ou parcial da obrigacéo, reversivel
ao Fundo de Amparo ao Trabalhador - FAT. Pleiteia, em tutela definitiva, a confirmacéo da
tutela antecipada, com a condenacdo da ré nas obrigacdes supra referidas, novamente
transcritas nos itens 1 a 4 da peticao inicial (paginas 43/45 do id d2961d9), além de abster-se
de consignar, em documentos, falsas rubricas com o intuito de efetuar descontos nos salarios
de seus empregados, sob pena de pagamento de multa de R$ 20.000,00 (vinte mil reais) por
trabalhador atingido e em cada ocasido em que se verificar o descumprimento integral ou
parcial da obrigacéo, reversivel ao Fundo de Amparo ao Trabalhador - FAT. Pugna ainda pela
condenacdo da demandada ao pagamento por dano moral coletivo, no valor nao inferior a R$
1.500.000,00 (um milhdo e quinhentos mil reais), e indenizagcdo por dano patrimonial difuso,
também em valor ndo inferior a R$ 1.500.000,00 (um milhdo e quinhentos mil reais), cujos
montantes deverdo ser revertidos em favor do Fundo de Amparo ao Trabalhador - FAT, na
forma da lei; além das custas e despesas processuais. Atribui a causa o valor de R$
3.000.000,00. Junta documentos.
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Conforme decisdo de id 305c12b, é indeferido o pedido de antecipacao dos efeitos de tutela.

A ré apresenta defesa escrita (id bc39fbc). Preliminarmente, sustenta ser incabivel a
antecipacdo de tutela requerida, bem como impugna o valor atribuido a causa e suscita a
ilegitimidade ativa do Ministério Pablico do Trabalho para ajuizamento da presente acao civil
publica. No mérito, contesta articuladamente os pedidos formulados pelo autor, pugnando pela
improcedéncia da acdo. No caso de eventual condenacdo, requer a limitacdo do valor
pretendido, por excessivo em relacdo a situacdo financeira da empresa na atualidade, a
limitacdo das obrigagcbes de fazer e ndo fazer somente aos atos considerados ilicitos e a

restricdo da condenacdo a competéncia territorial do 6rgéo julgador. Junta documentos.

Ouvem-se seis testemunhas indicadas pelo autor e trés testemunhas por indicacao da ré,
sendo quatro por meio de cartas precatérias inquiritorias (ids f943405, 9d589e3, f5f4607,
7fe3906 e a9e7e67).

Raz0bes finais escritas por memoriais, pelo autor no id 2da048c e pela ré no id bf5e591.

E o relatorio.

ISSO POSTO, DECIDO.

PRELIMINARMENTE:

IMPUGNACAO AO VALOR DA CAUSA.

Por se tratar de questao processual ndo examinada no decorrer da fase instrutéria, aprecia-se
a impugnacéo ao valor da causa de forma preliminar.

Como previsto no artigo 291 do novo CPC, a toda causa serd atribuido um valor certo, ainda
gue nao tenha contetdo econdmico imediato. Conforme o inciso V do artigo 292 do mesmo
diploma legal, nas a¢cfes de condenacéao em parcela indenizatéria, inclusive a fundada em dano
moral, o valor da causa sera o valor pretendido.

Verifica-se, mediante singelo calculo dos valores correspondentes aos pedidos indenizatorios
de dano moral coletivo e dano patrimonial difuso, que o valor atribuido & causa na peticédo
inicial mostra-se compativel com a expresséo econdémica do que é pretendido pelo autor.

De sua parte, a reclamada sequer aponta qual o valor que, no seu entendimento, deveria ter
sido atribuido a causa.

Rejeito a impugnacao.

ILEGITIMIDADE ATIVA.

A ré argui a caréncia de a¢do do Ministério Publico do Trabalho, sob 0 argumento de que este

nao tem legitimidade para propor a presente acao civil publica, tendo em vista que as infracées

apontadas na peticdo inicial ndo dizem respeito a direitos e interesses coletivos ou difusos.
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Segundo o que dispbe o artigo 129, inciso Il da CF, incumbe ao Ministério Publico "promover o
inquérito civil e a acdo civil publica, para a prote¢cdo do patriménio publico e social, do meio
ambiente e de outros interesses difusos e coletivos”, além de especificamente, "promover a
acao civil publica no ambito da Justica do Trabalho, para defesa de interesses coletivos,
guando desrespeitados os direitos sociais constitucionalmente garantidos”, conforme artigo 83,
inciso lll, da Lei complementar 75/93.

Além disso,as alineas "a" e "d" do inciso VII do art. 6° do Capitulo Il da mesma Lei
Complementar em comento, atribuiram ao Ministério Publico da Unido, do qual faz parte o
Ministério Publico do Trabalho, a legitimidade para propor acao civil publica em defesa dos
direitos constitucionais, individuais indisponiveis, homogéneos, sociais, difusos e coletivos:

Art. 6° Compete ao Ministério Publico da Uniao:

(...
VII - promover o inquérito civil e a acéo civil publica para:
a) a protecédo dos direitos constitucionais;

(...
d) outros interesses individuais indisponiveis, homogéneos, sociais, difusos e coletivos;

J& o artigo 81 do CDC, aplicavel a acao civil publica por forca do disposto no artigo 21 da Lei n°
7.347/85, dispbe que os interesses ou direitos difusos e coletivos sado aqueles,

Art. 81. (...)
Paragrafo unico. A defesa coletiva sera exercida quando se tratar de:

| - interesses ou direitos difusos, assim entendidos, para efeitos deste Codigo, o0s
transindividuais, de natureza indivisivel, de que sejam titulares pessoas indeterminadas e
ligadas por circunstancias de fato;

Il - interesses ou direitos coletivos, assim entendidos, para efeitos deste cdédigo, os
transindividuais, de natureza indivisivel de que seja titular grupo, categoria ou classe de
pessoas ligadas entre si ou com a parte contraria por uma relacéo juridica base;

[l - interesses ou direitos individuais homogéneos, assim entendidos os decorrentes de origem
comum.

No caso, o Ministério Publico do Trabalho postula a abstencédo da empregadora de praticar os
descontos ilegais no salario de seus empregados (obrigacdes de nédo fazer), em razdo de
lesdes de interesses e direitos difusos e coletivos, no intuito de garantir o cumprimento de
normas constitucionais e trabalhistas - pertencentes a toda a sociedade -, além de proteger
interesses coletivos, em especial, normas pertinentes a intangibilidade salarial de determinada
coletividade (grupo de empregados da empresa, presentes e futuros), ou seja, a ofensa a
direitos previstos constitucionalmente, considerados indispensaveis a dignidade da pessoa
humana e aos valores sociais do trabalho de toda a sociedade.

Em suma, ndo resta duvida de que a acao civil publica € o meio proprio para o Ministério

Publico do Trabalho pleitear a tutela inibitéria na defesa de direitos difusos e coletivos,

especialmente quando relacionados a intangibilidade salarial de uma coletividade, como

referido acima, de modo que a demandada se abstenha de violar a legislacédo constitucional e
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trabalhista, prevenindo a pratica de atos ilicitos futuros e que estes se perpetuem
indefinidamente, fatos cuja efetiva ocorréncia deverdo ser examinados juntamente com o mérito
da lide.

Neste passo, concluo que nao assiste razdo a ré ao arguir que nesta demanda o Ministério
Publico do Trabalho ndo detém legitimidade para propor a presente acao.

No mesmo sentido ainda, as recentes decisées do TRT 42 Regiao:

Acéo civil publica. Ministério Puablico do Trabalho. Legitimidade.O Ministério Publico do
Trabalho é parte legitima para propor acao civil publica na defesa dos direitos trabalhistas de
uma coletividade de trabalhadores, na condi¢cdo de integrante do Ministério Publico da Uniao,
porquanto a Constituicdo Federal confere aos direitos decorrentes da relacdo de emprego o
status de direitos fundamentais, elencando-os, por essa razdao, na condicdo de interesses
coletivos (Processo 0000414-60.2013.5.04.0016, RO; 72 Turma do TRT da 42 Regido;
Desembargadora Denise Pacheco Relatora; publicado em 17/09/2015).

Detendo o Ministério Publico do Trabalho ampla legitimidade para vindicar os direitos ora
postulados, rejeito a prefacial.

LIMITACAO TERRITORIAL.

Em caso de eventual condenacédo, pede a ré que esta se restrinja aos limites territoriais do
orgao julgador, ou seja, que abranja somente a jurisdicdo de Porto Alegre.

Examina-se.

O Ministério Publico do Trabalho ajuizou acao civil publica postulando em tutela inibitéria, o
cumprimento das obrigacdes elencadas nos itens "1" a "5", em relacdo a todos os seus
empregados, em todos o0s seus estabelecimentos.

Sendo incontroverso nos autos que a ré possui empregados em outros municipios do Estado
do Rio Grande do Sul, por certo que em relacdo a estes também ocorreram ou poderao vir a
ocorrer os referidos descontos ilegais.

Segundo o que disp&e o artigo 103 do Cédigo de Defesa do Consumidor, a senten¢a nas acdes
coletivas fara coisa julgada:

| - erga omnes, exceto se o pedido for julgado improcedente por insuficiéncia de provas,
hipétese em que qualquer legitimado podera intentar outra acdo, com idéntico fundamento
valendo-se de nova prova, na hipétese do inciso | do paragrafo Unico do art. 81;

Il - ultra partes, mas limitadamente ao grupo, categoria ou classe, salvo improcedéncia por
insuficiéncia de provas, nos termos do inciso anterior, quando se tratar da hipétese prevista no
inciso Il do paragrafo anico do art. 81,

lll - erga omnes, apenas no caso de procedéncia do pedido, para beneficiar todas as vitimas e
seus sucessores, na hipotese do inciso Il do paragrafo unico do art. 81.
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(..)

8 3° Os efeitos da coisa julgada de que cuida o art. 16, combinado com o art. 13 da Lei n°
7.347, de 24 de julho de 1985, ndo prejudicardo as acOes de indenizacdo por danos
pessoalmente sofridos, propostas individualmente ou na forma prevista neste cédigo, mas, se
procedente o pedido, beneficiardo as vitimas e seus sucessores, que poderdo proceder a
liquidacéo e a execuc¢éao, nos termos dos arts. 96 a 99.

Como visto acima, o objeto da presente acéo civil publica visa garantir a intangibilidade salarial
dos trabalhadores da ré, repita-se, em relacéo a todos os seus empregados, em todos 0s seus
estabelecimentos. No caso, é inegavel que a postulacdo detém carater de direitos
transindividuais ou metaindividuais, sendo inviavel, portanto, a limitacdo dos efeitos apenas ao
ambito de atuacao do 6rgédo julgador, nos termos do artigo 16 da Lei n° 7.347/85, sob pena dos
efeitos da presente decisdo restarem assegurados apenas aos trabalhadores que prestam
servigos em Porto Alegre.

Em razdo das inUmeras controvérsias acerca dessa matéria, em especial apds a edi¢do do
artigo 83 da Lei n® 8.078, o TST, revendo sua jurisprudéncia, alterou o contetdo da Orientacéo
Jurisprudencial n® 130 da SDI-II, que passou a ter a seguinte redacao:

130. ACAO CIVIL PUBLICA. COMPETENCIA. LOCAL DO DANO. LEI N° 7.347/1985, ART. 2°.
CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR, ART. 93 (redac&o alterada na sess&o do Tribunal
Pleno realizada em 14.09.2012) - Res. 186/2012, DEJT divulgado em 25, 26 e 27.09.2012. 1 - A
competéncia para a Acao Civil Publica fixa-se pela extensdo do dano. Il - Em caso de dano de
abrangéncia regional, que atinja cidades sujeitas a jurisdicdo de mais de uma Vara do
Trabalho, a competéncia sera de qualquer das varas das localidades atingidas, ainda que
vinculadas a Tribunais Regionais do Trabalho distintos. Il -Em caso de dano de abrangéncia
supra regional ou nacional, h4 competéncia concorrente para a Acao Civil Publicadas
varas do trabalho das sedes dos Tribunais Regionais do Trabalho. IV - Estara prevento o
juizo a que a primeira acaohouver sido distribuida"

Logo, é aplicavel ao caso o disposto no art. 103 do Codigo de Defesa do Consumidor, devendo
ser atribuido efeito "erga omnes"a presente decisao.

Neste sentido, € o entendimento do Tribunal Superior do Trabalho sobre o tema:

ACAO CIVIL PUBLICA AJUIZADA PERANTE A VARA DO TRABALHO DE JUIZ DE FORA.
DEFESA DE DIREITOS INDIVIDUAIS HOMOGENEOS. ALCANCE NACIONAL. COISA
JULGADA. EFEITOS. INCONGRUENCIA DA LIMITACAO DA COISA JULGADA A
COMPETENCIA TERRITORIAL. NAO INCIDENCIA DO ARTIGO 16 DA LEI N.° 7.347/85. 1.
Consoante entendimento consagrado pelo Exmo. Ministro Luiz Philippe Vieira de Mello Filho
por ocasido do julgamento do Processo n.° TST-RR-65600-21.2005.5.01 .0072, divulgado no
DEJT de 22/06/2012, "a competéncia representa a parcela da jurisdicdo atribuida ao 6rgao
julgador. Divide-se de acordo com trés critérios: material, territorial e funcional. O critério
territorial relaciona-se a extensao geografica dentro da qual ao magistrado € possibilitado o
exercicio de sua funcao jurisdicional, e ndo se confunde com a abrangéncia subjetiva da coisa
julgada, que depende dos sujeitos envolvidos no litigio (art. 472 do CPC). Em se tratando de
demanda coletiva, que visa a defesa de direitos difusos, cujos titulares sdo pessoas
indeterminadas, ligadas por circunstancias de fato, e que titularizam direitos transindividuais
indivisiveis (art. 81, paragrafo unico, |, do CDC), os efeitos da coisa julgada serdo erga omnes
(art. 103, I, do mencionado diploma legal), sob pena de néo se conferir a tutela adequada a
situacao trazida a exame do Poder Judiciario, em patente afronta a finalidade do sistema legal

instituido pelas Leis nos 7.347/85 e 8.078/90, qual seja a defesa molecular de interesses que
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suplantem a esfera juridicamente protegida de determinado individuo, por importarem, também,
ao corpo social. Nessa senda, o art. 16 da Lei n° 7.347/85 (com a redacédo que Ihe foi conferida
pela Lei n® 9.494/97), ao limitar os efeitos da decisdo proferida em acao civil publica a
competéncia territorial do 6rgéo prolator da sentenca, confunde o mencionado instituto com os
efeitos subjetivos da coisa julgada, por condiciona-los a contornos que néo lhes dizem
respeito”. Impde-se, portanto, mitigar a aplicacdo do referido dispositivo legal, dando-se
consequéncias aos efeitos consagrados no artigo 103 do Codigo de Defesa do Consumidor. 2.
Tal entendimento tem plena aplicabilidade a hip6tese dos autos, em que se tutela direitos
individuais homogéneos, relacionados com o cumprimento, pelo Banco demandado, de
obrigagbes de fazer e de néo fazer derivadas da legislagcdo que define normas de conteudo
minimo de protecdo ao trabalho - como, por exemplo, implementar de forma efetiva o programa
de controle médico de saude ocupacional; consignar em registro mecanico os horarios de
entrada, saida e intervalos efetivamente praticados por empregados; conceder aos
empregados o descanso minimo entre jornadas de onze horas consecutivas; pagamento das
horas extras efetivamente laboradas; abster-se de prorrogar a jornada de trabalho dos
empregados além do limite legal -, por for¢ca do disposto no artigo 103, Ill, do CDC. 3. Nesse
contexto, considerando a necessidade de se preservar a propria esséncia do instituto, a propria
finalidade que distingue as agdes coletivas das ag¢des individuais; considerando a relevancia do
objeto da presente acdo, que alcanca todos os empregados do reclamado, e ndo apenas
aqueles que se ativam no ambito da jurisdicdo da Vara para a qual foi distribuida a presente
acao civil publica;, e considerando, principalmente, a aplicabilidade subsidiaria do critério
previsto no inciso Il do artigo 103 do Codigo de Defesa do Consumidor, que consagra o efeito
erga omnes das sentencas judiciais proferidas em sede de ac¢des ajuizadas na defesa de
interesses individuais homogéneos, torna-se imperioso o provimento do presente recurso, a fim
de estender a todo o Territorio Nacional os efeitos da sentenga proferida na presente acao civil

publica. 4. Recurso de embargos conhecido e provido"
(TST-E-ED-RR-32500-65.2006.5.03.0143, SBDI-1, Relator Ministro Lelio Bentes Corréa, DEJT
19.12.2014).

Ante todo o exposto, afasto a limitacao territorial pretendida pela requerida, atribuindo efeito
"erga omnes"a presente deciséo.

NO MERITO:

OBRIGACOES DE NAO FAZER. ABSTENCAO DE EFETUAR DESCONTOS ILEGAIS NOS
SALARIOS DOS EMPREGADOS E, DIRETA OU INDIRETAMENTE, COAGIR, EXIGIR,
PRESSIONAR, SUGERIR, PROPOR OU DE QUALQUER FORMA INDUZIR SEUS
EMPREGADOS A ASSINAREM VALES E REGISTRAR MERCADORIAS FALTANTES NA
LOJA OU NO ESTOQUE.

Na peticéo inicial, o Ministério Publico do Trabalho, pleiteia liminarmente que o réu abstenha-se
de: efetuar qualquer desconto nos salarios de seus empregados, salvo quando resultar
efetivamente de adiantamentos, de dispositivos de lei ou de norma coletiva (convencéo coletiva
de trabalho, acordo coletivo de trabalho ou sentenga normativa), nos exatos termos
estabelecidos no art. 462, "caput” e paragrafos, da CLT, a fim de ver restabelecida a garantia
legal da intangibilidade salarial aos seus empregados; efetuar descontos nos salarios dos
seus empregados por valores ou perdas inerentes ao risco do negocio e a exploracdo da
atividade econ6mica, tais como: assaltos, furtos, falta de numerério, devolugdo de cheques,

notas falsas, falta de produtos/mercadorias, entre outros; efetuar descontos nos salarios dos
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seus empregados por fatos ou danos que néo tenham sido comprovadamente causados pelo
empregado, com prova concreta de dolo ou culpa e previsdao no contrato de trabalho, bem
como com a comunicagao prévia e especifica ao trabalhador, de modo que lhe seja assegurado
o direito defesa; direta ou indiretamente, coagir, exigir, pressionar, ou de qualquer forma
induzir seus empregados a assinarem vales ou quaisquer outros documentos que nao
correspondam a situacdo efetivamente ocorrida ou para fins de ressarcimento de
valores/perdas inerentes ao risco da atividade econdmica, bem como a registrar mercadorias
faltantes na loja ou no estoque, de modo a ensejar que o valor das mesmas seja enquadrado
como falta ou quebra de caixa, ou adotar qualquer outro procedimento semelhante para fins de
ressarcimento de valores/perdas inerentes ao risco da atividade econdmica; tudo sob pena de
pagamento de multa de R$ 20.000,00 (vinte mil reais)por cada obrigagdo acima referida e
por trabalhador atingido e em cada ocasido em que se verificar o descumprimento integral ou
parcial da obrigacao, reversivel ao Fundo de Amparo ao Trabalhador - FAT - obrigacdes de nédo
fazer elencadas nos itens "1" a "5" do rol de pedidos (paginas 41/43 do id d2961d9). Refere que
no curso da investigagdo do inquérito civil n°® 001896.2010.04.000/2, foi apurado que a empresa
demandada, atuante no comércio de combustiveis e de géneros alimenticios, lancheria e loja
de conveniéncia, realiza descontos ilegais dos salarios de seus empregados a titulo de quebra
de caixa, 0s quais correspondem, na verdade, a valores faltantes do caixa, mercadorias e
valores furtados, cheques devolvidos e notas falsas, entre outras situacdes, que no entanto,
ndo podem ser imputados como de responsabilidade do trabalhador, j& que ndo ha, por
exemplo, a operacéo do caixa apenas por esse empregado, além de inexistir prova de qualquer
ato doloso ou culposo por parte dos empregados lesados. Afirma que apds a analise de
diversos documentos e oitiva de testemunhas, restou confirmado no inquérito a pratica ilicita da
ré de efetuar descontos salariais ilegais de seus empregados, pelos motivos elencados acima.
Expbe que o Termo de Ajuste de Conduta (TAC) proposto foi recusado pela ré em duas
oportunidades, e que a contraproposta apresentada pela empresa € contraria das disposicdes
legais. Traz aos autos farta prova documental a fim de amparar sua pretensao. Por fim, em
tutela definitiva, pleiteia a confirmacéo da tutele antecipada, conforme itens "1" a "5" da peticao
inicial (paginas 43/45 do id d2961d9).

Em sua contestacdo, a ré, em suma, alega que ndo ha qualquer ilegalidade nos atos e
procedimentos realizados pela empresa, no que diz respeito a apuragcdo e descontos
decorrentes de quebra de caixa, mercadorias faltantes na loja e estoque, valores furtados e
cheques de clientes devolvidos por insuficiéncia de fundos, pois a pratica adotada € autorizada
pela lei, convencéo coletiva de trabalho, contratos de trabalho firmados com os empregados,
termos de responsabilidade e, por fim, diante do pagamento de adicional de quebra de caixa.
Aduz que o operador de caixa é responsavel pelas importancias recebidas decorrente das
vendas de mercadorias da loja de conveniéncia, combustiveis e produtos afins e que o
frentistae o chefe de pistasdo responsaveis pelo abastecimento e cheques eventualmente
recebidas por clientes. Sustenta que para um bom controle de valores, vendas e das
mercadorias que comercializa, investe na qualificacdo e treinamento de seus empregados, bem
como investe em sistemas qualificados, mediante contrato com diversas empresas. Destaca
gue os procedimentos utilizados nesse controle sdo simples e eficazes, permitindo que os
trabalhadores desempenhem com seguranca suas atividades. Discorre minuciosamente sobre
cada um dos procedimentos ditos irregulares pela autora. Defende que descontar a parcela
guebra de caixa paga dos empregados que atuam na funcdo de caixa, ainda que em
substituicdo, ndo enseja descontos ou reduc¢do do salario do trabalhador.

O Ministério Publico do Trabalho ajuiza a presente acdo civil publica apos realizar ampla
investigacdo no Inquérito Civil n°® 001896.2010.04.000/2, onde propds a ré sua adequacao de
conduta, a fim de que ndo procedesse mais em descontos salariais ilegais de seus
empregados, tendo o réu contestado os fatos, sob o argumento de que os descontos sdo
realizados exclusivamente dos empregados operadores de caixa, que recebem gratificacéo
denominada "quebra de caixa", e dos seus substitutos - normalmente frentistas, que recebem

gratificacdo no exercicio da funcdo e a diferenca salarial correspondente ao periodo de
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substituicdo, além de ter se recusado a assinar o Termo de Ajuste de Conduta proposto em
duas oportunidades, apesar de restar confirmada a pratica dos atos ilicitos que lhe foram
imputados (ids 5615ba4 a 3c25349).

A condenacdo a abstencdo de efetuar descontos ilegais nos salarios dos empregados,
assim considerados os que nao resultam de adiantamentos, de dispositivos de lei ou de
norma coletiva (convencédo coletiva de trabalho, acordo coletivo de trabalho ou sentenca
normativa), nos exatos termos estabelecidos no art. 462, "caput" e paragrafos, da CLT; e
ainda, direta ou indiretamente, coagir, exigir, pressionar, sugerir, propor ou de qualquer
forma induzir seus empregados a assinarem vales e registrar mercadorias faltantes na
loja ou no estoque constitui pedido de tutela inibitéria.

Na licdo de Luiz Eduardo Marinoni,

"A inibitoria funciona, basicamente, através de uma decisdo ou sentenca capaz de impedir a
pratica, a repeticdo ou a continuacdo do ilicito, o que permite identificar o fundamento
normativo-processual desta tutela nos arts. 461 do CPC e 84 do CDC" (in Tutela Inibit6ria
(Individual e Coletiva), 42. Ed., fl. 39).

Tal pedido de tutela esta amparado na norma constitucional (art. 5°, XXXV) e almeja evitar a
pratica de atos ilegais. O dispositivo constitucional em foco, além de atribuir ao Poder Judiciario
o dever de apreciar lesdes efetivas, também atribui a prerrogativa de apreciar ameacas a
direitos, isto €, a possibilidade de atuar antes mesmo que o direito seja violado.

E claro que ndo se pode emitir comando judicial em funcéo de eventual receio injustificado da
parte; todavia, no presente caso, resta evidenciado a prova do ilicito praticado pelo réu.

Quanto a essa questdo, leciona o ja referido autor, quanto a prova necessaria na acao
inibitéria, que "Quando ato anterior ja foi praticado, da sua modalidade e natureza se pode
inferir com grande aproximacdo a probabilidade da sua continuagdo ou repeticdo no futuro”
(idem, fl. 57). Isto &, se restar comprovado que o réu comete determinado ato ilicito com
regularidade, isto faz pressupor que o ilicito se repetira.

Na hipétese dos autos, a farta prova documental anexada aos autos e prova testemunhal
produzida pelo MPT da conta de que efetivamente a demandada procede em descontos ilegais
dos empregados que atuam no caixa e de todos os que os substituem de alguma forma (por
falta de numeréario no caixa, falta de mercadorias/produtos, furtos, notas falsas, cheques
devolvidos), sem proceder na apuracéo das irregularidades apontadas para verificar acerca de
eventual responsabilidade por ato doloso ou culposo do empregado, garantindo a ampla defesa
e contraditério. Também restou demonstrado que a empresa efetua descontos salariais de
trabalhadores que n&o percebem a parcela quebra de caixa, diversamente do que tenta fazer
crer a ré na defesa.

A conduta adotada pela ré permite concluir que esta agia em verdadeira afronta a legislacéo
constitucional e trabalhista, aos transferir para seus empregados 0s custos e riscos do
empreendimento e da exploracdo da atividade econdmica, sem auferir, de forma clara e
inequivoca, que o trabalhador agiu de forma dolosa ou culposa na ocorréncia das
irregularidades observadas por ocasido da conferéncia do caixa e das mercadorias e produtos
do estoque, além da devolucdo de cheques e notas falsas.

Em relacdo a estes aspectos, observo que a prova documental da conta dos elevados
descontos salariais efetuados por ocasido das rescisdes de contratos de trabalho de muitos
empregados (ids 4a7fe53 - Pag. 2, 8fecfcc - Pag. 6, f2fe6ca - Pag. 6, 4bcdc67 - Pag. 2 e
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f3dcdb9 - Pag. 8 por exemplo, onde deste ultimo foi descontado o valor de R$ 1.975,06 de falta
de caixa), que inclusive, conforme referido pela parquetem razdes finais, ja foi reconhecido em
inUmeras reclamatorias trabalhistas (id 2da048c - Pag. 2).

A prova testemunhal também é apta a corroborar as irregularidades ja observadas na instrucao
do Inquérito Civil.

A testemunha Lisiane Silva Chaves, ouvida por meio de carta precatoéria (id 9d589e3) confirmou
gue: (...) era operadora de caixa na loja de conveniéncia do posto; (...) sofreu um desconto
por falta de caixa no primeiro salarios e nenhum valor recebeu na resciséo, pelo menos
motivo; (...) se houvesse falta de produto, a depoente pagaria; (...) auxiliava na padaria e,
nessas ocasifes, um colega atendia no caixa; nos intervalos também era substituida no caixa,
ficando sempre como responsavel pelo mesmo; esse outro empregado também trabalhava
junto com a depoente na loja de conveniéncia, mas também era frentista; as vezes, o gerente
operava o0 caixa nos intervalos da depoente; (...)explica que devia receber uma quebra de
caixa de R$ 70,00, mas isso nunca aconteceu porque 0s descontos foram superiores a
esse valor; ndo recorda de ter se equivocado e, assim, dado causa a alguma falta de caixa; a
depoente sempre era substituida por algum colega durante a sua jornada, motivo pelo qual nédo
recorda que operacao gerou a falta de caixa; ndo havia equipamento para detectar cédulas
falsas;

A testemunha Sabrina Graziele Gabriele dos Santos, também ouvida mediante carta precatoria
(id f5f4607), acrescenta em seu depoimento que (...) a depoente recebia 'quebra de caixa' e,
guando dava diferenca no caixa, o respectivo valor era descontado da depoente; que outras
pessoas também lidavam com o caixa, tais como gerente, a encarregada da loja e a
empregada que lhe cobria no intervalo, assim como o frentista, eventualmente; que a
depoente chegou a perceber falta de valores no caixa, mas, 'na correria’, as vezes 'nao
tinha como provar' se foi a depoente que deu causa a falta de valores; (...) que havia
senha (codigo) para acessar o sistema, mas quando outros empregados lidavam com o
caixa o faziam com utilizacdo da mesma senha; (...) que a depoente ndo sofreu desconto
por cheque devolvido, mas teve descontos por recebimento de 'dinheiro falso’; (...) que, as
vezes, a depoente ficava fora do caixa, haja vista a necessidade de repor mercadorias; que as
vezes era substituida e, as vezes, ndo; que havia conferéncia do caixa com outro empregado
apenas na substituicdo para o intervalo e ndo quando o gerente ou encarregado mexiam no
caixa,;

Segundo o depoimento primeira testemunha do autor, Marcelo Garcez Flores, esta relata que:
foi contratado como frentista, mas fazia de tudo; os frentistas se revezavam ao longo da
jornada para operar o caixa da loja de conveniéncia; cada frentista cobrava o proprio cliente
gue atendia e depois entregava o dinheiro no caixa; ao que sabe, nenhum dos trabalhadores
recebia quebra de caixa; eventual quebra do caixa era rateado entre todos os
empregados que haviam trabalhado enquanto o caixa estivesse aberto; se algum dos
frentistas recordasse que realmente havia dado um troco errado ou esquecido de fazer
alguma cobranca, assumia a culpa e pagava sozinho a diferenca; se a diferenca era
pequena e o pessoal havia recebido gorjeta naquele dia, cobriam a diferenca na hora; se
a diferenca era grande, o acerto ficava para o momento do recebimento do salério; ndo
recorda se constava no contracheque o desconto; na troca de cada turno era feita a
contagem de mercadorias; a falta de mercadorias era rateada entre os trabalhadores
daquele turno; se o valor fosse pequeno tiravam da gorjeta e se fosse grande ficava para
ser acertado no pagamento do salério; ndo havia monitoramento por cameras; o
fechamento do caixa ocorria no final de cada turno; havia dois turnos, um iniciando pela manha
e outro logo depois do almogo; (...) a loja de conveniéncia era pequena e as mercadorias
ficavam todas atrds do caixa; era o caixa que alcancava as mercadorias solicitadas pelos
clientes(id a9e7e67 - Pag. 1).
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Em seu depoimento, a segunda testemunha ouvida por indicacdo do autor, Liara Simphronio
Oliveira, discorre sobre varias situacfes especificas de falta de dinheiro, cobranca de notas
falsas e procedimentos diversos adotados nessas ocasifes em dois postos de combustiveis da
ré, aduzindo inclusive que havia dois sistemas de informética a ser observado no segundo
posto em que trabalhou. A seguir, excerto dos principais aspectos no depoimento desta
testemunha: (...) o caixa era fechado ao final de cada turno; no intervalo o caixa nao era
fechado; nesse posto raramente dava diferenca de caixa; quando dava diferenca, em principio,
guem pagava era a operadora do turno; quando a depoente se dava conta que havia pego nota
falsa durante o intervalo das operadoras, a depoente assumia 0 erro e pagava a diferenca;
todas as operadoras recebiam quebra de caixa; a depoente ndo cuidava do estoque da loja;
(...) quem tinha obrigacdo de pagar pela falta eventual de mercadorias era o gerente; durante
os intervalos das colegas, a depoente operava o caixa com a senha destas, ndo sendo feito
o fechamento do caixa antes de assumir o0 caixa, nem no momento em que entregava o
caixa; (...) em outubro ou novembro foi transferida de modo definitivo para o posto da Av.
Wenceslau; (...) nessa loja o operador de caixa trabalhava com dois sistemas, registrando
em um computador, da Rede Ipiranga, os produtos vendidos na loja de conveniéncia, e no
outro computador, com sistema da propria reclamada, a venda de combustivel e alguns
produtos especificos como 6leo de motor; nesse posto dava diferenca de caixa com muita
frequéncia; nesse posto havia uma operadora no turno da manhé e outra no turno da tarde,
sendo que os intervalos e folgas eram cobertos pela depoente e pelo gerente; (...) quando a
depoente chegou na loja ficou sabendo que havia dado uma diferenca bem grande com uma
das meninas (R$ 200,00 ou R$ 300,00) e esta estava pagando a diferenca de modo parcelado,
no contracheque; ao longo do dia as operadoras de caixa faziam varias sangrias e o
dinheiro era guardado no cofre; no dia seguinte o dinheiro era recolhido pela STV, a
depoente ou o gerente € que recebiam a STV; nesse momento faziam a conferéncia do
fechamento do caixa com as etiquetas de sangria; a cada sangria a operadora emitia
uma etiqueta e guardava em um saco plastico grampeado junto com o dinheiro; no
momento da entrega do dinheiro para a STV a depoente e o0 gerente ndao abriam o saco e
nao contavam o dinheiro; essa contagem era feita somente posteriomente; a depoente,
pelo teor dos e-mails que recebia, acredita que a STV recolhia o dinheiro de todos os
postos e depois entregava para a propria abastecedora ABM, sendo a abertura dos
sacos e a contagem do dinheiro feita por esta; quando deu a diferenca de valor alto com
a operadora do caixa, relatada acima, a falta de dinheiro foi constatada somente no
momento da abertura do saco de dinheiro; na etiqueta de sangria constava um valor
maior do que aquele existente no saco; a depoente sO sofreu descontos pequenos, relativos
a recebimentos de notas falsas; nessas ocasides a depoente recebeu um e-mail informando
gue determinada nota, relativa a determinada sangria, era falsa; junto com o e-mail vinha
a foto da nota, mas a depoente ndo tinha como conferir se a nota realmente era falsa,
porque esta ndo lhe era apresentada; quando a depoente e o gerente substituiam, no
intervalo das operadoras do caixa, ndo era fechado o caixa e seguiam trabalhando com o
login da pessoa substituida; em duas ocasifes ocorreu de o cliente abastecer o carro, entrar
na loja, comprar alguma mercadoria e ndo pagar pelo abastecimento; isso ocorreu em dias de
grande movimento, em que o frentista deu baixa no sistema e ja iniciou um novo abastecimento
imediatamente, ndo informando o caixa quem era o cliente que devia pagar por aquele
abastecimento; nas duas ocasides foi feito acordo, de modo que o operador da bombae o
operador do caixa dividiram o prejuizo; o operador da bomba teve que pagar o que nao
avisou o caixa e o operador do caixa porque nao ficou atento ao cliente que devia pagar
pelo abastecimento; de fato o operador de caixa nédo tinha como ficar atento aos clientes que
deviam pagar pelos abastecimentos, seja porque estava sozinho no caixa, seja porque a loja
sequer ficava no mesmo nivel da pista; nesse posto a depoente tinha que explicar porque
havia falta de estoque, mas quem pagava o prejuizo era o gerente; (...) no periodo seguinte
houve vérias faltas de mercadorias; algumas faltas foram investigadas e descoberto que
decorriam de furto de clientes; recorda de dois casos detectados pelas cameras de

vigilancia; (...) havia uma quantidade de produtos que poderiam faltar sem que ninguém
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precisasse pagar; na ocasido do furto dos chicletes, como estavam faltando também outros
produtos, o gerente, que se chamava Régis Vieira, acabou pagando a diferenca; no caso do
furto da bateria a responsabilidade era dos frentistas, porque os produtos ficavam na pista; o
frentista ndo quis assumir o prejuizo, alegando que ndo tinha como cuidar das baterias, uma
vez que um frentista estava de intervalo, o outro estava enchendo um pneu e o terceiro estava
fazendo o abastecimento de um veiculo no momento do furto; o colega, que chamava André,
registrou a ocorréncia do furto na delegacia e a depoente ndo sabe como foi resolvida a
questdo; a bateria tinha um valor significativo; na tela do computador do sistema da prépria
abastecedora aparecem os abastecimentos que estdo pendentes de pagamento; as vezes nao
davam baixa em abastecimentos para poder utilizar o respectivo valor para "ludibriar" o
sistema da Ipiranga; como o sistema da Ipiranga s6 aceitava pagamento em dinheiro, quando
vendiam produtos da loja de conveniéncia com pagamento em cartdo, precisavam dar baixa no
sistema da Ipiranga como se fosse pago em dinheiro, e debitar o cartdo utilizando os valores de
abastecimento pendentes de pagamento; em razao disso, era facil o caixa ndo perceber que
um abastecimento ndo havia sido pago, confundindo-o com um abastecimento que
deixara em aberto de propésito para poder fazer débito em cartdo de produtos vendidos
na loja; s6 o caixa podia dar baixa de pendéncias de abastecimento do sistema, lancando a
informacao paga; quando o frentista tirava a mangueira do gancho para iniciar o abastecimento,
sinalizava na tela do caixa; quando a mangueira era recolocada no gancho esse abastecimento
mudava de cor na tela do caixa, sendo possivel ao caixa verificar a existéncia de
abastecimento em curso e de abastecimento concluido e pendente de pagamento; cada
operador de caixa recebia login e senha individual; no primeiro posto em que trabalhou,
costumava fazer uma contagem rapida do dinheiro antes da substituicdo no intervalo; no
segundo posto, como havia dois sistemas, sequer era possivel fazer essa
semi-conferéncia; a reclamada nunca determinou que fizessem conferéncia de caixa
antes e ap0s a substituicdo de intervalo; no primeiro posto a operadora de caixa costumava
fazer essa semi-conferéncia porque temia que a depoente, por ser novata, se atrapalhasse e
gerasse alguma diferenca que depois teria que ser por ela suportada; no segundo posto em
qgue trabalhou, por um tempo havia uma luz negra que, em tese, deveria identificar nota
falsa; a depoente ndo sabia bem como usar essa luz, colocou diversas notas nela, nunca
indicou nada estranho e acabou pegando varias notas falsas sem saber; nunca recebeu
treinamento para identificacdo de notas falsas; no primeiro posto, em que trabalhavam soé
com o sistema da prépria reclamada, este sempre acusava a necessidade de fazer sangria; a
orientacdo era de fazer sangria sempre que houvesse importancia superior a R$ 500,00; no
segundo posto o sistema da Ipiranga ndo acusava necessidade de sangria, mas a orientacao
era fazé-la a cada R$ 500,00; no segundo posto era mais complicado fazer sangrias em face
da existéncia dos dois sistemas; o sistema da prépria reclamada travava se nao fosse feita a
sangria quando solicitada; no momento da sangria o terminal emitia uma etiqueta com o valor
lancado pelo operador, o horério e 0 nome da pessoa que estava logada; em uma ocasido a
depoente pediu para ver a nota falsa e até hoje esta esperando para vé-la; no que diz
respeito a falta de dinheiro dentro do pacote de sangria, ndo ha o que fazer, porque o
operador do caixa ndo esta presente no momento da conferéncia do dinheiro e ndo tem
nenhuma testemunha de que no momento em que fez a sangria o valor guardado no
pacote era mesmo o informado na etiqueta; nos dois postos em que a depoente trabalhou
havia cameras de seguranca.

N&o obstante as duas primeiras testemunhas ouvidas por indicacdo da reclamada relatarem a
adocao de diversas medidas atinentes a prevencdo na ocorréncia de falta de numerario do
caixa e de mercadorias das lojas de conveniéncia, por certo que a empregadora nédo pode
exigir do operador de caixa que além de prestar atencdo ao sistema das bombas de
abastecimento de combustiveis que estdo em aberto, ainda tenha que prestar atencdo aos
clientes que circulam pela loja em relacdo as mercadorias em frente ao caixa, como aduzido
pela testemunha Wesley Ivanildo, ao referir que "o operador de caixa fica responsavel pelos
produtos que estdo a sua volta, inclusive na bomboniere que fica na frente do caixa; os
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produtos que ficam mais distantes do caixa ficam sob a responsabilidade do gerente; os
produtos do estoque também ficam sob a responsabilidade do gerente;" (id a9e7e67 - Pag. 4)

Ainda que se considere apenas os depoimentos colhidos no feito, observa-se os descontos
salariais ndo eram precedidos de nenhuma investigagcdo mais acurada por parte da
empregadora, a fim de comprovar de forma inequivoca a responsabilidades dos trabalhadores.
Nessa situacdo, mesmo que os caixas fossem conferidos na entrada de cada trabalhador
designado para a funcdo, ou no retorno destes do almoco, por exemplo, ainda assim,
verifica-se que ocorriam inumeras faltas de numerario que nao eram “efetivamente
constatadas" no fechamento do caixa, mas apenas na hora da conferéncia do dinheiro do cofre
pelos empregados da ré, depois de receberem estes da transportadora de valores.

Do mesmo modo que também se verifica que a falta de mercadorias das lojas ou da pista, que
nao poderiam ter sido imputadas aos trabalhadores do caixa, chefes de pista e frentistas, ja que
ndo se encontravam o tempo todo em tal local (pois havia saidas para banheiro, almoco, entre
outros), no entanto, o valor das mercadorias faltantes foram descontadas desses empregador e
nao apenas dos gerentes, responsaveis pelo estoque, conforme prova testemunhal. Como se
tudo isso ndo bastasse, a ré também ndo demonstrou por nenhum meio de prova que 0s
empregados ndo cumpriam 0s requisitos que menciona para o recebimento de notas falsas e
cheques devolvidos for insuficiéncia de fundos, entretanto, restou configurada a pratica de
efetuar descontos dos empregados, inclusive, frentistas, também nessas ocasides.

Conquanto os depoimentos prestados pelas testemunhas Vanessa e Lisiane no inquérito e na
acao possam apresentar algumas divergéncias, nao se verificam as incongruéncias apontadas
pela ré em razdes finais. Isto porque os relatos ndo sao propriamente contraditorios entre si,
mas as diferencas decorrem muitas vezes pelo decurso de tempo entre a colhida dos
depoimentos.

O fato de as testemunhas serem ex-empregados e terem ajuizado demanda contra a ré nao
altera em nada a veracidade de suas afirmacfes, porquanto seus depoimentos nao sao
tendenciosos e nem suspeitos por tais fatos. Ademais, a farta prova documental é robusta o
bastante para comprovar a grande quantidade de empregados da ré que sofreram descontos
em seus salarios pelos motivos aqui destacados, ndo tendo a ré, repito, comprovado que
procedia na apuracéo das irregularidades para fins de responsabilizagdo, conforme determina a
legislacao.

O fato dos operadores de caixa e seus substitutos receberem treinamento, sempre trabalharem
no proprio login e realizarem adequadamente as sangrias de dinheiro e o fechamento do caixa
no final de cada turno, demonstra, ao revés do que sustenta a demandada, que as diferencas
encontradas somente por ocasido da conferéncia apos a entrega do dinheiro pela terceirizada
nao poderia ter sido imputada aos operadores de caixa e seus substitutos, ja que todas essas
medidas eram seguidas pelos trabalhadores e antes de depositar o dinheiro no cofre ndo havia
nenhuma diferenca. Nado se mostra crivel e nem razoavel supor que o proprio operador assine
um recibo do caixa com determinado valor e coloque menos dinheiro no envelope, sabendo
gue a conferéncia deste vai ser realizada posteriormente.

Por fim, os contratos de prestacdo de servicos juntados aos autos pela ré ndo sdo aptos a
justificar a conduta adotada pela empresa em relacdo aos descontos salariais. Por 6bvio que no
decorrer da jornada, considerando a quantidade de clientes que circulam diariamente nesse
tipo de estabelecimento, ndo é possivel exigir dos empregados do caixa (e nem de seus
substitutos), que efetivamente percebem a parcela "quebra de caixa", que além de cuidar para
receber e dar o troco corretamente, ainda tivessem que ficar cuidando das mercadorias postas
a disposicao dos clientes. Em tais circunstancias, também néo é razoavel exigir que em cada
saida do empregado do caixa, este saisse do sistema informatizado, zerando seu caixa, para
novamente se logar, passados somente 5 ou 10 minutos. E evidente que em tais ocasides 0
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empregado que vinha substitui-lo no caixa ndo estava com sua senha no sistema, como restou
demonstrado na prova testemunhal.

Também resta evidenciada a pratica da ré de transferir para o empregado o 6nus que |lhe cabe
de provar a existéncia de dolo ou culpa dos empregados, ao contrario do determinado no artigo
462, paragrafo unico, da CLT, cujo comando € de que cabe a empresa comprovar a
responsabilidade do trabalhador sobre suposto dano ocorrido na empresa.

Como visto, o procedimento adotado pela ré é no minimo temerério e viola direitos
irrenunciaveis dos trabalhadores, porguanto atinge a intangibilidade salarial destes.

Diante de todo o contexto probatoério, além do que j4 havia sido constatado na criteriosa
investigacdo da procuradora do trabalho no Inquérito Civil n°® 001896.2010.04.000/2, resta
plenamente configurada a atitude abusiva e ilegal da ré de proceder em descontos salariais de
seus empregados por falta de numerario no fechamento do caixa, falta de mercadorias, de
cheques devolvidos e de notas falsas, sem apuracéo efetiva da existéncia de dolo ou culpa do
trabalhador, em evidente transferéncia dos riscos do negdcio e da atividade econdmica para 0s
trabalhadores, o que permite concluir pela procedéncia da acao civil publica.

Some-se a tudo isso, ainda, o fato de ter sido reconhecida a irregularidade desses descontos
em diversas decisdes judiciais, conforme aponta o Ministério Puablico do Trabalho na pagina 2
do id 2da048c, o que demonstra a veracidade dos fatos apurados pelo Ministério Publico do
Trabalho nos autos do inquérito civil e relatados na presente agao civil publica.

Verifica-se que, de um lado, existe norma legal impondo determinada conduta a empregadora
em relacdo aos descontos que podem ser efetuados nos salarios dos empregados (artigo 462
da CLT) e, de outro lado, a confirmacédo de que a ré nao cumpre 0s requisitos legais para
efetuar os respectivos descontos. Nessa senda, ndo restam duvidas nos autos de que a ré atua
em afronta a legislagdo constitucional e trabalhista acima referida. E neste ponto que se
observa a ocorréncia de ilicito (atual e, provavelmente, futuro), ante a conduta reiterada da ré, a
demonstrar a necessidade de determinacdo judicial com o objetivo de eliminar tal
comportamento.

Ante o0 exposto, acolho os pedidos "1" a "5" da peti¢do inicial e determino ao réu que:

- se abstenha de efetuar qualquer desconto nos salarios de seus empregados, salvo quando
resultar efetivamente de adiantamentos, de dispositivos de lei ou de norma coletiva (convencéao
coletiva de trabalho, acordo coletivo de trabalho ou sentenca normativa), nos exatos termos
estabelecidos no artigo 462, "caput" e paragrafos, da CLT, a fim de ver restabelecida a
garantia legal da intangibilidade salarial aos seus empregados, sob pena de pagamento de
multa de R$ 20.000,00 (vinte mil reais) por trabalhador atingido e em cada ocasido em que se
verificar o descumprimento integral ou parcial da obrigacao, reversivel ao Fundo de Amparo ao
Trabalhador - FAT;

- se abstenha de efetuar descontos nos salarios dos seus empregados por valores/perdas
inerentes ao risco do negécio, 6nus/valores decorrentes e/ou inerentes a exploracdo da
atividade econdmica, fatos que ndo sejam comprovadamente de responsabilidade do
empregado, tais como assaltos, furtos, falta de numerério, insuficiéncia de saldo, falta de
produtos/mercadorias, avaria de produtos/mercadorias, entre outros, sob pena de pagamento
de multa de R$ 20.000,00 (vinte mil reais) por trabalhador atingido e em cada ocasido em que
se verificar o descumprimento integral ou parcial da obrigacéo, reversivel ao Fundo de Amparo
ao Trabalhador - FAT;

- se abstenha de, direta ou indiretamente, coagir, exigir, pressionar, sugerir, propor ou de
gualgquer forma induzir seus empregados a assinarem vales ou quaisquer outros documentos
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gue nao correspondam a situacdo efetivamente ocorrida ou para fins de ressarcimento de
valores/perdas inerentes ao risco/exploracéo da atividade econdémica, sob pena de pagamento
de multa de R$ 20.000,00 (vinte mil reais) por trabalhador atingido e em cada ocasido em que
se verificar o descumprimento integral ou parcial da obrigacéo, reversivel ao Fundo de Amparo
ao Trabalhador - FAT;

- se abstenha de, direta ou indiretamente, coagir, exigir, pressionar, sugerir, propor ou de
qgualgquer forma induzir seus empregados a registrem mercadorias faltantes na loja ou no
estoque, de modo a ensejar que o valor das mesmas seja enquadrado como falta ou quebra de
caixa, ou adotar qualquer outro procedimento semelhante para fins de ressarcimento de
valores/perdas inerentes ao risco/exploracdo da atividade econémica, sob pena de pagamento
de multa de R$ 20.000,00 (vinte mil reais) por trabalhador atingido e em cada ocasido em que
se verificar o descumprimento integral ou parcial da obrigacéo, reversivel ao Fundo de Amparo
ao Trabalhador - FAT;

- se abstenha de consignar, em documentos, falsas rubricas com o intuito de efetuar descontos
nos salérios de seus empregados, sob pena de pagamento de multa de R$ 20.000,00 (vinte mil
reais) por trabalhador atingido e em cada ocasido em que se verificar o descumprimento
integral ou parcial da obrigacao, reversivel ao Fundo de Amparo ao Trabalhador - FAT;

Acolhe-se também o pedido de antecipacdo dos efeitos da tutela, porquanto presentes o0s
requisitos para o seu deferimento, conforme se extrai de toda fundamentacdo até aqui
delineada, especialmente da alta probabilidade de perpetuacdo dos atos ilicitos. Assim, o
cumprimento das obrigacfes de nédo fazer ora fixadas deverd ser observada a contar da
notificacdo da presente decisdo, sendo imediatamente aplicavel a multa ora cominada, em caso
de descumprimento.

INDENIZACAO POR DANO MORAL COLETIVO E DANO PATRIMONIAL DIFUSO.

Em razéo dos fatos ora noticiados, o Ministério Publico do Trabalho postula a condenacédo da
parte ré ao pagamento de indenizagdo por dano moral coletivo, no valor de R$ 1.500.000,00
(Um milh&o e quinhentos mil reais); e indenizacdo por dano patrimonial difuso, também no valor
de R$ 1.500.000,00 (Um milh&o e quinhentos mil reais), cujos montantes deveréo ser revertidos
em favor do Fundo de Amparo ao Trabalhador - FAT.

Restou demonstrado no item precedente que o réu praticou ato ilicito ao efetuar descontos
ilegais e abusivos de seus empregados, por falta de numerario no fechamento do caixa e/ou na
conferéncia na matriz, falta de mercadorias e produtos nas lojas de conveniéncia, de cheques
devolvidos e de notas falsas, sem apuracdo efetiva da existéncia de dolo ou culpa dos
trabalhadores, em evidente transferéncia dos custos riscos do empreendimento e da atividade
econdmica para os trabalhadores.

Consoante o disposto no artigo 5°, V e X, da CF, é assegurada indenizagdo por dano moral,
guando violadas a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem da pessoa humana.

Outrossim, a tutela de lesdo a honra de uma coletividade é igualmente possivel de reparacéo,
como se infere da Lei 7.347/85 e do artigo 81, paragrafo unico, do CDC, o qual dispde acerca
da defesa dos direitos e interesses dos consumidores e das vitimas:

"Paréagrafo unico. A defesa coletiva sera exercida quando se tratar de:

| - interesses ou direitos difusos, assim entendidos, para efeitos deste Cdédigo, os
transindividuais, de natureza indivisivel, de que sejam titulares pessoas indeterminadas e
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ligadas por circunstancia de fato;

Il - interesses ou direitos coletivos, assim entendidos, para efeitos deste Cddigo, o0s
transindividuais de natureza indivisivel, de que seja titular grupo, categoria, ou classe de
pessoas ligadas entre si ou com a parte contraria por uma relacéo juridica base;

lIl - interesses individuais homogéneos, assim entendidos os decorrentes de origem comum”.

A legislacao brasileira igualmente reconhece a esfera juridica extrapatrimonial da coletividade.
Nesse sentido, o Codigo de Defesa do Consumidor equipara "a consumidor a coletividade de
pessoas, ainda que indetermindveis, que haja intervindo nas rela¢cdes de consumo" (artigo 2°,
paragrafo Unico), garantindo "a efetiva prevencéo e reparacdo de danos patrimoniais e morais,
individuais, coletivos e difusos" (artigo 6°, inciso VI).

Conforme a disciplina de Caio Mario da Silva Pereira, os conceitos de danos morais coletivos
"podem revestir formas ou expressdes variadas: danos a toda uma coletividade, ou aos
individuos integrantes de uma comunidade, ou danos causados a uma pessoa juridica, com
reflexo nos seus membros componentes” (Responsabilidade Civil, Ed. Forense, 1991).

Na doutrina de Carlos Alberto Bittar Filho,

"Dano moral coletivo é a injusta lesdo da esfera moral de uma dada comunidade, ou seja, € a
violag&o antijuridica de um determinado circulo de valores coletivos. Quando se fala em dano
moral coletivo, esta-se fazendo mencéo ao fato de que o patrimoénio valorativo de uma certa
comunidade (maior ou menor), idealmente considerado, foi agredido de maneira absolutamente
injustificavel do ponto de vista juridico: quer isso dizer, em ultima instancia, que se feriu a
prépria cultura, em seu aspecto imaterial.

(...) dessas definicbes exsurgem os fios mais importantes na composi¢cdo do tecido da
coletividade: os valores. Resultam eles, em Ultima instancia, da amplificacdo, por assim dizer,
dos valores dos individuos componentes da coletividade. Assim como cada individuo tem sua
carga de valores, também a comunidade, por ser um conjunto de individuos, tem uma
dimensao ética. Mas € essencial que se assevere que a citada amplificacdo desatrela os
valores coletivos das pessoas integrantes da comunidade quando individualmente
consideradas. Os valores coletivos, pois, dizem respeito a comunidade como um todo,
independentemente de suas partes” (artigo publicado na Revista de Direito do Consumidor n°
12, out/dez-94, pag. 45/61, Ed. Revista dos Tribunais).

Ja na licdo de Xisto Medeiros Neto, salienta-se que ndo ha que se tutelar somente os
interesses coletivos de natureza patrimonial, mas também os extrapatrimoniais:

"Da mesma forma como € detectavel um patriménio minimo da pessoa humana individualmente
considerada, pode-se afirmar ser detectavel um patriménio minimo a ser protegido para toda a
coletividade. Esse patriménio é representado pelo acervo de interesses difusos e coletivos, em
especial os bens ambientais, culturais, artisticos paisagisticos e urbanisticos, que néo
pertencem a uma s pessoa, mas a toda comunidade diretamente afetada, que se faz
representar pelas figuras legitimadas & ac&o civil pablica, ou aco civil coletiva. E a existéncia
de um patriménio coletivo, ndo suscetivel de disposi¢cdo negocial ou rentncia, desemboca na
aceitacao de que ha direitos coletivos fora da esfera econdmica que, embora ndo se possam
designar direitos da personalidade, merecem ser tratados como tal, a ponto de serem
moralmente." (in Dano moral coletivo, 22 Ed., pg. 127).

Reconhecidos os direitos extrapatrimoniais da coletividade, cumpre verificar se no presente
caso a conduta do réu violou algum destes direitos.
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A praxe da ré de efetuar descontos ilegais e abusivos de seus empregados lesou toda uma
coletividade, posto que violou direitos trabalhistas, entre os quais também se situam aqueles
indisponiveis por disposi¢cdo legal como a intangibilidade salarial, em flagrante afronta a
legislacdo trabalhista e aos principios da dignidade humana e dos valores sociais do trabalho
previstos na Constituicao Federal.

Resta configurado o dano moral coletivo, considerando que o réu efetivamente causou lesdo na
esfera moral da sociedade, mediante reiterada prética de ato ilicito, em dano a dignidade da
pessoa humana, 0 que enseja a reparacao civil postulada na peticao inicial.

Em relacdo a essa matéria, oportuno transcrever trecho do acordao proferido nos autos do
processo n° 0049300-91.2009.5.04.0352 RO, da lavra do Exmo. Desembargador Hugo Carlos
Scheuermann, publicado em 19/08/2010:

A Constituicdo Federal, em seu art. 5°, X, dispde que "S&o inviolaveis a intimidade, a vida
privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurando o direito a indenizacdo pelo dano
material ou moral decorrente de sua violagdo." O dano que o MPT pretende ver reparado €
aquele definido doutrinariamente como dano moral direto, que na conceituacdo de Maria
Helena Diniz (Responsabilidade Civil, SP, Saraiva, 1988, p. 73), citada por Glaci de Oliveira
Pinto Vargas (in Reparacdo do Dano Moral - Controvérsias e Perspectivas, Porto Alegre, Ed.
Sintese, p.17), "Consiste na lesdo a um interesse que visa a satisfacdo ou ao gozo de um bem
juridico extrapatrimonial contido nos direitos da personalidade (a vida, a integridade corporal, a
liberdade, a honra, o decoro, a intimidade, os sentimentos afetivos, a propria imagem) ou nos
atributos da pessoa (0 nome, a capacidade, o estado de familia)". Entende-se por dano moral,
em sintese, todo sofrimento humano que néo resulta de uma perda pecuniaria, mas de afronta
a direitos de personalidade.

De outro lado, segundo o art. 1° da Lei 7.34785 (Lei da Acao Civil Puablica), cabe acdo de
responsabilidade por danos morais causados a interesses difusos ou coletivos, com o que o
dano moral, além da pessoa em sua esfera individual, pode atingir um grupo determinado de
pessoas, ou seja, a propria coletividade.

Tanto esclarecido, ao conceituar o dano moral coletivo, Carlos Alberto Bittar Filho afirma que:
"(...) pode-se afirmar que o dano moral coletivo € a injusta lesdo da esfera moral de uma dada
comunidade, ou seja, € a violacdo antijuridica de um determinado circulo de valores coletivos.
Quando se fala em dano moral coletivo, esta-se fazendo mencéo ao fato de que o patrimdnio
valorativo de uma certa comunidade (maior ou menor), idealmente considerado, foi agredido de
maneira absolutamente injustificavel do ponto de vista juridico: quer isso dizer, em Uultima
instancia, que se feriu a prépria cultura, em seu aspecto imaterial" (in "Pode a coletividade
sofrer dano moral?", Repertério |IOB de Jurisprudéncia, 15/96).

Por sua vez, ensina José Affonso Dallegrave Neto, na obra "Responsabilidade Civil no Direito
do Trabalho", 42 ed., LTr, 2010, p. 182), que "(...) o chamado dano moral coletivo é aquele que
decorre da ofensa do patriménio imaterial de uma coletividade, ou seja, exsurge da ocorréncia
de um fato grave capaz de lesar a personalidade de um grupo, classe ou comunidade de
pessoas e, por conseguinte, de toda a sociedade em potencial. (...). Os casos mais correntes
de dano moral coletivo versamsobre dispensas discriminatorias, exploracédo de trabalho infantil,
submissédo de trabalho a condicdo analoga de escravo, danos ao meio ambiente de trabalho,
méaxime aqueles que afetam a salde do trabalhador e as execraveis préticas generalizadas de
assédio moral organizacional ou abuso de poder nas ordens de servico emanadas pelo
empregador.”

No mesmo sentido, as seguintes ementas do TRT da 42 Regiao:
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EMENTA: ACAO CIVIL PUBLICA. DANO MORAL COLETIVO. CARACTERIZACAO. VALOR
ARBITRADO. O respeito ao patriménio moral de uma coletividade é direito fundamental, cuja
violagéo, nos termos do art. 5°, incisos V e X, da Constituicdo Federal, assegura o direito a
reparacdo. Hipotese na qual restou configurado o dano moral coletivo apto a ensejar a
indenizacao pertinente que, todavia, deve ser elevada. Nega-se provimento ao apelo dos réus e
da-se provimento ao recurso do autor. A luz da fundamentagdo e dos ensinamentos acima
transcritos, que se adotam como razdo de decidir, entende-se configurado o dano moral
coletivo apto a ensejar a indenizagdo, motivo pelo qual se mantém a sentenca, neste aspecto.
(TRT4, 72 Turma, proc. 0205000-72.2007.5.04.0403 RO, Relatora Vanda Krindges Marques,
julgado em 25/03/2009);

ACAO CIVIL PUBLICA. DANO MORAL COLETIVO. O respeito ao patriménio moral de uma
coletividade é direito fundamental, cuja violacdo assegura o direito a reparacdo, nos termos do
art. 5° incisos V, X e XXXV, da Constituicdo Federal. (TRT4, 92 Turma, proc. n°
0114300-15.2008.5.04.0662 RO, redator Marcos Fagundes Saloméao, julgado em 06/05/2014);

ACAO CIVIL PUBLICA. DANO MORAL COLETIVO. VIOLACAO DE DIREITOS
FUNDAMENTAIS DO TRABALHADOR. Pratica empresarial de fornecimento de vale-transporte
para um unico trecho diario de deslocamento do empregado, impondo-lhe aceitar tal condicao
no momento da contratacdo, sonegando direito legal e amplamente reconhecido. Desrespeito
aos direitos fundamentais dos trabalhadores. Danos sociais. Repercussdo ndo s6 sobre 0s
empregados diretamente envolvidos como sobre toda a sociedade, aviltada nos valores béasicos
eleitos para a ordem econdmico-social. Leséo a interesses meta individuais. Condenagao a
titulo de dano moral coletivo mantida. (TRT4, 22 Turma, proc. n°® 0000396-52.2012.5.04.0023
RO, relator Marcelo José Ferlin D'Ambraésio, julgado em 22/05/2014).

No que diz respeito ao dano patrimonial difuso, por certo que a conduta reiterada da empresa
de proceder em descontos abusivos e ilegais dos seus empregados lesou toda a sociedade em
seu patrimonio, diante da necessidade do ajuizamento de um numero elevado de reclamatorias
trabalhistas, a fim dos empregados terem garantidos e reconhecidos seus direitos trabalhistas.
Conforme destacado pelo parquet, somente no primeiro trimestre de 2014 foram ajuizadas
contra a requerida aproximadamente 489 processos.

Tendo em vista que 0s custos necesséarios para manutencao e estrutura do Poder Judiciario e
do Ministério Publico do Trabalho sdo suportados com dinheiro publico, por certo que os
prejuizos advindos com o ajuizamento de um numero expressivo de acfes judiciais em
decorréncia dos atos ilicitos praticados pela ré lesou toda a sociedade brasileira.

Quanto a fixacdo da indenizacdo por dano moral coletivo, ndo se deve perder de vista que nédo
ha falar em reparacdo ou retorno ao estado anterior, estando presente, nessa dimenséao
extrapatrimonial, apenas o carater pedagdgico, ou seja, o ofensor é condenado em certa
guantia em dinheiro no sentido de desestimular sua persisténcia nas praticas degradantes,
além de sua natureza punitiva, sendo necessario que o ofensor sofra puni¢do de alguma
relevancia econémica. O arbitramento da indenizagédo deve levar em conta a natureza da leséo,
a extensédo do dano e a condigdo econdmica do ofensor.

Desse modo, entendo que o valor de R$ 1.500.000,00 proposto pelo MPT a titulo de
indenizacao por dano moral coletivo e indenizacdo por dano patrimonial difuso sdo excessivos.
Nesse sentido, apesar do capital social da empresa estar todo integralizado e ser consideravel
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(R$ 26.572.041,00 (vinte e seis milhdes quinhentos e setenta e dois mil e quarenta e um reais),
ndo ha como se afastar os demais elementos de prova que denunciam certa dificuldade da
empresa na atualidade, como o balanco patrimonial de 2015 de id a b27 dffe2e e prova
testemunhal.

Segundo o que relata a testemunha Rodrigo Weber Rodrigues, que inclusive é o contador da
empresa e responde civil e criminalmente em razdo deste fato, "a empresa vem enfrentando
dificuldades financeiras ha pelo menos 3 anos; de 2013 em diante a empresa vem dando
prejuizo; o prejuizo acumulado atualmente é de cerca de 7 a 8 milhdes; o passivo operacional,
gue corresponde a compra de combustivel que precisa ser paga a cada dois dias, é muito dificil
de apurar; esse passivo corresponde ao capital de giro; o passivo relativo a financiamentos
com instituicdes bancérias é superior a 30 milhdes; nesse valor ndo esta computado o passivo
fiscal; a empresa assumiu um parcelamento de débito de INSS de cerca de 2 milhdes; a rede
possui 38 postos, sendo dois préprios e 0s outros sédo locados ou de terceiros que nao cobram
aluguel, em razdo de algum interesse ou negoécio que possuam com a reclamada ou com a
empresa fornecedora de combustivel; o depoente ndo tem condi¢cbes de informar qual seria o
valor de mercado da empresa atualmente para venda, porque esse tipo de avaliacdo € mais da
area comercial do que da area contabil; vista sobre o aspecto contabil a empresa esta com
grande risco de ndo conseguir pagar seus débitos e nao teria um bom valor venal; o depoente,
por exemplo, ndo aceitaria a empresa nem de presente; a reclamada esta respondendo a 7 ou
8 acdes de despejo, relativamente a postos locados que pertencem a Distribuidora Ipiranga; a
reclamada possui em torno de 500 empregados; o depoente ndo trabalha com a folha de
pagamento aberta, trabalhando apenas com os valores totais;" (id a9e7e67 - Pags. 5/6)

Como visto, ainda que o valor fixado deva representar um acréscimo consideravel nas
despesas do ofensor, a fim de desestimular a reincidéncia das praticas abusivas, e que a
fragilidade dos ofendidos eleva o grau de culpa do empregador, bem como a dimenséao do dano
ocorrido, a condenacao nao deve inviabilizar o prosseguimento do negocio ou importar na ruina
financeira de quem vai pagar a reparacao.

Ademais, acolher o valor pretendido pelo autor poderia gerar efeitos negativos para toda a
comunidade que se quer indenizar, como o fechamento de vérios postos de trabalho da ré,
contratacfes de empregados por salarios mais baixos, além da justificagdo para aumento dos
produtos disponibilizados por esta, ainda que os combustiveis sejam regulados pelo poder
publico, por exemplo.

Ante o exposto, entendo que o valor de R$ 1.000.000,00 (um milhdo de reais) de indenizacao
por dano moral coletivo e R$ 1.000.000,00 (um milh&o de reais) de indenizagdo por dano
patrimonial difuso sdo corretos para reparar as lesdes e surtir o efeito pedagdgico pretendido, a
ser revertido ao Fundo de Amparo ao Trabalhador - FAT e, na hipétese de extincdo desse
fundo, para outro que venha a |Ihe substituir e, caso nao instituido, para os cofres da Uniédo,
atualizavel na forma da Sumula 50 do TRT da 42 Regiéo.

Ante o exposto, rejeito os requerimentos da ré e a preliminar de caréncia de acdo por
ilegitimidade ativa do MPT; no mérito, julgo PROCEDENTE EM PARTE a acao movida pelo
MINISTERIO PUBLICO DO TRABALHO contra ABASTECEDORA ABM LTDA. para,
observados os critérios expendidos na fundamentacgéo, a qual integra o presente dispositivo
para todos os efeitos, condenar o réu a:

1) abster-se se abstenha de efetuar qualquer desconto nos salarios de seus empregados, salvo

guando resultar efetivamente de adiantamentos, de dispositivos de lei ou de norma coletiva
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(convencao coletiva de trabalho, acordo coletivo de trabalho ou sentenca normativa), nos
exatos termos estabelecidos no artigo 462, "caput" e paragrafos, da CLT, a fim de ver
restabelecida a garantia legal da intangibilidade salarial aos seus empregados, sob pena de
pagamento de multa de R$ 20.000,00 (vinte mil reais) por trabalhador atingido e em cada
ocasido em que se verificar o descumprimento integral ou parcial da obrigacao, reversivel ao
Fundo de Amparo ao Trabalhador - FAT,;

2) abster-se de efetuar descontos nos salarios dos seus empregados por valores/perdas
inerentes ao risco do negocio, 6nus/valores decorrentes e/ou inerentes a exploracao da
atividade econbmica, fatos que nado sejam comprovadamente de responsabilidade do
empregado, tais como assaltos, furtos, falta de numerario, insuficiéncia de saldo, falta de
produtos/mercadorias, avaria de produtos/mercadorias, entre outros, sob pena de pagamento
de multa de R$ 20.000,00 (vinte mil reais) por trabalhador atingido e em cada ocasido em que
se verificar o descumprimento integral ou parcial da obrigacdo, reversivel ao Fundo de Amparo
ao Trabalhador - FAT;

3) abster-se de, direta ou indiretamente, coagir, exigir, pressionar, sugerir, propor ou de
gualquer forma induzir seus empregados a assinarem vales ou quaisquer outros documentos
gue nao correspondam a situacao efetivamente ocorrida ou para fins de ressarcimento de
valores/perdas inerentes ao risco/exploracéo da atividade econdémica, sob pena de pagamento
de multa de R$ 20.000,00 (vinte mil reais) por trabalhador atingido e em cada ocasido em que
se verificar o descumprimento integral ou parcial da obrigagéo, reversivel ao Fundo de Amparo
ao Trabalhador - FAT;

4) abster-se de, direta ou indiretamente, coagir, exigir, pressionar, sugerir, propor ou de
gualquer forma induzir seus empregados a registrem mercadorias faltantes na loja ou no
estoque, de modo a ensejar que o valor das mesmas seja enquadrado como falta ou quebra de
caixa, ou adotar qualquer outro procedimento semelhante para fins de ressarcimento de
valores/perdas inerentes ao risco/exploracédo da atividade econdémica, sob pena de pagamento
de multa de R$ 20.000,00 (vinte mil reais) por trabalhador atingido e em cada ocasido em que
se verificar o descumprimento integral ou parcial da obrigacédo, reversivel ao Fundo de Amparo
ao Trabalhador - FAT;

5) abster-se de consignar, em documentos, falsas rubricas com o intuito de efetuar descontos
nos salérios de seus empregados, sob pena de pagamento de multa de R$ 20.000,00 (vinte mil
reais) por trabalhador atingido e em cada ocasido em que se verificar o descumprimento
integral ou parcial da obrigacéo, reversivel ao Fundo de Amparo ao Trabalhador - FAT;

6) pagar indeniza¢do por dano moral coletivo, no valor de R$ 1.000.000,00 (um milh&do de
reais);

7) pagar indenizacdo por dano patrimonial difuso, no valor de R$ 1.000.000,00 (um milhdo de
reais).

Antecipo os efeitos da tutela quanto aos itens "1" a "5" do dispositivo, na forma da
fundamentacdo, o que deverd ser observado a partir da notificacdo desta sentenca,
independentemente do transito em julgado.

Custas de R$ 40.000,00, calculadas sobre o valor de R$ 2.000.000,00, da condenacéao, pela
requerida.

Intimem-se as partes, sendo a ré por oficial de justica, pessoalmente, inclusive para
cumprimento do disposto em antecipacdo de tutela. Transitada em julgado, cumpram-se
integralmente as obrigacdes fixadas neste "decisum”. NADA MAIS.
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PORTO ALEGRE, 5 de Outubro de 2016

GUSTAVO PUSCH
Juiz do Trabalho Substituto

Assinado eletronicamente. A Certificagéo Digital pertence a: GUSTAVO PUSCH
http://pje.trt4.jus.br/segundograu/Processo/ConsultaDocumento/listView.seam?nd=16090511195937700000009929932
NUmero do documento: 16090511195937700000009929932 Num. d0492fe - Pég. 20



