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Vistos os autos.

O MINISTERIO PUBLICO, por intermédio da
Procuradoria de Justica Especializada de Defesa do Consumidor,
ingressou com ag¢do coletiva de consumo contra COMPANHIA DE
SEGUROS MINAS BRASIL SEGURADORA VIDA E
PREVIDENCIA S/A, alegando, em sintese, que a requerida,
supostamente em atendimento aos comandos da Resolucido CNSP n°
117/2004, e Circulares SUSEP n°s. 302/05, 303/05 e 317/06, teria
encaminhado aos seus clientes, correspondéncias comunicando a
readequacdo da carteira de seguros, objetivando, segundo argumentos da
requerida, proporcionar o equilibrio econdmico-financeiro dos contratos
firmados, propondo o aumento exagerado das prestagdes € que, caso nao
houvesse aceitacdo, os mesmos estariam rescindidos. Sustenta que o
procedimento adotado pela requerida ¢ vedado pelo Codigo de Defesa do
Consumidor — CDC, caracterizando quebra unilateral de contrato antes
firmado e a expressa onerosidade aos consumidores, que possuiam a
legitima expectativa de manutencdo de seus contratos, especialmente
depois de longos anos, quando ja se encontram em idade avangada o que
lhes dificulta a obtencdo de seguros a precos e condigdes razoaveis.
Afirma, ainda, que a proposta efetivada pela requerida aos seus clientes
ndo se trata de um “novo contrato de seguro”, mas de alteracdo dos
valores das coberturas e prémios, afrontando as regras do CDC. Além
disso, ndo ha previsao contratual sobre limitacdo de prazos, nao podendo
a requerida rescindi-los unilateralmente. Postulou, liminarmente, a
manutenc¢ao dos contratos, com determinagdo de prorrogagdo dos prazos
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para que o consumidor exerca sua opgao sobre possivel renovacao, até o
julgamento da demanda, bem como revalidar aquelas contratos ja
rescindidos. No mérito, requereu a confirmacao dos pedidos liminares,
bem como a condenagdo da requerida no ressarcimento/compensacao
dos valores indevidamente cobrados abusivamente, bem como
publicacdo da decisao em jornais de grande circulacdo, inversao do 6nus
da prova e publicacao do edital previsto pelo art. 94 do CDC.

A liminar restou deferida as fls. 317/320.

Citada, a ré contestou as fls. 347/396, alegando,
preliminarmente, a ilegitimidade do Ministério Publico para propor agao
que tutela interesses privados disponiveis e homogéneos, bem como a
falta de interesse processual. No mérito, alega que esta autorizada, legal
e contratualmente, a reajustar os valores dos prémios. Referiu que o
indice de sinistralidade do ramo seguro de vida atingiu patamar elevado,
sendo o maior de todas as carteiras exploradas pela ré. Salientou que as
seguradoras t€m o dever de reajustar os prémios de seguro de acordo
com o risco, a fim de manter o equilibrio econdmico-financeiro das
carteiras de produtos, sob pena de tornar inviavel o negdcio, podendo até
colocar em risco a liquidez da empresa. Sustentou o respeito a fungdo
social do seguro mediante a constante contraprestagdo garantida, com
observancia na boa-f¢ negocial e equilibrio contratual. Suscitou, ainda,
doutrina e jurisprudéncia sobre o tema, requerendo a improcedéncia da
demanda.

O Ministério Publico apresentou réplica as fls.
558/566.

Decisao saneadora as fls. 578/580, rejeitando as
preliminares e designando audiéncia de instru¢do e julgamento, onde
foram ouvidas as testemunhas arroladas (fls. 607/611).

A requerida apresentou memoriais finais as fls.
613/623. O Ministério Publico apresentou razoes finais as fls. 624/627.

E o relatorio.
Decido.
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O presente feito percorreu todos os tramites legais,
estando presentes os pressupostos € as condi¢des da agao, inclusive o
interesse de agir, inexistindo nulidades a serem declaradas.

Das preliminares.

As preliminares foram objeto de apreciagdo e
rejeicdo na decisdo saneadora de fls. 578/580.

Portanto, rejeito as preliminares.
Do mérito.

Trata-se de agdo coletiva de consumo ajuizada pelo
MINISTERIO PUBLICO contra COMPANHIA DE SEGUROS MINAS
BRASIL SEGURADORA VIDA E PREVIDENCIA S/A, em virtude de
pratica comercial abusiva consistente na impossibilidade de renovagao
de planos de seguros nas condi¢des em que vinham sendo desenvolvidos,
com prejuizo aos consumidores.

A questdo controvertida nos presentes autos foi
objeto de analise na decisdo liminar proferida as fls. 317/320 e que, para
evitar tautologia, vai integralmente transcrita, fazendo parte integrante da
presente sentenca, in verbis:

“Cumpre salientar, inicialmente, que o primeiro ponto
de partida para aplicacdo da Lei 8078/90, é imprescindivel que se
afirme a aplicacdo da Constituicdo Federal de 1988, do Codigo de
Protecio e Defesa do Consumidor (Lei 8078/90), da Lei de A¢ao Civil
Publica (Lei 7347/85) e subsidiariamente dos instrumentos do Codigo
de Processo Civil. Todos estes diplomas legais, aplicados em conjunto
tragcam o mapeamento juridico pelo qual se deve vislumbrar a questio
juridica trazida inicialmente para andlise “inaudita autera pars”, ou
seja, o provimento liminar de antecipacdo dos efeitos da tutela (art.
273, do CPC).

Restam caracterizados os conceitos de consumidor e
fornecedor, nos exatos termos dos arts. 2° e 3° da Lei 8078/90, hipotese
em que todo o seu sistema principiologico e todas as questoes que
permeiam a demanda, sob sua dtica devem ser tratadas.
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A Constituicdo Federal tracou o alicerce do sistema
protetivo ao consumidor, considerado tanto em sua forma individual
como coletiva. Por isso, em seu art. 170, inciso V, considerou a relacdo
juridica de consumo protegida com um dos principios basicos da ordem
economica, elemento estrutural fundante de todas as normas e de toda
a relacdo de consumo.

Por isso que este dispositivo também deve ser lido em
consondncia com o que dispoe o art. 1° inciso IIl, da CRFB/88,
quando afirmar que a dignidade da pessoa humana é elemento
informador de toda base constitucional, para um Estado que se diz
Democrdatico de Direito. Hda uma sintonia entre as normas da
Constituicdo, devendo o intérprete buscar a for¢a normativa destes
Principios que se espelham e intercalam para todo o sistema de
prote¢do do consumidor, devendo ser concretizados através do

Principio da Proporcionalidade e da Mdxima Efetividade.

Sendo assim, todas as questoes definidas, servem para
tracar a opgdo juridica entre antecipar os efeitos da tutela,
liminarmente, ou, com base em outros Principios, como do
Contraditorio e da Seguranga Juridica aguardar toda a tramitacao do
processo, para isso a técnica processual se utilizou e criou o
instrumento contido no art. 273, e 461 do CPC c/c art. 84, do CPDC.

Este instrumento processual requer que sejam postos
para uma decisdao urgente, buscando o que a doutrina tem atualmente
tratado como tutela especifica. Ha a satisfacdo antecipada (excecdo no
processo civil), liminar, com base em principios e em elementos que
demonstrem a plausibilidade das alegacoes da parte autora (fumus
boni iuris) e o perigo de dano iminente e irrepardvel (periculum in
mora) como modo de garantir a efetividade para seguranca, havendo a
antecipacdo de um efeito concreto que possa garantir a utilidade final
do provimento com base na satisfacdo antecipada que se dd, no CASO
CONCRETO, por meio de um provimento mandamental que determine
uma obrigagdo negativa, de ndo fazer.

A plausibilidade das alegacoes é evidenciada pelos
documentos constantes nos autos. Questiona-se prdtica comercial
abusiva consistente na quebra unilateral do contrato ante
impossibilidade de renovagdo de planos de seguros nas condicoes
anteriormente estabelecidas, impondo-se novos termos excessivamente
gravosos aos consumidores.

Ora, tomando apenas por base a Lei 8078/90, é
imprescindivel que se reconhega a vulnerabilidade do consumidor. Nao
se trata de afastar este Principio somente com a alegacdo de que a
demandante ndo é consumidor considerado em sua feicdo individual. A
vulnerabilidade esta sempre presente na relacdo de consumo, como
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elemento bdasico e ndo se confunde com a Hipossuficiéncia (outra
questdo juridica). Cumpre, entdo, destacar e enfocar Principio da
Vulnerabilidadel, nesse sentido:

“(...) vulnerabilidade é um conceito que expressa
relagdo, somente podendo existir tal qualidade se ocorrer a atuagdo de
alguma coisa sobre algo ou sobre alguém. Também evidencia a
qualidade daquele que foi ferido, ofendido, melindrado por causa de
alguma atuagdo de quem possui poténcia suficiente para tanto”.

Vulnerabilidade é, entdo, o principio pelo qual o
sistema juridico positivado brasileiro reconhece a qualidade daquele ou
daqueles sujeitos de que venham a ser ofendidos ou feridos, na sua
incolumidade fisica ou psiquica, bem como no dmbito econémico, por
parte do sujeito mais potente da mesma relacdo.

O principio da vulnerabilidade “decorre diretamente
do principio da igualdade, com vistas ao estabelecimento de liberdade,
considerado, na forma ja comentada no item especifico sobre este
ultimo principio, que somente pode ser reconhecido igual alguém que
néio estd subjugado por outrem.””

O consumidor considerado em sua forma individual
ou metaindividual (direitos individuais homogéneos, coletivo strito
sensu e difusos) sdo os vulneraveis desta relacdo juridica, a parte mais
fraca e que, na maioria das vezes sobre reflexos lesivos no
desenvolvimento das atividades mais comuns da vida e diria
indispensdveis da moderna sociedade de consumo.

Tragcado o prisma ou otica que deve ser observada a
plausibilidade das alegacoes, verossimilhanga (juizo mais robusto de
plausibilidade) tenho por aplicaveis varias disposig¢oes que informam o
sistema de protecdo consumerista.

Ressalte-se, em tempo, que a Lei 8078/90 é de
interesse publico e social, sendo as suas disposicoes fundamentais para
o0 crescimento ndo so da economia, mas que haja o devido respeito ao
consumidor. Por isso, a politica das relagoes de consumo deve ter como
norte as determinacoes do art. 4°, incisos I, 11, VI, VII, VIII, que tratam
exatamente da vulnerabilidade, da acdo governamental de protegdo ao
consumidor, do Principio da Repressio Eficiente aos Abusos,
racionalizacdo e melhoria dos servicos publicos e estudo constante das
modificacoes de mercado. Maus que isso, devem ser respeitados os

! “Art. 4. A Politica Nacional das Relagdes de Consumo tem por objetivo o atendimento das necessidades dos
consumidores, o respeito a sua dignidade, saude, seguranga, a prote¢do de seus interesses econdmicos, a
melhoria da sua qualidade de vida, bem como a transparéncia ¢ harmonia das relagdes de consumo, atendidos
os seguintes principios:

1 — reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor;”

’PAULO VALERIO DAL PAI MORAES. Cédigo de Defesa do Consumidor — o principio da vulnerabilidade
no contrato, na publicidade, nas demais praticas comerciais. Porto Alegre: Sintese, 1999, p. 96 ¢ 97.
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direitos bdasicos do consumidor, contidos no art. 6° com especial
atencdo aos incisos V, VII, VIII, X.

Sendo que nas prdticas comerciais e nos contratos,
deve haver a harmonia das relagoes de consumo, que também é um
principio bdsico, onde deve ser sempre buscado o Equilibrio Contratual
e os Fins Sociais dos Contratos, como bem demonstram as disposi¢oes
do art. 39, incisos, V, X e art. 51, incisos IV, XXIII, XV e pardagrafo 1°,
incisos I, II e I11.

Plausiveis as alegacoes do Ministério Publico,
cumpre, agora, determinar onde reside o perigo de dano iminente e
irreparavel. Tal dano ndao decorre da simples morosidade eventual ou
natural que atinge a prestacio jurisdicional em razdo da busca da
cognicdo plena e seguranca juridica inequivoca — impensdvel na
sociedade de consumo de massa, instantinea. O dano advem da
propria violagdo juridica coletiva (art. 81 do CPC), em que muitos,
diria incalculdveis consumidores.

O dano advém dessa perspectiva material e moral do
consumidor, que ndo pode ser ignorada, no caso, impossibilidade de
contratar nos mesmos pardmetros até entdo estabelecidos. Restam, por
isso, presentes os requisitos positivos para concessdo da medida
antecipatoria da tutela, consubstanciado no fato de que a manutengdo
das prdticas referidas acarretaria prejuizo a outros consumidores.

Considerando, ainda, a espécie de direito tutelado,
vislumbrando o consumidor em sua forma coletivizada —
metaindividual — a atividade preventiva e repressiva é essencial ndo
apenas para cessagdo do perigo, mas para evitar a proliferacio do dano
(ainda que suposta a atividade nociva) ja que é na tutela especifica que
se estrutura a fungdo primordial da Lei 8078/90 — Principio da
Efetividade e Instrumentalidade do processo.

Diante dos fatos descritos e da prova carreada aos
autos, em especial as informagoes constantes nos autos do inquérito
civil n° 00832.00007/2009, entendo presente a verossimilhanca
(semelhanga com a verdade) das alegagoes.”

A requerida interp0s agravo de instrumento contra
decisdo liminar, sendo, entretanto, mantida pela egrégia 5* Camara Civel,
agravo interno n° 700330059924, tendo o saudoso Des. Romeu Marques
Ribeiro Filho, assim se manifestado, in verbis:
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“Cumpre ressaltar, que as razoes expostas para a reforma da decisdo
monocrdtica que deu parcial provimento ao agravo de instrumento,
tratam-se de uma reproducdo idéntica dos fundamentos exarados em
sede de Agravo de Instrumento.

Assim, a fim de evitar desnecessdria tautologia, reporto-me aos
argumentos exarados na decisdo monocrdtica as fls. 456/463 que a
seguir transcrevo:

II - FUNDAMENTACAO

Presentes os pressupostos de admissibilidade recursal, conheco do
agravo de instrumento interposto.

Primeiramente, importante ressaltar que a atividade securitdria estd
abrangida pelo Codigo de Defesa do Consumidor, em face do artigo 3°,
pardgrafo 2°. Diante de tal dispositivo, verifica-se a aplicabilidade do
Codigo de Protecdao do Consumidor aos contratos de seguro.

Art. 3° Fornecedor é toda pessoa fisica ou juridica, publica ou privada,
nacional ou estrangeira, bem como os entes despersonalizados, que
desenvolvem atividade de producdo, montagem, criacdo, construgdio,

transformacao, importagdo, exportagdo, distribuicdo ou
comercializagdo de produtos ou prestagdo de servigos.
§I1°(.)

§ 2° Servigo é qualquer atividade fornecida no mercado de consumo,
mediante remuneracgdo, inclusive as de natureza bancdria, financeira,
de crédito e securitdria, salvo as decorrentes das relacées de cardter
trabalhista.

O pardgrafo acima transcrito define servico como qualquer atividade
fornecida no mercado de consumo, mediante remuneragdo, inclusive as
de natureza bancdria, financeira, de crédito e securitdria, salvo as
decorrentes das relacoes de carater trabalhista.

Claudia Lima Marques, in Contratos no Codigo de Defesa do
Consumidor, 2° edicdo, Editora Revista dos Tribunais, em seu
posicionamento sobre os contratos submetidos ao Codigo de Defesa do
Consumidor, dentre eles, o contrato de seguro, demonstra a devida
aplicacao do referido Codigo em tais contratos:

“Resumindo, em todos estes contratos de seguro podemos identificar o
fornecedor exigido pelo art. 3° do CDC, e o consumidor. Note-se que o
destinatario do prémio pode ser o contratante com a empresa
seguradora (estipulante) ou terceira pessoa, que participard como
beneficiaria do seguro. Nos dois casos, ha um destinatario final do
servigo prestado pela empresa seguradora. Como vimos, mesmo no caso
do seguro-saude, em que o servico é prestado por especialistas
contratados pela empresa (auxiliar na execucido do servico ou
preposto), ha a presenca do ‘consumidor’ ou alguém a ele equiparado,
como dispoe o art. 2° e seu pardgrafo unico.

Portanto, os contratos de seguro estdo submetidos ao Codigo de
Protecdao do Consumidor, devendo suas clausulas estarem de acordo
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com tal diploma legal, devendo ser respeitadas as formas de
interpretacdo e elaboracdo contratuais, especialmente a respeito do
conhecimento ao consumidor do conteudo do contrato, a fim coibir
desequilibrios entre as partes, principalmente em razdo da
hipossuficiéncia do consumidor em relacdo ao fornecedor.”

Feita tal ponderacdo, passo ao mérito do recurso interposto pela
requerida.

A parte-autora visa a manutencdo das condigoes inicialmente
contratadas, referentes aos seguros de vida contratados, e renovadas
anualmente durante todo o periodo de relacionamento com a empresa-
ré, ao passo que a seguradora sustenta a necessidade de introdugdo de
alteragoes a partir da renovagdao do contrato.

Em se tratando de contrato de adesdo, redigido segundo as técnicas de
contratagdo em massa, aos consumidores restaria, em principio, aceitar
os termos impostos pela seguradora ou desistir do contrato, ndo
renovando o seguro.

Na verdade, foi a propria seguradora que ofereceu, de livre e
espontinea vontade, a renovagcdo do contrato, impondo, contudo, os
seus termos e condicoes aos consumidores. Por isso, repita-se, ndo se
trata aqui de uma hipotese de ndo-renovagio, mas de discussdo das
condicoes de renovacdo do contrato.

E que a parte demandante, apesar de interessada na manutencio do
contrato, identificou as alteracoes abusivas inseridas no negocio pela
seguradora, e, na condi¢do de consumidor hipossuficiente, que ndo
dispunha de meios para negociar os termos da proposta da seguradora,
buscou amparo do Poder Judicidrio.

Ressalte-se, aqui, que descabe a insurgéncia da seguradora acerca do
deferimento da inversdo do onus da prova, sob a alegacio de que o
Ministério Publico ndo é hipossuficiente, uma vez que o orgdo
ministerial apenas representa a categoria dos consumidores
hipossuficientes.

Ndo se estda impondo a ré um contrato perpétuo, simplesmente estio
sendo discutidas as imposi¢coes abusivas impingidas aos demandantes,
direito que assiste a todo e qualquer consumidor, nos termos do art. 6°,
V, do Codigo de Protecao e Defesa do Consumidor.

Vale salientar que o Codigo Civil de 2002 prioriza a tutela das relagoes
sociais, da estabilidade e previsibilidade do trdafico juridico em
detrimento da autonomia da vontade individual:

Art. 421. A liberdade de contratar serda exercida em razdo e nos limites
da funcdo social do contrato.

Ndo se esta dizendo aqui que a autonomia privada deva ser
desconsiderada ou reputada ineficaz aos olhos do judicidrio. E que, no
caso dos autos, se verifica uma daquelas hipoteses em que o interesse
social sobrepuja a liberdade individual.

Ademais, a admissdo da contratacdo em massa em nosso ordenamento
estd adstrita ao cumprimento integral do dever de boa-fé do fornecedor,
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que deverd garantir a continuidade da prestagdo dos servicos nas
relagoes cativas de longa duracdo.

De fato, trata-se de contratos que estdo em vigor ha vdrios anos e que
foram celebrados conforme as normas vigentes a época, e que ndo
previam reajuste do prémio por faixa etdria.

Como é consabido, no regime de reparticdo simples o fundo comum dos
segurados é formado por prémios cujo valor é suficiente apenas para
cobrir as despesas com os pagamentos de sinistros e beneficios em cada
exercicio do contrato, sem a formacgdo de reservas para prémios
futuros.

Assim, considerando um seguro de vida em grupo cujos contratos sao
anualmente renovados mediante reajuste do prémio, é previsivel e
inevitavel que o conjunto de segurados participantes daquela carteira
vai envelhecer, de forma que, em determinada época, depois de um
longo periodo de vigéncia daquela relacdo contratual, haverd
incremento significativo do niuimero de sinistros.

Desse modo, em um primeiro momento, parece natural que o prémio
seja proporcional ao risco contratado naquele exercicio. E dizer, deve
haver a estipulacdo de um prémio proporcional ao risco coberto
naquele exercicio, e esse risco aumenta na medida em que envelhecem
os segurados.

Essa formula poderia até mesmo ser vantajosa para o segurado, se lhe
fosse oferecida logo no inicio da relacdo contratual, pois, de inicio,
enquanto jovem, o segurado contribui com um prémio mais singelo,
que vai sendo reajustado na propor¢cdo em que o risco do Obito
aumenta.

Efetivamente, ndo tendo sido prévia e expressamente prevista a
contratagdo de um reajuste por faixa etdaria, e tendo sido mantido
estavel ao longo dos anos, é inequivoco que o produto oferecido a parte-
autora era um seguro com prémio nivelado.

Portanto, nao é admissivel que a ré venha alegar agora a quebra da
base contratual, a fim de alterar as regras do jogo, até porque, como
vimos, as dificuldades indicadas pela seguradora com motivo da
alteragdo do contrato eram intrinsecas da propria relagdo contratual:
aumento do risco e mudancga do cendrio econémico ao longo do tempo.
Para que a seguradora-ré pudesse efetuar o reajuste das parcelas por
faixa etdria, deveria, em primeiro lugar, ter dado a op¢cao aos segurados
de contratar um prémio proporcional, de contratar um servigo
estruturado em bases objetivas diversas, condizentes com o método que
agora pretende aplicar. Mas tal oferta, como se verifica através da
prova produzida nos autos, nunca ocorreu.

De resto, ndo é dado a seguradora, ao constatar um desequilibrio em
determinada carteira de seguros, transferir todo o onus de sanear esse
equilibrio aos seus consumidores, e ainda pretender manter as margens
de lucro do mercado.

Trata-se de uma conduta comercial desleal e abusiva, porque pée os
segurados em posicdo de acentuada desvantagem, transferindo-lhes
todo os prejuizos decorrentes exclusivamente de sua conduta.
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Nesse sentido, alids, ja decidiu essa Corte:

APELACAO CIVEL. SEGUROS. ACAO DECLARATORIA DE
NULIDADE DE CLAUSULA. APLICACAO DO CODIGO DE
DEFESA DO CONSUMIDOR AOS CONTRATOS DE SEGURO. E
abusiva a clausula contratual que prevé a possibilidade de
cancelamento unilateral do contrato de seguro em caso de alteracio da
natureza dos riscos. O fato de a seguradora ter demonstrado seu
prejuizo com a contratualidade ndo se mostra suficiente para
configurar desequilibrio, mas mera realizacdo do risco assumido. Ou
seja, ndo pode pretender a seguradora operar apenas com lucros ou
denunciar o contrato em face da ocorréncia do risco, pois isso estd
intrinseco na propria natureza e finalidade do contrato. Apelo provido.
(Apelagcao Civel N° 70011938594, Sexta Camara Civel, Tribunal de
Justica do RS, Relator: Ney Wiedemann Neto, Julgado em 20/04/2006.)

SEGURO DE VIDA. CANCELAMENTO DA APOLICE
SUBSTITUIDA POR OUTRA QUE CONTEMPLA FATOR DE
REAJUSTE POR FAIXA ETARIA. ABUSIVIDADE. Caso em que néo
se mostra licita a pretensdo da ré de alterar, de forma unilateral, as
clausulas contratuais, com o argumento da impossibilidade de manter o
pacto original, face ao aumento da sinistralidade, sob pena de
comprometer o equilibrio financeiro do grupo. Era de conhecimento da
ré que, com o passar dos anos, a massa segurada envelheceria e,
consegqiientemente, os eventos danosos previstos no contrato ocorreriam
com maior freqiiéncia. Aumento da sinistralidade que ndo se revela
fator surpresa a justificar a ado¢do da nova modalidade de reajuste.
Apelo provido. (Apelagdo Civel N° 70014025290, Quinta Camara Civel,
Tribunal de Justica do RS, Relator: Umberto Guaspari Sudbrack,
Julgado em 12/07/2006.)

APELACAO CIVEL. SEGUROS. ACAO DECLARATORIA. SUL
AMERICA COMPANHIA DE SEGURO SAUDE. REAJUSTE DE
MENSALIDADES. MUDANCA DE FAIXA ETARIA. ABUSIVIDADE.
CONTRATO FIRMADO ANTES DA VIGENCIA DA LEI 9.656/98.
APLICACAO DO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR. ART.
51, X DO CDC. INTERPRETACAO DA CLAUSULA DE MANEIRA
MAIS FAVORAVEL AO CONSUMIDOR. ART. 115 DO CCB/I6.
INCIDENCIA DO ESTATUTO DO IDOSO. Preliminar de
ilegitimidade ativa afastada, pois que é facultado ao beneficidrio de
plano de saude demandar contra a administradora quando o contrato é
de estipulacdo em favor de terceiro, ndo havendo falar em ilegitimidade
ativa. Hipotese em que se mostra abusivo o reajuste da mensalidade no
percentual pretendido pela UNIMED (100%), frente as disposicoes do
CDC, devendo ser observadas as normas estipuladas pela ANS.
Declarada a abusividade de clausula do contrato firmado entre as
partes, que impoe aumento estipulado abusivo em razdo da mudanga de
faixa etdaria, contrariando o disposto no art. 51, X do CDC, o art. 115 do
Codigo Civil, bem ainda o § 3° do art. 15 do Estatuto do Idoso. Sentenca
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mantida. REJEITADA A PRELIMINAR. APELACAO DA RE
DESPROVIDA. (Apelagdo Civel N° 70014103725, Sexta Camara Civel,

Tribunal de Justica do RS, Relator: José Conrado de Souza Junior,
Julgado em 23/06/2006.)

Na forma como a ré conduziu a relagido negocial com seus clientes,
tem-se que o contrato em questdo pertence a categoria denominada por
Cldaudia Lima Marques de contratos cativos de longa duracdo.

Trata-se de contratos de massa, redigidos segundo a técnica do contrato
de adesdo, cuja relacdo entre as parte necessariamente terd longa
duracdo e serd baseada na responsabilidade e na confianga depositada
pelo consumidor na prestadora.

Como esclarece a citada doutrinadora, a peculiaridade de tais contratos
reside no fato de que seu objeto compreende a prestagdo de servicos que
prometem seguranca e qualidade, servicos cuja prestacdo se protrai no
tempo, de trato sucessivo, com uma fase de execugdo contratual longa e
descontinua, de fazer e ndo-fazer, de informar e ndo prejudicar, de
prometer e cumprir, de manter sempre o vinculo contratual e o usudrio
cativo. (...) Estes contratos baseiam-se mais na confianca, no convivio
reiterado, na manutengdo do potencial econéomico e da qualidade dos
servigos, pois trazem implicita a expectativa de mudancas das condigoes
sociais, economicas e legais na sociedade nestes varios anos de relacio
contratual. A satisfacdo da finalidade perseguida pelo consumidor (por
exemplo, futura assisténcia médica para si e sua familia) depende da
continuacdo da relacdo juridica fonte de obrigacoes. A capacidade de
adaptacdo, de cooperagdo entre os contratantes, de continuagdo da
relagdo contratual é aqui essencial, bdsica.[1]

Aduza-se que a catividade é um fenomeno tipico dos contratos em
massa de longa dura¢do, uma empresa ou marca assume a
personalidade, ou identifica, toda a rede de relacoes despersonalizadas,
inspirando uma garantia ao consumidor, que deposita sua confianca
em uma determinada marca ou grupo econémico consolidado.

Nessas hipoteses sdo redobrados os deveres de cooperacio entre as
partes, de boa-fé e de lealdade, mas, sobretudo, deve ser levada em
conta a previsibilidade do conteudo da prestacdo, cuja adequacdo e
eficacia devem permanecer inalteradas ao longo do tempo.

Assim, deve ser mantida a decisdo agravada que deferiu a antecipagdo
de tutela, pois presentes os pressupostos para sua concessdo.

Com relacdo ao pedido de reducdo da multa didria, fixada quando do
deferimento da antecipacdio da tutela, no valor de R$ 10.000,00 (dez mil
reais), para restabelecer a contrata¢do nos termos originalmente
contratados e de RS 100.000,00 (cem mil reais) para comprovar a
expedicdo de correspondéncia aos segurados, tenho que o mesmo
prospera, impondo-se sua reducdao.

Fixo a multa didria para restabelecer a contratacdo em R$ 500,00
(quinhentos reais), até o maximo de 30 dias, determinando prazo para
cumprimento de dez dias, com base nos principios da proporcionalidade
e razoabilidade.
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Relativamente a multa para comprovar a expedicdo de correspondéncia
aos segurados, fixo-a em R$ 1.000,00 (mil reais), por dia, consolidada
em até trinta dias, determinando o prazo de trinta dias para o
cumprimento.

Ressalto que aqui, a astreinte tem por escopo agir como um meio de
coergdo indireta, a fim de propiciar a efetividade das ordens de fazer ou
de ndo-fazer imposta pelo poder jurisdicional, sejam elas impostas na
tutela antecipatoria ou na sentenga.

Vejamos:

PROCESSO CIVIL. ALEGACAO DE INOVACAO NAS RAZOES
RECURSAIS. AUSENCIA DE TITULO EXECUTIVO. NULIDADE
ABSOLUTA. TEMATICA PASSIVEL DE APRECIACAO DE OFICIO.
E de ser conhecido o recurso quanto ao tépico relativo a alegacio de
auséncia de titulo executivo, tendo em vista que se esta diante de
questido que ensejaria nulidade absoluta, passivel, inclusive, de
apreciacio de oficio pelo juizo. EXECUCAO DE MULTA
COMINATORIA E TITULO EXECUTIVO. Nio sio apenas as
sentengas que criam titulos executivos, mas também outras decisoes
dotadas de eficacia condenatoria, assim se caracterizando aquelas que
impoem  multa. ASTREINTES. VALOR DESARRAZOADO.
REDUCAO. As astreintes destinam-se a estimular o cumprimento do
julgado, na busca do adimplemento especifico, mas sua aplicag¢do nio
pode levar a resultado absurdo, impondo-se a reducdo da coergdo
processual, o que ndo se submete a preclusdo, tampouco ofende a res
iudicata que, no caso dos autos, circunscreve-se, no mdximo, a
imposi¢do da multa, ndo alcancando seu quantum, tendo em vista que
projetada ela para o futuro, com todas as suas vicissitudes e incertezas.
(Apelacio Civel N° 70011896032, Vigésima Camara Civel, Tribunal de
Justica do RS, Relator: Arminio José Abreu Lima da Rosa, Julgado em
22/06/2005). Grifei

Em suma, as astreintes devem servir como meio coercitivo indireto,
objetivando a efetiva prestagdo jurisdicional, ou seja, cumprimento da
ordem judicial.

Nao ha falar em preclusdo ou coisa julgada relativamente as astreintes.
Ha a possibilidade/necessidade de readequacdio do valor fixado a titulo
de astreintes, inclusive de oficio, a fim de corrigir eventuais
despropor¢oes que venham a ocorrer, sob pena de inviabilizar-se a
aplicacao do instituto.

Por fim, quanto ao pedido de que a decisdo proferida tenha eficdacia
somente perante a Comarca de Porto Alegre, tenho que o mesmo ndio
prospera, uma vez que o art. 103 do CDC dispoe em seu inciso I, que a
sentenca proferida nas acoes coletivas farda coisa julgada erga omnes,
exceto se o pedido for julgado improcedente por insuficiéncia de provas.
Tendo em vista que a presente acdo trata de interesses ou direitos
individuais homogéneos, nos termos do art. 81, I11, do CDC, tenho nao
haver falar em delimitacdo da eficacia na Comarca de Porto Alegre.
Nesse sentido:
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APELACAO CIVEL. ACAO CIVIL PUBLICA. REAJUSTE DE
CADERNETA DE POUPANCA. PLANOS ECONOMICOS.
ILEGITIMIDADE ATIVA. (..) LIMITE DE ABRANGENCIA DA
SENTENCA DA ACAO COLETIVA. E o legitimado para a propositura
da acdo coletiva quem delimita a extensdo dos danos. A sentengca nao
encontra limite territorial na Comarca em que prolatada, pena de se
admitir que para cada municipio onde haja uma agéncia do banco réu
deva ser intentada uma acdo coletiva. (..)DERAM PARCIAL
PROVIMENTO A APELACAO. UNANIME. (Apelacio Civel N’
70023239551, Primeira Camara Especial Civel, Tribunal de Justica do
RS, Relator: Walda Maria Melo Pierro, Julgado em 22/10/2008)

ACAO COLETIVA DE CONSUMO. CADERNETA DE POUPANCA.
EXPURGOS INFLACIONARIOS. PLANOS BRESSER, VERAO,
COLLOR I E COLLOR II. ILEGITIMIDADE ATIVA. PRESCRICAO.
INEPCIA DA INICIAL. NULIDADE DA SENTENCA POR
AUSENCIA DE FUNDAMENTACAO. AUSENCIA DE DIREITO
ADQUIRIDO. AFRONTA AO PRINCIPIO CONSTITUCIONAL DA
PROPORCIONALIDADE. MEDIDAS PARA A EFETIVACAO DA
SENTENCA DA ACAO COLETIVA. PREQUESTIONAMENTO.
ILEGITIMIDADE ATIVA. A (...) ABRANGENCIA TERRITORIAL DA
SENTENCA. A sentenca da acdo coletiva ndo tem limite territorial na
Comarca em que prolatada, pois seus os efeitos abrangem este Estado
federado, nos limites definidos pelo art. 103 do CDC para aquelas acoes
Jundamentadas no art. 81, IIl do CDC.(..) PRELIMINARES
REJEITADAS. APELO PARCIALMENTE PROVIDO. (Apelagao Civel
N° 70023232044, Primeira Camara Especial Civel, Tribunal de Justica
do RS, Relator: Ana Lucia Carvalho Pinto Vieira, Julgado em
22/10/2008)grifei.

III - DISPOSTIVO
Ante o exposto, dou parcial provimento ao agravo de instrumento.
Intimem-se.

Finalizando, cumpre ressaltar que ndo tendo a agravante apresentado
fundamento novo capaz de alterar o entendimento adotado na decisdo
monocrdatica hostilizada, apenas reeditando a tese anterior, merece ser
desprovido o recurso.

Ante o exposto, nego provimento ao agravo interno.”

No caso em tela, a requerida determinou, de forma
unilateral e arbitraria, a alteracdo dos contratos de seguro, entendendo
que os valores pagos pelos seus clientes cativos e fi¢is de muitos anos
estaria impedindo um correto equilibrio econdmico-financeiro da
respectiva carteira.
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O referido procedimento por parte da requerida nao
pode persistir, pois € incontestavel que prejuizos manifestos ocorreram, e
ocorrerao, aos consumidores, uma vez que houve elevagao excessiva de
valores, bem como pela iniciativa de rescindir contratos de seguro, que
pelas suas caracteristicas e especificagdes, pressupde relacdo
continuativa prolongada, objetivando exatamente a seguranca e
estabilidade desse tipo de contratacao.

Entretanto, algumas consideracoes se fazem
necessarias no processo sob analise. Se por um lado ¢ legitimo o direito
da requerida em preservar o equilibrio economico-financeiro da carteira
de seguros, por um outro lado ha centenas, e talvez milhares, de
consumidores que por muitos anos contribuiram mensalmente com os
contratos firmados e exatamente agora, no periodo mais delicado de suas
vidas, quando atingiram uma idade consideravelmente avancada, ¢
retirado o direito de seus sucessores de perceber a justa indenizagao
pactuada.

E a méxima do entendimento em que “cliente é bom
quando é jovem e vivo” pois 0s riscos sao baixos. Porém, quando em
idade avangada, em igual propor¢do aos riscos (elevados), “o cliente ja
ndo serve porque é velho”.

E possivel sim equalizar a questdo sem as medidas
extremas adotadas pela requerida, que exorbitou sobremaneira os valores
dos prémios, em detrimento da capacidade retributiva do consumidor,
obrigando-os, as vezes, em aceitar a rescisdo pela impossibilidade de
pagamento. Nesse sentido, ja foram varios julgados, sendo vejamos, in
verbis:

“DIREITO DO CONSUMIDOR. CONTRATO DE
SEGURO DE VIDA, RENOVADO
ININTERRUPTAMENTE POR DIVERSOS ANOS.
CONSTATACAO DE PREJUIZOS PELA SEGURADORA,
MEDIANTE A ELABORACAO DE NOVO CALCULO
ATUARIAL.NOTIFICACAO, DIRIGIDA A0
CONSUMIDOR, DA INTENCAO DA SEGURADORA DE
NAO RENOVAR O CONTRATO, OFERECENDO-SE A
ELE DIVERSAS OPCOES DE NOVOS SEGUROS,
TODAS MAIS ONEROSAS.CONTRATOS
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RELACIONAILS. DIREITOS E DEVERES ANEXOS.
LEALDADE, = COOPERACAO, PROTECAO DA
SEGURANCA E BOA FE OBJETIVA. MANUTENCAO
DO CONTRATO DE SEGURO NOS TERMOS
ORIGINALMENTE  PREVISTOS. RESSALVA DA
POSSIBILIDADE DE MODIFICACAO DO CONTRATO,
PELA SEGURADORA, MEDIANTE A APRESENTACAO
PREVIA DE EXTENSO CRONOGRAMA, NO QUAL OS
AUMENTOS SAO APRESENTADOS DE MANEIRA
SUAVE E ESCALONADA. 1. No moderno direito
contratual reconhece-se, para além da existéncia dos
contratos descontinuos, a existéncia de contratos
relacionais, nos quais as clausulas estabelecidas no
instrumento ndo esgotam a gama de direitos e deveres das
partes. 2. Se o consumidor contratou, ainda jovem, o seguro
de vida oferecido pela recorrida e se esse vinculo vem se
renovando desde entdo, ano a ano, por mais de trinta anos,
a pretensdo da seguradora de modificar abruptamente as
condicoes do seguro, ndo renovando o ajuste anterior,
ofende os principios da boa fé objetiva, da cooperacgdio, da
confianca e da lealdade que deve orientar a interpretagdo
dos contratos que regulam relacoes de consumo. 3.
Constatado prejuizos pela seguradora e identificada a
necessidade de modificacdo da carteira de seguros em
decorréncia de novo cdlculo atuarial, compete a ela ver o
consumidor como um colaborador, um parceiro que a tem
acompanhado ao longo dos anos. Assim, os aumentos
necessdrios para o reequilibrio da carteira tém de ser
estabelecidos de maneira suave e gradual, mediante um
cronograma extenso, do qual o segurado tem de ser
cientificado previamente. Com isso, a seguradora colabora
com o particular, dando-lhe a oportunidade de se preparar
para os novos custos que onerardo, ao longo do tempo, o
seu seguro de vida, e o particular também colabora com a
seguradora, aumentando sua participacio e mitigando os
prejuizos constatados. 4. A inten¢do de modificar
abruptamente a relagdo juridica continuada, com simples
notificagdo entregue com alguns meses de antecedéncia,
ofende o sistema de protecdo ao consumidor e ndo pode
prevalecer. 5. Recurso especial conhecido e provido.” (Resp
1073595-MG, Rela. Ministra Nancy Andrighi, DJU
29.04.2011)

Sem duavida, a requerida infringiu um dos direitos
basicos do consumidor, pois alterou desproporcionalmente os valores
pactuados, nos termos do art. 6°, inciso V, do CDC. Em hipotese alguma
pode-se permitir a alteracdo do contrato na forma pretendida pela
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demandada, uma vez que tal ato se configura, inquestionavelmente,
abusivo e oneroso, ndo sendo admitido pelo Codigo de Defesa do
Consumidor.

Outrossim, as condi¢des gerais e particulares do
negocio sdo de indefinicio manifesta, o que impossibilita aos
consumidores analisar se o aumento do prémio esta correto. A
possibilidade de controle de reajuste ¢ direito basico do consumidor, que
foi desrespeitado pela requerida quando entendeu por alterar o negdcio
de forma unilateral. Estabelece o art. 51, inciso X, do referido diploma
legal, in verbis:

“Art. 51. Sao nulas de pleno direito, entre outras, clausulas
contratuais relativas ao fornecimento de produtos e
servigos que:

()

X- permitam ao fornecedor, direta ou indiretamente,
variagdo do prego de maneira unilateral “

Tendo em vista que a requerida infringiu o art. 51,
inciso X, do CDC, verifica-se inquestionavelmente que ndo agiu com
boa-fé, mas pelo contrario, pois ndo atentou aos principios nos quais se
funda a ordem econdmica, com base na boa-f¢ e equilibrio nas relagdes
entre consumidores e fornecedores.

Ademais, quanto a pratica da elevagdao do preco de
forma arbitraria, impondo pregos excessivos, também ¢ aplicada a Lei n°
8884/94, que estabelece que o referido procedimento constitui infragdo
da ordem econdmica.

O fato de alterar os valores das indenizacdes ¢ do
prémio, impde obstaculos para que relagdes contratuais sejam ajustadas
com a demandada, ou ainda, torna manifesto o inadimplemento por parte
dos consumidores que ja adquiriram o seguro ha muitos anos.

Deste modo, mais uma razao para ser afirmado que a
alteragdo contratual unilateralmente proposta pela requerida realmente
ndo pode causar outra consequéncia que nao seja prejuizos, que alteram
profunda e inesperadamente a vida dos consumidores. Assim agindo, a
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requerida exercitou explicita pratica comercial abusiva, nos exatos
termos dos incisos IV e V do art. 39 do CDC, sendo vejamos, in verbis:

“Art. 39. E vedado ao fornecedor de produtos ou servicos,
dentre outras prdticas abusivas: (Redacdo dada pela Lei n°
8.884, de 11.6.1994)

()

1V - prevalecer-se da fraqueza ou ignordncia do
consumidor, tendo em vista sua idade, saude, conhecimento
ou condicdo social, para impingir-lhe seus produtos ou
servicos;

V - exigir do consumidor vantagem manifestamente
excessiva;”

O mesmo agir arbitrario da requerida ja foi objeto de
julgamento em fatos analogos pelo egrégio Tribunal de Justica do RGS,
in verbis:

“SEGURO DE VIDA. RENOVACAO DO CONTRATO.
IMPOSICAO DE REAJUSTE DO PREMIO POR FAIXA
ETARIA. IDOSO. 1. A discussio das condicées renovagio
do contrato propostas pela seguradora é direito do segurado.
Inteligéncia do art. 6°, V; do Codigo de Protecio e Defesa do
Consumidor. 2. Consiste prdatica comercial desleal a
imposi¢do de condicoes de renovagcdo contratual que
oneram excessivamente o consumidor. 3. A liberdade de
contratar é um instituto delimitado pela funcdo social do
contrato. Art. 421 do Codigo Civil de 2002. 4. Em contratos
que ndo previam inicialmente o reajuste do prémio em razdo
da mudanca de faixa etiria, é abusiva a conduta da
seguradora que - em razdo da alegada reducdo de sua
margem de lucro causada pelo envelhecimento de seu
cliente - eleva o preco da renovagcdo do contrato do
consumidor idoso, que certamente encontrard dificuldades
insuperdveis para contratar um seguro Similar com outra
companhia. NEGARAM PROVIMENTO AO APELO.
UNANIME.” (Apelacio Civel N° 70024053944, Sexta
Cdamara Civel, Tribunal de Justica do RS, Relator: Luis
Augusto Coelho Braga, Julgado em 17/03/2011)

“APELACAO CIVEL. SEGURO DE VIDA. RENOVACAO
DO CONTRATO. IMPOSICAO DE REAJUSTE DO
PREMIO POR FAIXA ETARIA. IDOSO.
DESCABIMENTO. INDENIZACAO POR DANOS
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MORAIS. AFASTAMENTO. A discussao das condicoes
renovagdo do contrato propostas pela seguradora é direito
do segurado. Inteligéncia do art. 6° V, do Codigo de
Protecio e Defesa do Consumidor. Consiste prdtica
comercial desleal a imposi¢do de condicoes de renovacio
contratual que oneram excessivamente o consumidor. A
liberdade de contratar é um instituto delimitado pela fungdo
social do contrato. Art. 421 do Cédigo Civil de 2002. Em
contratos que ndo previam inicialmente o reajuste do
prémio em razdo da mudanca de faixa etdria, é abusiva a
conduta da seguradora que - em razdo da alegada reducdo
de sua margem de lucro causada pelo envelhecimento de
seu cliente - eleva o preco da renovagio do contrato do
consumidor idoso e/ou diminui a cobertura outrora
oferecida. Caso em que a situacdo retratada ndo leva ao
reconhecimento da indenizacdo postulada, uma vez que
para que o abalo moral adentre na protecdao juridica é
necessdrio que se faca prova de acontecimento especifico e
de sua intensidade, a ponto de gerar um dano moral, bem
como do nexo causal entre esse dano e a conduta ilicita do
agressor. Nao demonstrada a existéncia de conduta ilicita -
requisito essencial da responsabilidade civil - ndo ha falar
em dever de indenizar por parte da demandada. APELO
PROVIDO EM PARTE.” (Apelacdo Civel N° 70031897762,
Quinta Cdmara Civel, Tribunal de Justica do RS, Relator:
Romeu Marques Ribeiro Filho, Julgado em 18/08/2010)

“APELACAO CIVEL. SEGURO DE VIDA EM GRUPO.
AUMENTO DAS MENSALIDADES. MUDANCA DE
FAIXA-ETARIA. ALTERACAO UNILATERAL DO
AJUSTE. PREJUIZO AO SEGURADO. ROMPIMENTO
DA BASE CONTRATUAL. CDC. JUIZO DE
PROCEDENCIA MANTIDO. HONORARIOS
MAJORADOS. Verificado o rompimento unilateral das
bases do contrato de seguro, em evidente prejuizo ao
segurado, cumpre manter o juizo de procedéncia da
demanda, com respaldo nas disposi¢oes protetivas do CDC,
mormente quando o requerente estd caracterizado pela
hipossuficiéncia e vulnerabilidade na rela¢do. Honorarios
majorados para assegurar a digna remunerag¢do do
profissional. Desproveram o apelo da demandada e
proveram a apelacdo do autor.” (Apelacido Civel N°
70034918730, Sexta Ciamara Civel, Tribunal de Justica do
RS, Relator: Artur Arnildo Ludwig, Julgado em 09/09/2010)

De outra banda, como bem salientado na exordial, o

novo Codigo Civil Brasileiro estabelece a necessidade da aceitagao de
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pelo menos ¥ dos integrantes do grupo de seguro para hipdtese de
modificacdo dos termos e condi¢des da apodlice, sendo vejamos, in
verbis:

“Art. 801. O seguro de pessoas pode ser estipulado por
pessoa natural ou juridica em proveito de grupo que a ela,
de qualquer modo, se vincule.

§ 12 O estipulante nio representa o segurador perante o
grupo segurado, e é o unico responsavel, para com o
segurador, pelo cumprimento de todas as obrigagcoes
contratuais.

§ 22 A modificacio da apdlice em vigor dependerd da
anuéncia expressa de segurados que representem trés
quartos do grupo.”

A requerida ndo provou em nenhum momento do
processo, seja por documentos ou qualquer outra forma legalmente
admitida, que tivesse a anuéncia de % dos integrantes do grupo lhe
autorizando a efetivar as alteracdes nos contratos ja firmados.

Além disso, a eventual limitacao de direito deveria
estar perfeitamente clara para o consumidor, 0 que ndo ocorreu no caso
em tela. Neste sentido a jurisprudéncia, in verbis:

“RECURSO ESPECIAL. INDENIZACAO DECORRENTE
DE SEGURO DE VIDA. ACIDENTE
AUTOMOBILISTICO. ~ EMBRIAGUEZ.  CLAUSULA
LIMITATIVA DE COBERTURA DA QUAL NAO FOI
DADO O  PERFEITO CONHECIMENTO A0
SEGURADO. ABUSIVIDADE. INFRINGENCIA AO
ARTIGO 54, § 4° DO CODIGO DE DEFESA DO
CONSUMIDOR. RECURSO ESPECIAL PROVIDO. 1. Por
se tratar de relacdo de consumo, a eventual limitacdo de
direito do segurado deve constar, de forma clara e com
destaque, nos moldes do art. 54, § 4° do CODECON e,
obviamente, ser entregue ao consumidor no ato da
contratagdo, ndo sendo admitida a entrega posterior. 2. No
caso concreto, surge incontroverso que o documento que
integra o contrato de seguro de vida ndo foi apresentado por
ocasido da contratacio, aléem do que a clausula restritiva
constou tio somente do "manual do segurado', enviado
apos a assinatura da proposta. Portanto, configurada a
violacdo ao artigo 54, § 4° do CDC. 3. Nos termos do artigo
46 do Codigo de Defesa do Consumidor:"Os contratos que
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regulam as relacoes de consumo ndo obrigardo os
consumidores, se ndo lhes for dada a oportunidade de tomar
conhecimento prévio de seu conteudo, ou se os respectivos
instrumentos forem redigidos de modo a dificultar a
compreensdo de seu sentido e alcance'. 4. Deve ser afastada
a multa aplicada com apoio no artigo 538, pardgrafo unico
do CPC, pois ndo sdo protelatorios os embargos de
declaracdo opostos com fins de prequestionamento. 3.
Recurso especial provido. (REsp 1219406/MG-RECURSO
ESPECIAL-2010/0188000-0, Rel. Min. Luis Felipe
Salomdo, DJU 18.02.2011)

“AGRAVO REGIMENTAL NO RECURSO ESPECIAL -
SEGURO DE VIDA — RESCISAO UNILATERAL DO
CONTRATO, MEDIANTE NOTIFICACAO PREVIA -
ABUSIVIDADE DA CLAUSULA CONTRATUAL -
ACORDAO RECORRIDO EM HARMONIA COM O
ENTENDIMENTO DESTA CORTE - JULGAMENTO
EXTRA PETITA - MATERIA NAO TRATADA NA
DECISAO RECORRIDA - INOVACAO RECURSAL -
ANALISE NESTA FASE PROCESSUAL -
IMPOSSIBILIDADE - RECURSO IMPROVIDO. Ndao é
possivel a rescisdo unilateral do contrato de seguro de
vida, mediante notificagdo prévia da seguradora, depois de
longo periodo de sucessivas renovagdes automadticas,
porque, conforme tem entendido a jurisprudéncia do STJ,
esta previsdo contratual é considerada abusiva, ressalvando-
se, contudo, a possibilidade de modificacio do contrato,
desde que a seguradora apresente prévia de extenso
cronograma, nos quais 0s aumentos sdo apresentados de
maneira suave e escalonada.” (AgRg no Resp 1207238 -
AGRAVO REGIMENTAL NO RECURSO ESPECIAL
2010/0160885-0. Rel. Min. MASSAMI UYEDA, DJU.
29.06.2011)

Portanto, impde-se o julgamento de procedéncia da
presente demanda coletiva, confirmando-se os pedidos liminares ja
deferidos, com consequente condenagdo da requerida na manutengdo dos
contratos originariamente firmados, bem como para condenar a requerida
ao ressarcimento/compensacao dos valores abusivamente cobrados dos
consumidores.

Objetivando, ainda, recompor o dano moral coletivo
sofrido pelos clientes da requerida, impde-se a condenacdo da mesma em
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publicar a sintese da presente sentenca em jornais de grande circulagao
no Rio Grande do Sul.

DIANTE DO EXPOSTO, julgo PROCEDENTE a
presente acdo coletiva de consumo proposta pelo MINISTERIO
PUBLICO, contra COMPANHIA DE SEGUROS MINAS BRASIL
SEGURADORA VIDA E PREVIDENCIA S/A, para:

a) TORNAR definitiva a liminar deferida em
relagdo aos pedidos liminares “a”, “b” e “c” de fls. 25/26;

b) DECLARAR a nulidade do cancelamento dos
contratos dos consumidores firmados com a requerida e objeto da
presente demanda, mantendo-se de forma integral os termos contratuais
firmados originalmente;

¢) CONDENAR a requerida a manutengdo dos
contratos originalmente firmados, mesmo para os segurados que tenham
aderido a nova proposta, sem imposicao de quaisquer 6nus ou encargos
aos consumidores;

d) CONDENAR a requerida ao ressarcimento ou
compensacao dos valores indevidamente cobrados dos consumidores em
vista do aumento declarado abusivo. Na hipodtese de devolugdo, os
valores deverdo ser corrigidos monetariamente pelo IGPM a contar de
cada cobrancga indevida, acrescidos de juros legais a contar da citagao;

e) CONDENAR a requerida na obrigacdo de
publicar, as suas custas, no prazo de 15 dias, em trés jornais de grande
circulacdo deste Estado (Zero Hora, O Sul e Correio do Povo), em quatro
dias intercalados, sem exclusdo do domingo, em tamanho de 20cm x
20cm, em uma das dez primeiras paginas dos referidos jornais,
comunicado com a parte dispositiva de presente sentenga, para
conhecimento dos consumidores, sendo introduzida pela seguinte
informacao: “Acolhendo pedido veiculado em aciao coletiva de
consumo ajuizada pela Promotoria de Justica Especializada de
Defesa do Consumidor do MINISTERIO PUBLICO Estadual, o
Juizo da 15" Vara Civel — 2° Juizado, condenou a requerida
COMPANHIA DE SEGUROS MINAS BRASIL SEGURADORA DE
VIDA E PREVIDENCIA S/A, nos seguintes termos [...]”” , sob pena de
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CNAE

pagamento de multa didria, no valor de R§ 10.000,00 (dez mil reais),
corrigido pelo IGPM, revertendo eventual numerario ao Fundo Estadual
de Defesa dos Consumidores — FECON/RS (CNPJ 87958633\0013-29),
junto no Banco do Estado do Rio Grande do Sul S/A — BANRISUL —
agéncia 0597 — Conta Corrente n° 03.593036.0-6;

fy CONDENAR a requerida ao pagamento das
custas. Sem honorarios (art. 87 do CDC).

Registre-se.

Publique-se.
Intimem-se.

Porto Alegre, 22 de novembro de 2013.

GIOVANNI CONTI,
Juiz de Direito.



