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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagdo Civel n°
1002028-44.2020.8.26.0576, da Comarca de Sdo José¢ do Rio Preto, em que ¢
apelante SUDAMERICA CLUBE DE SERVICOS, ¢ apelada ANGELA
APARECIDA PADUA SANTANA (JUSTICA GRATUITA).

ACORDAM, em sessdo permanente e virtual da 35 Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Negaram
provimento ao recurso, com observacdo. V. U., de conformidade com o voto do
relator, que integra este acordao.

O julgamento teve a participacdo dos Desembargadores MELO BUENO
(Presidente sem voto), FLAVIO ABRAMOVICI E GILSON DELGADO
MIRANDA.

Sao Paulo, 20 de maio de 2021.
MORAIS PUCCI

Relator
Assinatura Eletronica
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Apelacio n° 1002028-44.2020.8.26.0576

Apelante: Sudamérica Clube de Servicos
Apelada: Angela Aparecida Padua Santana
Comarca de Sao José do Rio Preto - 4" Vara Civel
Juiz: Paulo Rogério Romero Vicente Rodrigues

Voto n° 26061

Apelacao Civel. Seguro. Acdo declaratéoria de
inexisténcia de débito c.c. indenizacdo por danos
materiais e morais. Sentenca de procedéncia. Apelo da
ré.

Alegacio da autora de que a seguradora debitou em sua
conta bancaria o valor do prémio do seguro, apesar de
nao o ter contratado. Contrato nio apresentado nos
autos. Danos morais caracterizados. A autora tentou em
vao, na esfera administrativa, cancelar e receber em
devolucdo o valor que foi descontado de sua conta, e,
finalmente, teve que se socorrer do judiciario para
solucionar essa questdo. Indenizacido razoavelmente
fixada em R$5.000,00. Termo inicial dos juros de mora
alterado, de oficio, para a data em que foi realizado o
primeiro desconto indevido. Questio de ordem publica.

Apelacao da ré nao provida, com observacao.

A r. sentencga proferida a f. 81/85 destes autos de agao
declaratoria de inexisténcia de débito, cumulada com repeticdo do

indébito e indenizatéria por danos morais, movida por ANGELA
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APARECIDA PADUA SANTANA, em relacio a SUDAMERICA
CLUBE DE SERVICOS, julgou procedente o pedido (a) confirmando a
tutela de urgéncia para sustagcdo definitiva dos descontos, (b)
determinando a restituicido dos valores descontados de beneficio
previdenciario da autora, no valor de R$44,26, com corre¢gdo monetaria
desde a data do desconto e juros de mora de 1% ao més a partir da
citagédo e (c) condenando a ré no pagamento de indenizagao por danos
morais, no valor de R$5.000,00, com corre¢do monetaria e juros de
mora desde a prolagdo da sentenca e, finalmente condenou a ré no
pagamento das custas e despesas processuais e de honorarios
advocaticios fixados em R$2.000,00.

Apelou a ré (f. 87/98), alegando, em suma, que: (a) o
desconto das parcelas mensais do seguro contratado, por si so,
constitui mero dissabor, ndo ensejando danos morais; (b) os valores
descontados foram infimos e n&o geraram desequilibrio na vida
financeira da autora; (c) o cancelamento foi efetivado assim que foi
solicitado e nado houve qualquer dano a honra da autora; (d)
considerando que a assinatura no contrato ndo era da autora, a ré
também foi vitima de fraude; (e) caso seja mantida, a indenizagéo por
danos morais deve ter seu valor reduzido.

A apelagéao, preparada (f. 99/100), foi contra-arrazoada
(f. 103/115).

E o relatério.

A sentencga foi disponibilizada no DJE em 26/10/2020,
considerando-se publicada no primeiro dia util subsequente (f. 86); a
apelacao, protocolada em 10/11/020, é tempestiva.

A autora ingressou com a presente agédo alegando que:
(a) por alguns meses, vem sendo debitado indevidamente o valor de
R$22,13, na bancéaria que possui junto ao Banco Santander, onde

recebe sua aposentadoria do INSS, sob o titulo Clubes/Associagdes
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Sudamérica (f. 14/16); (b) em contato com o gerente de sua agéncia,
obteve a informacdo de que nada poderiam fazer, e que a autora teria
que entrar em contato com a suposta credora, no que nao teve éxito;
(c) jamais celebrou qualquer contrato com a ré; (d) diante da auséncia
de resolugdo do problema, se viu obrigada a buscar ajuda junto ao
Poder Judiciario.

Foi concedida antecipagao de tutela pelo juizo, com a
determinacdo da imediata suspensdo da cobranca, decisdo essa
proferida em 08/04/2020 (f. 24). O AR para citagdo e intimacéo da ré
foi juntado aos autos em 09/05/2020 (f. 26).

Em contestacdo, entre a matéria de defesa
propriamente dita, a ré informou que cancelou os descontos no dia
05/05/2020, téo logo recebeu a solicitagdo para tanto (f. 27).

Apos a réplica, o magistrado concedeu 10 dias para que
a ré apresentasse as copias do contrato assinado pela autora (f. 78),
decorrendo in albis esse prazo (f. 80).

Sobreveio, entdo, a sentenca apelada.

A ré, em sua apelacdo, se voltou em relagcdo a
condenacéao por danos morais, ndo Ihe assistindo razao.

N&o foi demonstrada nos autos a existéncia do contrato
de seguro que teria dado causa aos descontos realizados na conta
bancaria da autora.

Assim, é descabida a alegagdo da ré, feita em seu
recurso, de que, considerando que a assinatura no contrato n&o era da
autora, a ré também foi vitima de fraude, pois o alegado contrato nem
mesmo foi apresentado nos autos.

Sem raz&o a ré, ademais, ao buscar o afastamento da
condenagdo no pagamento de indenizagdo por danos morais.

A autora alegou que tentou em vé&o, na esfera

administrativa, cancelar e receber em devolugdo o valor que foi
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descontado de sua conta, relativo ao prémio do seguro que néo tinha
celebrado, tanto perante a seguradora como perante o banco, tendo
aquela apenas cancelado o lancamento de futuros débitos em sua
conta quando concedida a tutela judicial, nestes autos.

Teve ela, portanto, que se socorrer do judiciario para
solucionar essa questao, estando caracterizados os danos morais.

A propdsito, assim ja decidiu este E. Tribunal:

APELACAO - Acdo declaratoria cumulada com pedido
indenizatério — (...) Autor que jamais havia contratado qualquer
tipo de empréstimo junto ao réu ou outro banco — Contrato com
assinatura completamente distinta daquela do autor — Assinatura
devidamente impugnada — Banco intimado a especificar as provas
que pretendia produzir — Inércia - Fato de terceiro que nao rompe o
nexo de causalidade, in casu, pois o prejuizo do requerente tivera
origem em fortuito interno — Inteligéncia da Stimula n°® 479, do E.
Superior Tribunal de Justica — Débito inexigivel e dever de restituir
os valores descontados — Dano moral — Descontos expressivos do
beneficio previdenciario - Situacdo que ultrapassa o mero
aborrecimento — Dano extrapatriominal caracterizado - Quantum
indenizatério — Autor que precisou recorrer ao Judicidrio para
exonerar-se de cobranca manifestamente indevida — Reducao
impossivel - Recurso improvido. (Ap.
1000490-83.2016.8.26.0312; Rel. Claudia Grieco Tabosa Pessoa;
19* Camara de Direito Privado; j. 08/10/2018).

Afigura-se razoavel para compensar a autora pelos
danos morais que sofreu a fixagdo da indenizacdo no valor de
R$5.000,00 (cinco mil reais), fixado na sentenga, com corregdo
monetaria desde seu arbitramento.

Todavia, quanto aos juros de mora, a sentenga
comporta reforma, de oficio, para constar que eles incidem a partir do
primeiro lancamento indevido na conta da autora, posto inexistir
relacdo contratual entre as partes.

Tal questao, por se tratar de matéria de ordem publica,
pode ser conhecida de oficio.

Nesse sentido, menciono os seguintes precedentes do
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E. STJ:

ADMINISTRATIVO. (...). MATERIA DE ORDEM PUBLICA.
VIOLACAO AO ART. 535 DO CPC. OMISSAO.
INEXISTENCIA. 1. (...) . 2. "O exame dos juros moratdrios e da
corre¢do monetaria pela Corte de origem independe de pedido
expresso na inicial ou de recurso voluntdrio da parte, pois sdo
tratados como matéria de ordem publica" (AgRg no REsp
1.427.958/SC, Rel. Ministro Benedito Gongalves, Primeira Turma,
julgado em 27/05/2014, DJe 02/06/2014). 3. (...) (AgRg no AREsp
347.550/RS, Rel. Ministro Herman Benjamin, Segunda Turma,
julgado em 03/10/2013, DJe 11/10/2013). 4. Agravo regimental a
que se nega provimento. (AgRg no AREsp 440.971/RS, Rel.
Ministro SERGIO KUKINA, PRIMEIRA TURMA, julgado em
03/02/2015, DJe 11/02/2015)

AGRAVO REGIMENTAL NO AGRAVO EM RECURSO
ESPECIAL. ACAO DE INDENIZACAO. DANOS MORALIS.
REDUCAO DO VALOR FIXADO NAS INSTANCIAS
ORDINARIAS. TERMO A QUO DE INCIDENCIA DOS JUROS
MORATORIOS E DA CORRECAO MONETARIA.
ALTERACAO DE OFICIO. POSSIBILIDADE. INEXISTENCIA
DE JULGAMENTO EXTRA PETITA OU REFORMATIO IN
PEJUS. CONSECTARIO LOGICO DA CONDENACAO.
AGRAVO NAO PROVIDO. 1. Uma vez inaugurada a competéncia
desta Corte para o exame da questdo relativa ao valor da
indenizagdo, ndo configura julgamento extra petita ou reformatio in
pejus a aplicacdo, alteracdo ou modificacdo do termo inicial dos
juros de mora e da corre¢ao monetaria, de oficio, de modo a adequé-
los a jurisprudéncia do STJ. 2. Agravo regimental a que se nega
provimento. (AgRg no AREsp 576.125/MS, Rel. Ministro RAUL
ARAUJO, QUARTA TURMA, julgado em 18/11/2014, Dle
19/12/2014).

Por tais motivos, nego provimento a apelagdo e, de

oficio, determino a alteracédo do termo inicial dos juros de mora sobre o

valor da indenizag¢ao por danos morais.

Com fulcro no art. 85, §11, do CPC, os honorarios

sucumbenciais impostos a ré na r. sentenga devem ser majorados em
R$ 500,00 (quinhentos reais).

Com a ressalva de meu entendimento contrario, adiro

aquele prevalecente nesta C. Camara de que o0s honorarios

sucumbenciais impostos na r. sentenga e neste julgamento constituem

uma sé verba, agora no valor de R$ 2.500,00 (dois mil e quinhentos

Apelagao Civel n° 1002028-44.2020.8.26.0576 -Voto n°® 26061 6

fls. 125

Para conferir o original, acesse o site https://esaj.tjsp.jus.br/pastadigital/sg/abrirConferenciaDocumento.do, informe o processo 1002028-44.2020.8.26.0576 e cédigo 1564C4A9.

Este documento é coépia do original, assinado digitalmente por ANTONIO CARLOS MORAIS PUCCI, liberado nos autos em 20/05/2021 as 22:06 .



fls. 126
:EE PODER JUDICIARIO
e 3 TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SA0 PAULO

reais), corrigidos a partir deste julgamento com acréscimo de juros
moratdrios de 1% (um por cento) ao més desde o transito em julgado.

Apelacao n&o provida, com observagao.

Morais Pucci
Relator
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