Pesquisa sobre as
Condicoes de Trabalho
dos Delegados
de Policia Federal

23 de setembro de 2013



Pesquisa realizada pela Associacdo Nacional dos
Delegados de Policia Federal (ADPF) sobre as
condi¢des de trabalho com 331 dos seus afiliados em
todos os estados e no Distrito Federal, entre os meses
de junho e julho de 2013.




PERFIL

SUA UNIDADE E:

Delegacia 37,46%
Superintendéncia 46,53%
Orgdo Central 16,01%

TEMPO COMO DELEGADO DE POLICIA FEDERAL (EM ANOS):

0 a5 anos 25,08%
6a 10 anos 58,31%
11 a 15 anos 9,63%
16 a 20 anos 5,44%
Mais de 21 anos 1,51%




CONDICOES DE
TRABALHO

ESPACO FiSICO

Adequado ou Suficiente 51,06%
Inadequado ou Insuficiente 48,94%
DISPONIBILIDADE DE AMBIENTES RESERVADOS
Adeqguado ou Suficiente 41,39%
Inadequado ou Insuficiente 58,61%




CONDICOES DE
TRABALHO

CLIMATIZACAO

Adequado ou Suficiente 67,67%
Inadequado ou Insuficiente 32,33%
ILUMINACAO
Adeqguado ou Suficiente 76,74%
Inadequado ou Insuficiente 23,26%




CONDICOES DE
TRABALHO

ISOLAMENTO ACUSTICO CONTRA RUIDOS EXTERNOS E INTERNOS

Adequado ou Suficiente 29,00%
Inadequado ou Insuficiente 71,00%

QUALIDADE DO AR (LIVRE DE POEIRA, FUNGOS, ACAROS E ETC)

Adequado ou Suficiente 53,47%
Inadequado ou Insuficiente 46,53%




CONDICOES DE
TRABALHO

LOCALIZAGAO URBANA E VIAS DE ACESSO

Adequado ou Suficiente

75,83%

Inadequado ou Insuficiente

24,17%

CONDICOES PARA PRATICA FiSICA / ARMAMENTO E TIRO

Adequado ou Suficiente

21,75%

Inadequado ou Insuficiente

78,25%




CONDICOES DE
TRABALHO

ESTACIONAMENTO E VAGAS RESERVADAS

Adequado ou Suficiente 31,72%
Inadequado ou Insuficiente 68,28%
IDENTIDADE VISUAL DAS UNIDADES
Adequado ou Suficiente 59,21%
Inadequado ou Insuficiente 40,79%




CONDICOES DE
TRABALHO

CONDIGCOES DE CONSERVAGCAO DO IMOVEL / INCENDIO

Adeqguado ou Suficiente

48,04%

Inadequado ou Insuficiente

51,96%

ERGONOMIA E CONDICOES DE CONSERVACAO DOS MOVEIS

Adequado ou Suficiente

59,52%

Inadequado ou Insuficiente

40,48%




Qual € a quantidade aproximada de
delegados de policia federal que dividem o
mesmo espac¢o em sua unidade?

Malor que 1 & menor ou iguala 3 61,03% 202
Malor que 3 & menor ou igual a 6 12,99% 43
Malor que 8 & menor ou igual a12 T,25% 24
Malor que 12 @ menor ou igual a 25 9,67% 32
Superior a 256 0,06% 30



Qual e a media aproximada de espaco
disponivel para cada
delegado/servidor/estagiario em sua

unidade?
Inferior ou igual a 4m*/individuo 25,38% a4
Malor que 4m* & menor ou igual a 8m*individuo 47,43% 57
Malor que 8m*® & menor ou igual a 12m*individuo 19,94% 65
Superior a 12m*/individuo 7.25% 24



A infraestrutura fisica de sua unidade é
provida:

Intagralmeants pala PF B8,52%

Parclaimente pala PF & governo astadual/municipalfoutros 9.06%

intagralmeantes palo governo astadual/municipalioutros 2.42%




COMPUTADORES

Quantidade insuficiente 13,90%
Obsoletos ou ultrapassados 13,60%
Quantidade insuficiente + obsoletos ou ultrapassados 16,92%
Nao disponibilizados 0%
Quantidade e qualidades satisfatorias 55,59%

IMPRESSORAS, COPIAS, SCANNERS E APARELHOS DE FAX

Quantidade insuficiente 46,53%
Obsoletos ou ultrapassados 4,53%
Quantidade insuficiente + obsoletos ou ultrapassados 17,22%
Nao disponibilizados 1,81%
Quantidade e qualidades satisfatorias 29,91%




VEICULOS

Quantidade insuficiente 29,91%
Obsoletos ou ultrapassados 6,04%
Quantidade insuficiente + obsoletos ou ultrapassados 16,01%
Nao disponibilizados 4,23%
Quantidade e qualidades satisfatorias 43,81%
ARMAMENTOS E COLETES
Quantidade insuficiente 18,43%
Obsoletos ou ultrapassados 2,72%
Quantidade insuficiente + obsoletos ou ultrapassados 9,06%
Nao disponibilizados 3,32%
Quantidade e qualidades satisfatorias 66,43%




LIVROS E MATERIAIS DE PESQUISA

Quantidade insuficiente 14,80%
Obsoletos ou ultrapassados 2,72%
Quantidade insuficiente + obsoletos ou ultrapassados 12,69%
Nao disponibilizados 65,56%
Quantidade e qualidades satisfatorias 4,23%

MATERIAIS DE EXPEDIENTE

Quantidade insuficiente 21,75%
Obsoletos ou ultrapassados 2,72%
Quantidade insuficiente + obsoletos ou ultrapassados 6,04%
Nao disponibilizados 1,51%
Quantidade e qualidades satisfatorias 67,98%




SERVICOS DE TELEFONIA FIXA

Quantidade insuficiente 5,74%
Obsoletos ou ultrapassados 8,76%
Quantidade insuficiente + obsoletos ou ultrapassados 8,76%
Nao disponibilizados 0,60%
Quantidade e qualidades satisfatorias 76,98%

SERVICOS DE TELEFONIA MOVEL E RADIOCOMUNICAGAO

Quantidade insuficiente 24,47%
Obsoletos ou ultrapassados 3,63%
Quantidade insuficiente + obsoletos ou ultrapassados 14,50%
Nao disponibilizados 37,46%
Quantidade e qualidades satisfatorias 19,94%




SERVICOS POSTAIS

Quantidade insuficiente 5,44%
Obsoletos ou ultrapassados 3,93%
Quantidade insuficiente + obsoletos ou ultrapassados 3,93%
Nao disponibilizados 6,65%
Quantidade e qualidades satisfatorias 80,06%

SERVICOS DE INTERNET

Quantidade insuficiente 13,90%
Obsoletos ou ultrapassados 22,05%
Quantidade insuficiente + obsoletos ou ultrapassados 26,59%
Nao disponibilizados 0,91%
Quantidade e qualidades satisfatorias 36,56%




SERVICOS DE COPA E LIMPEZA

Quantidade insuficiente 18,73%
Obsoletos ou ultrapassados 2,72%
Quantidade insuficiente + obsoletos ou ultrapassados 9,06%
Nao disponibilizados 2,11%
Quantidade e qualidades satisfatorias 67,37%

SERVICOS DE SEGURANCGA E INCENCIO

Quantidade insuficiente 18,43%
Obsoletos ou ultrapassados 6,04%
Quantidade insuficiente + obsoletos ou ultrapassados 20,85%
Nao disponibilizados 8,46%
Quantidade e qualidades satisfatorias 46,22%




SERVICOS MEDICOS E PSICOLOGICOS

Quantidade insuficiente 24,47%
Obsoletos ou ultrapassados 0,30%
Quantidade insuficiente + obsoletos ou ultrapassados 7,55%
Nao disponibilizados 58,31%
Quantidade e qualidades satisfatorias 9,37%
SERVICOS DE TREINAMENTO FiSICO E TIROS
Quantidade insuficiente 35,05%
Obsoletos ou ultrapassados 1,51%
Quantidade insuficiente + obsoletos ou ultrapassados 7,25%
Nao disponibilizados 31,42%
Quantidade e qualidades satisfatorias 24,77%




Em sua unidade, os equipamentos,
materiais e servigcos sao providos:

Integralmente
pela PF

Parcialmente
pela PF e
JOVETTIO...

Integralmente
pels governo

estadualm...

0% 20% 40% 60% 80%
Integralmeants pala PF 93,66%
Parcialmente pela PF & govarno astadual/municipalioutros B,04%

Intagralmante palo governo astadual/municipalioutros 0,30%

100%
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Qual é a quantidade meédia de servidores
administrativos disponiveis por delegado de
policia federal em sua unidade?

Op¢ des de resposta

Infarior ou igual a 1 servidor/delagado

Malor que 1 @ menor ou igual a 2 servidores/delegado
Malor que 2 & meanor ou igual a 3 servidores/delagado
Malor que 3 & menor ou igual a 4 servidoras/delagado
Superior a 4 servidores/delegado

Ndo hé disponibllidades de servidores administrativos

Respostas
G4,65%
8,46%:
2,72%
0,91%:
211%

21,15%



Qual e a quantidade media de estagiarios
disponiveis por delegado de policia federal
em sua unidade?

Op¢des de resposta

Inferior ou igual a 1 estaglario/delegado

Malor que 1 @ menor ou igual a 2 estaglérios/delegado
Malor que 2 @ menor ou igual a 3 estaglérios/delegado
Malor que 3 @ menor ou igual a 4 estaglérios/delegado
Supearior a 4 estaglirios/delegado

N&o ha disponibllidades de astaglirios

Respostas
G0,42%
3,63%
0,60%

0%

0,30%

35,05%



A quantidade de servidores administrativos
e:

Suficiente
Ins uficiente
0% 20% 40% 6% 80% 100%
Opgdes de resposta Respostas
Suficlanta 3,63% 12
Insuficienta 96,37% 319



A quantidade de estagiarios é:

Suficiente

Insuficiente

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Op¢des de resposta Respostas
Suficlente 9,67% 32
90,33% 299

Insuficients




Com relacao aos servidores
administrativos:

Cpgdes de resposta

Neocsssidade de melhor qualificagio

Alta rotatividade

Neosssidade de melhor qualificagio + alta rotatividade
Qualificagio ade quada + baixa rotatividade

Com relagao aos estagiarios:

Cpgdes de resposta

Necsssidade de melhor qualificagio

Alta rotatividade

Neosssidade de melhor qualificagio + alta rotatividade
Qualificagio ade quada + baixa rotatividade

Respostas
33,53%
12,99%
30,21%

23, 26%

Respostas
2538%
21,45%
32 93%

20,24%

111

43

100



Em que areas vocé considera haver
caréncia de recursos humanos no apoio
administrativo a atividade fim de sua

unidade (marque quantos itens quiser)?

Administragic/oontabilidade/economia 6B 54%
Medicina/lEnfermagem 43 6%
Inform dtica, Com putagdo, Teonologla da Informagio 63,48%
Engenharia 29 21%
Psloologla/Assistincia Soclal 56, 74%
Secoretariado 67, 98%
Direlto 62, 48%

122

101

121

113



Os recursos humanos de sua unidade sao
providos:

Inte gralm ente
pela PF

Farcialm ente
pela PF &
QOVETND. ..

Inte gralm ente
pelo governo
estadual’mi ...

0% 20% 40%

Cpgoes de resposta
integralmente pela PF
Parclalments pela PF & governo sstadualimuniclipalloutros

integralments pelo governc &3 tadualimuniclipalioutros

806 a0ms 1009
Respostas
85, 80 24
13, 29% 4=
0,91% 3



Estabelecimento/alteragéao de critérios para
divisao de tarefas de
investigagcao/administrativas:

Sim, precisa
melhorar

Mio precisa

melhorar
[ |
Indiferente
0% 201%, 0% B0% a0 100%
Cpgdes de resposta Respostas
&im, precisa melhorar T281% 241
Mio preocisa melhorar 16,62% 55
indiferents 10,57% a5



Transparéncia nos processos de tomada de

decisoes:
Sim, precisa
melhorar
M&o precisa
melhorar
Indiferente
0% 20% 40% il B0 10036
Cpgdes de resposta Respostas
Sim, precisa melhorar 56, 50% 187
Nio precisa melhorar 31,42% 104
Indiferents 12,08% 40



Informacgao adequada sobre o fundamento e
conteudo das decisdes:

Simi, precisa

melhorar
Mic precisa

melhorar

Indiferente
0% 20% 40%, B0 2096 100%

Opcoes de resposta Respostas
8im, precisa melhorar 55,29% 183
Nio precisa melhorar 32,33% 107
Indiferents 12,39% 41



5im, precisa
melhorar

Mio precisa
melhorar

Indiferente

0%

Cpgoes de resposta

8im, precisa melhorar

MNio preocisa melhorar

indiferents

Abertura para conhecimento de demandas e

necessidades dos delegados:

20%

40%

B0 B0

Respostas

54,95%

2991%

5,14%



Efetivo acolhimento de sugestoes e
atendimento de demandas:

S5imi, precisa

melhorar
Mio precisa

melhorar

Indiferente
0% 20% 40% il a0 10026

Cpgdes de resposta Respostas
8im, precisa melhorar 64,05% 212
Mio precisa melhorar 29,00% 0B
Indiferents 6,95% 23



O =5 4 Realizacao periodica de reunides
N /Cia revte administrativas para tratar de questoes do
Servigo:

Sim, precisa

melhorar
Mio precisa
melhorar
Indiferente
0% 20% 40% B3 B0 10036
C\'.:--;-:':EE de resposta Respostas
8im, precisa melhorar 61,93% 205
Nio precisa melhorar 31,42% 104
Indiferents 6,65% 2



Sim, precisa

melhorar
Mio precisa
melhorar
Indiferente
0% 20% A0%

Cprdes de resposta
Sim, precisa melhorar
Nio precisa melhorar

Indifsrents

Prazo para tomada de decisoes e resolugao
de problemas

Fespostas
58 31%
32,63%

9,06%

a




Confortavel:

Sim

0% 20% 40% B0%% 230%
Cpcoes de resposta Respostas
Bim 61,33%
Nio 38,67T%

100r%

203

128



Estimulado:

Simn

- — 20% B0% 20%
Cpcoes de resposta Respostas
Sim 35 05%
o 64,95%

1009

I3
.



Respeitado:

Sim

0% 20% 0% a3 2%
Cpgodes de resposta Respostas
Sim 55 29%
Nio 44 T1%

100%



Reconhecido:

Sim

0% 20% 40% B80% a0 100%
Opgdes de resposta Resposias
8im 38.9T% 128

MNio 61, 03% 202




Seguro:

Sim

0% 20% 40% a80% 80%
Cppoes de resposta Fespostas
8im 52 5T%
Mio AT 43%

100%



Protegido contra ambientes insalubres:

Sim

0% 20% 40% 803G 0%
Cpgdes de resposta Fesposias
8im &0, 76%
Nio 49 24%

100%:

168

163



Privacidade:

Sim

0% 20% 409 a0 B0
Cpgdes de resposta Resposias
Sim A5 2%

Nio 54, 08%

100%:



Condigoes favoraveis a concentracgao:

Sim

0% 20% 40% 8% 8% 1009
Cpgdes de resposta Respostas
Sim 48 4% 1682
Nio 51,06% 160



Avalie a QUALIDADE GERAL do seu
ambiente de trabalho

Regular

dassimo

20% 40%, B3 B0k 100%
Cpcdes de resposta Respostas
Otimo 7,25% 24
Bom 38,67 % 128
Ragular 30,51% 101
Ruim 15,11% 50



Otim o

Regular

RFuim

Pessimo

20%

Cpples de resposta
Gtimo

Bom

Fagular

Rulm

Péssimo

0%

Fesposias
B, TE%

42 0%
30, 82%
11,TB%

5,74%

Avalie as RELAGOES INTERPESSOQAIS entre
os servidores policiais e administrativos da
sua unidade segundo a escala a seguir.

a0

1009

20

142

102



