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CONSUMIDOR. CARTAO DE CREDITO. PAGAMENTO. DIVERGENCIA
CODIGO DE BARRAS. QUITACAO DEMONSTRADA POR OUTROS MEIOS
DE PROVA. EXCLUSAO DA RESTRICAO CREDITICIA DEVIDA.

1. O paragrafo Gnico do art. 320 do Codigo Civil estabelece que valera a
guitacdo se de seus termos ou das circunstancias resultar haver sido paga a
divida.

2. Na hipétese, a despeito de o comprovante do pagamento apresentar
numero do cédigo de barras diverso do indicado na fatura do cartdo de crédito,
considera-se quitado o débito se, no oficio encaminhado ao juizo a quo, a
instituicdo bancaria onde foi realizado o pagamento declara que o respectivo
valor foi creditado a administradora do cartéo.

3. A despeito disso, é de se admitir que, para a administradora ré era
impossivel a identificacdo da quitacdo diante do erro na digitacdo do cédigo de
barras. Tal circunstancia Ihe exclui a responsabilidade pela anotacdo do nome
do autor nos bancos de dados de protecdo ao crédito, mas lhe impde a
exclusao da restricao

4. Recurso conhecido e parcialmente provido.
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ACORDAO

Acordam os Senhores Desembargadores da 32 Turma Recursal dos Juizados
Especiais do Distrito Federal do Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos
Territérios, EDI MARIA COUTINHO BIZZI - Relatora, MARCO ANTONIO DO
AMARAL - Vogal, CARLOS ALBERTO MARTINS FILHO - Vogal, sob a
Presidéncia do Senhor Desembargador CARLOS ALBERTO MARTINS FILHO,
em proferir a seguinte decisdo: CONHECIDO. PROVIDO PARCIALMENTE.
UNANIME, de acordo com a ata do julgyamento e notas taquigraficas.

Brasilia (DF), 8 de abril de 2014

Documento Assinado Digitalmente
15/04/2014 - 16:11

Desembargadora EDI MARIA COUTINHO BIZZI
Relatora
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RELATORIO

Busca o autor declaracdo de inexisténcia de débito e reparacao
por danos morais em virtude da inscricdo do nome nos servicos de protecdo ao
crédito pelo ndo pagamento do cartdo de crédito. Afirma que pagou a fatura
vencida em novembro de 2009 e que a restricdo crediticia € indevida.

O juiz primeiro grau julgou improcedente o pedido. Considerou
gue comprovante do pagamento efetuado em 12 de novembro de 2009 apresenta
a numeracdo do cédigo de barras diferente da fatura vencida naquela data.

Recorre o autor, insistindo na alegacéo de que pagou a fatura de
novembro de 2009 e que a restricdo crediticia é indevida. Reitera os pedidos da

inicial.

Assisténcia judiciaria deferida a fl. 107.

Contrarrazfes as fls. 114/120, nas quais a recorrida impugna o

pedido de assisténcia judiciaria.

E o breve relato.

VOTOS

A Senhora Desembargadora EDI MARIA COUTINHO BI1ZZ| - Relatora

Da assisténcia judiciéaria
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Os elementos dos autos ndo infirmam a declaracdo de
hipossuficiéncia do autor. O local onde reside e os gastos do cartdo de crédito

indicam que o recorrente ndo possui renda elevada.

Assim, mantenho a deciséo que deferiu a assisténcia judiciaria.

Do mérito

Quanto ao mérito, o recurso deve ser parcialmente provido.

O juiz de primeiro grau considerou que o comprovante do
pagamento (fl. 14) efetuado em 12 de novembro de 2009 apresenta numeracgao
do cddigo de barras diferente da fatura vencida naquele més (fl. 15). De fato, a
numeracdo do codigo de barras do comprovante ndo coincide com a da fatura, o
gue naturalmente impediu que o banco identificasse o pagamento.

N&o obstante isso, o Banco do Brasil, onde o autor efetuou o
pagamento, em resposta (fl. 87) ao pedido de informacdo do juizo a quo,
declarou que recebeu do autor a quantia de R$395,38 (exato valor do boleto) e a
repassou ao Banco Itaucard por meio da camara de compensacédo. Ou seja, 0

autor efetivamente pagou a fatura de novembro de 2009.

O pagamento, qualquer que seja a sua modalidade ou origem,
deve ser provado por quem o alega, independentemente de qualificar fato
constitutivo ou fato extintivo, segundo a inteligéncia do art. 333, incisos | e Il, do
Cadigo de Processo Civil. Na hipotese, a declaracdo do Banco do Brasil de que o

valor da fatura de novembro foi creditado a instituicdo ré apresenta forca
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probatdria suficiente para desconstituir a divida do autor. Nado € a numeracao do
boleto que induz o pagamento, mas o recebimento do valor pela instituicdo

bancaria.

O paragrafo Unico do art. 320 do Cdédigo Civil estabelece que
valera a quitacdo se de seus termos ou das circunstancias resultar haver sido
paga a divida. Na hipotese, o acervo probatorio endossa a realidade do
pagamento da divida. A despeito disso, € de se admitir que até a emissdo da
declaracdo do Banco do Brasil, para a instituicao ré era impossivel a identificacédo
do pagamento diante do erro na digitacdo do codigo de barras. Tal circunstancia
exclui a responsabilidade do banco quanto & anotacdo do nome do autor nos
bancos de dados de protecao ao crédito, mas Ihe impde a exclusdo da restri¢ao.

Assim, conheco e dou parcial provimento ao recurso para
declarar inexistente o débito informado na fatura vencida em 15 de novembro de
2009 (fl. 15) e os encargos moratorios sobre ele incidentes. Confirmo a deciséo

gue determinou a exclusao da restricao crediticia (fl. 30).

Sem custas e honorarios.

O Senhor Desembargador MARCO ANTONIO DO AMARAL - Vogal

Com o Relator.

O Senhor Desembargador CARLOS ALBERTO MARTINS FILHO - Vogal

Com a Turma.
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DECISAO

CONHECIDO. PROVIDO PARCIALMENTE. UNANIME.
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