RECURSO ESPECIAL N° 1.383.354 - SP (2013/0074298-9)

RELATORA : MINISTRA NANCY ANDRIGHI
RECORRENTE  : CITIZEN WATCH DO BRASIL S/A

ADVOGADO : EDUARDO DE FREITAS ALVARENGA
RECORRIDO : MERCADOLIVRE.COM ATIVIDADES DE INTERNET LTDA
E OUTRO

ADVOGADOS  : ANTONIO DE FIGUEIREDO MURTA FILHO E OUTRO(S)
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DANIELE MAIA TEIXEIRA COELHO

EMENTA

CIVIL E COMERCIAL. COMERCIO ELETRONICO. SITE VOLTADO PARA A
INTERMEDIACAQ DE VENDA E COMPRA DE PRODUTOS. VIOLACAO DE
MARCA. INEXISTENCIA. PRINCIPIO DO EXAURIMENTO DA MARCA.
APLICABILIDADE_. NATUREZA DO SERVICO. PROVEDORIA DE
CONTEUDO. PREVIA FISCALIZACAO DA ORIGEM DOS PRODUTOS
ANUNCIADOS. DESNECESSIDADE. RISCO NAO INERENTE AO NEGOCIO.
CIENCIA DA EXISTENCIA DE VIOLAGAO DE PROPRIEDADE INDUSTRIAL.
REMOCAO IMEDIATA DO ANUNCIO. DEVER. DISPONIBILIZACAO DE
MEIOS PARA IDENTIFICACAO DE CADA USUARIO. DEVER.

1. O art. 132, I1I, da Lei n” 9.279/96 consagra o principio do exaurimento da marca,
com base no qual fica o titular da marca impossibilitado de impedir a circulagio
(revenda) do produto, inclusive por meios virtuais, apds este haver sido regularmente
introduzido no mercado nacional.

2. O servigo de intermediagdo virtual de venda e compra de produtos caracteriza uma
espécie do género provedoria de contetdo, pois nfio ha edi¢fio, organizacio ou
qualquer outra forma de gerenciamento das informagGes relativas as metcadorias
inseridas pelos usuarios.

3. Ndo se pode impor aos sites de intermediagio de venda e compra a prévia
fiscalizag@io sobre a origem de todos os produtos anunciados, na medida em que nfo
constitui atividade intrinseca ao servigo prestado.

4. Nao se pode, sob o pretexto de dificultar a propagacio de contetdo ilicito ou
ofensivo na web, reprimir o direito da coletividade & informago. Sopesados os
direitos envolvidos e o risco potencial de violagio de cada um deles, o fiel da
balanga deve pender para a garantia da liberdade de informagéo assegurada pelo art.
220, § 1° da CF/88, sobretudo considerando que a Internet representa, hoje,
importante veiculo de comunicagio social de massa.

5. Ao ser comunicado da existéncia de oferta de produtos com violagdo de
propriedade industrial, deve o intermediador virtual de venda e compra agir de forma
enérgica, removendo o amincio do sife imediatamente, sob pena de responder
solidariamente com o autor direto do dano, em virtude da omissdo praticada.

6. Ao oferecer um servigo virtual por meio do qual se possibilita o anmincio para
venda dos mais variados produtos, deve o intermediador ter o cuidado de propiciar
meios para que se possa identificar cada um dos usudrios, a fim de que eventuais
ilicitos ndo caiam no anonimato. Sob a ética da diligéncia média que se espera desse
intermediador virtual, deve este adotar as providéncias que, conforme as
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circunstincias especificas de cada
individualizagio dos usudrios do site,
culpa in omittendo.

7. Recurso especial a que se nega provimento.

caso, estiverem ao seu alcance para a
sob pena de responsabilizagdo subjetiva por

ACORDAO
Brasilia (DF), 26 de agosto de 2013(Data do Julgamento)

MINISTRA NANCY ANDRIGHI
Relatora

i
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RECURSO ESPECIAL N° 1.383.354 - SP (2013/0074298-9)
RECORRENTE  : CITIZEN WATCH DO BRASIL S/A

ADVOGADO : EDUARDO DE FREITAS ALVARENGA

RECORRIDO : MERCADOLIVRE.COM ATIVIDADES DE INTERNET LTDA
E OUTRO

ADVOGADOS

: ANTONIO DE FIGUEIREDO MURTA FILHO E OUTRO(S)
DANIELE MAIA TEIXEIRA COELHO

RELATORIO

A EXMA. SRA. MINISTRA NANCY ANDRIGHI (Relator):

Cuida-se de recurso especial interposto por CITIZEN WATCH DO
BRASIL S.A., com fulcro no art. 105, 111, “a” e “¢”, da CF, contra acordio proferido pelo
TI/SP.

Acio: medida cautelar inominada, ajuizada pela recorrente em desfavor de
MERCADOLIVRE.COM ATIVIDADES DE INTERNET LTDA. ¢ EBAZAR.COM.BR
LTDA., objetivando impedir as recorridas de praticarem, em seus sifes na Internet, atos
de comércio tendentes & venda de produtos com a marca “Citizen™.

Decisao interlocutéria: o Juiz de primeiro gran de jurisdi¢iio deferiu o
pedido liminar, impedindo a comercializagio de produtos da marca “Citizen” por meio
dos sites eletronicos mercadolivre.com.br e arremate.com.br, mantidos pelas recorridas.

A decisdo foi impugnada pelas recorridas via agravo de instrumento.

Acoérdido: o TJ/SP deu provimento ao agravo, revogando a liminar, nos

termos do acordio (fls. 480/483, e-STJ) assim ementado:

Medida cautelar destinada a obstar o uso da marca “Citizen” em comércio
eletrbnico. Revogagio da liminar concedida para este fim. Possibilidade de
regular comercializagiio de produtos por terceiros, sem violagdo dos direitos da
marca. Providéncia que fica condicionada & comprovagdo de efetiva violagdo de
direitos.

Embargos de declaracdo: interpostos pelas recorridas, foram rejeitados
pelo TI/SP (fls. 500/503, e-STI).
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Recurso especial: alega violagdio dos arts. 476, 1, e 535, 1 ¢ I, do CPC; e

129 € 132, I, da Lei n° 9.279/96, além de dissidio jurisprudencial (fls. 506/524, e-STJ).

Prévio juizo de admissibilidade: o TJ/Sp negou seguimento ao especial,
dando azo a interposiggo do ARESsp 314.602/SP, conhecido para determinar o Jjulgamento
do recurso principal (fl. 598, e-STJ )-

E o relatorio.
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RECURSO ESPECIAL N° 1.383.354 - SP (2013/0074298-9)

RELATORA : MINISTRA NANCY ANDRIGHI
RECORRENTE  : CITIZEN WATCH DO BRASIL S/A

ADVOGADO . EDUARDO DE FREITAS ALVARENGA
RECORRIDO : EJ(E)RCADOLIVRE.COM ATIVIDADES DE INTERNET LTDA
UTRO

ADVOGADOS : ANTONIO DE FIGUEIREDO MURTA FILHO E OUTRO(S)
DANIELE MAIA TEIXEIRA COELHO

VOTO

A EXMA. SRA. MINISTRA NANCY ANDRIGHI (Relator):

Cinge-se a lide a determinar se a intermediagdo de compra e venda de
produtos via Internet, sem autorizagdo dos titulares das respectivas marcas, caracteriza

violagéio de propriedade industrial.

L. Da negativa de prestaciio jurisdicional. Violagiio dos arts. 476, 11, e
335,1ell, do CPC.

Da analise do acorddo recorrido verifica-se que a prestagdo Jjurisdicional
dada corresponde aquela efetivamente objetivada pelas partes, sem vicio a ser sanado. O
TJ/SP se pronunciou de maneira a abordar todos os aspectos fundamentais do julgado,
dentro dos limites que lhe s%o impostos por lei, tanto que integram o objeto do proprio
recurso especial ¢ serdo enfrentados adiante.

O ndo acolhimento das teses contidas no recurso nfo implica obscuridade,
contradicdo ou omissdo, pois ao julgador cabe apreciar a questio conforme o que ele
entender relevante a lide. Ndo estd o Tribunal obrigado a julgar a matéria posta a seu
¢xame nos termos pleiteados pelas partes, mas sim com o seu livre convencimento,
consoante dispde o art. 131 do CPC.

Constata-se, em verdade, a irresignagio da recorrente com o resultado do

julgamento e a tentativa de emprestar aos embargos de declaragéo efeitos infringentes, o
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que ndo se mostra vidvel no contexto do art. 535 do CPC.

Outrossim, no que tange a suposta violagdo do art. 476, 11, do CPC, a
simples recusa do TJ/SP, ainda que de forma implicita, de instaurar o incidente de
uniformizagio de jurisprudéncia permite inferir pela inexisténcia de similitude entre o
acdrdao recorrido e os julgados alcados a paradigma pela recorrente.

Dessa forma, ndo se vislumbra a violagdo dos arts. 476 ¢ 535 do CPC.

IL Da intermediagiio de compra e venda de produtos via Imternet.
Violagiio dos arts. 129 ¢ 132, 111, da Lei n°® 9.279/96.

Inicialmente, cumpre delimitar a controvérsia posta a desate nestes autos.

Na espécie, estamos diante de empresas que mantém sifes voltados para a
intermediagdo de venda e compra de produtos via Internet.

Sendo assim, o presente julgamento cxaminara a alegaciio de violagdo de
propriedade industrial unica e exclusivamente a luz dessa modalidade de servigo virtual —
intermediagdo de venda e compra de produtos — de maneira que as conclusdes aqui
alcangadas, salvo melhor juizo, a ser exercido oportunamente em processos especificos,
ndo se aplicam a outras espécies de servigos de venda e compra via Internet, notadamente
aqueles prestados por sites especializados na venda direta de produtos ou na pesquisa €

comparacdo de precos e de produtos anunciados on-line.

A recorrente ajuizou medida cautelar objetivando — segundo transcrigéio
feita nas razGes recursais, do proprio pedido formulado na petigdo inicial — compelir as
recorridas a “se absterem de praticar quaisquer atos de comércio, tais como a exposi¢do a
venda € venda, diretamente ou a pedido de terceiros, em qualquer meio material e,
principalmente, em seus sifes de compra e venda (...) quaisquer produtos assinalados com
a marca nominativa 'Citizen' e suas varia¢fes figurativas (...), bem como de todo material
de propaganda ¢ impressos onde as mesmas aparegam, a qualquer titulo” (fl. 508, e-STI).

A liminar pleiteada pela recorrente foi deferida, mas revogada pelo TJ/SP
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em sede de agravo de instrumento, sob a alegagdo de que “a comercializagdo de produtos

N - N .
Citizen', por si, ndo configura violagdo dos direitos da marca”

que “nada obsta que aqueles que os tenham adquirido de forma regular,

com a marca
, ressalvando

os vendam. Nem
configura ilicito algum a atividade comercial especializada de compra de relégios desta

marca para subsequente revenda” (fl. 482, e-STJ).

Na 6tica da recorrente, porém, o acorddo recorrido negou vigéncia aos arts.
129 e 132, 111, da LPI, na medida em que “a protegdo conferida ao titular do registro [da
marca] lhe garante o direito de uso exclusivo no territorio nacional, podendo este, por
consequéncia, determinar distribuidores e vedar as importagdes paralelas”, acrescentando
que, na espécie, “os contratos de distribuicio firmados pelo titular da marca em outros
territorios nfo permitem a exportagio dos produtos para o Brasil” (fls. 516/517, e-STJ).
Acrescenta, ainda, que “a procedéncia ilicita dos produtos vendidos, tanto de contrafagio

como de importagiio paralela, pode ser extraida, por exemplo, dos préprios pregos
anunciados” (fl. 513, e-STJ).

Nota-se, em primeiro lugar, que as razdes recursais induzem a modificagio
do pedido, uma aparente tentativa de correcfio da pretensdo inicial, com vistas a infirmar
os fundamentos do ac6rdio recorrido.

Nesse aspecto, vale repisar que, originalmente, a recorrente buscou impedir
as recorridas de praticarem atos de comércio oriundos de “quaisquer produtos assinalados
com a marca nominativa 'Citizen' e suas variagdes figurativas” (fl. 508, e-STJ), ou seja,
ndo foi feita nenhuma ressalva limitando a proibi¢do a produtos de procedéncia ilicita,
como os fruto de contrafagio ou importagdo paralela.

O préprio TI/SP destaca que a pretensdo da recorrente foi “deduzida de
forma genérica, contra qualquer referéncia 4 sua marca” (fl. 482, e-STI).

Ainda que se possa supor que, entre os milhares de anunciantes dos sifes
das recorridas, exista a oferta de produtos de procedéncia ilicita, constitui fato notério
que a grande maioria dos usudrios estd atuando dentro da legalidade, bastando que

qualquer um acesse as respectivas paginas na Internet para confirmar a existéncia de
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Inumeras mercadorias originais, novas e usadas, postas a venda ou revenda nfo apenas

por pessoas juridicas, mas também por pessoas fisicas.

Nao bastasse isso, o acérddo recorrido afasta categoricamente qualquer
demonstracio de que tenha havido a violagdio de direitos marcarios da recorrente, de sorte
que o acolhimento da tese recursal exigiria o revolvimento do substrato fatico-probatdrio
dos autos, procedimento que encontra obice no enunciado n® 07 da Samula/STJ.

Quanto 4 assertiva de que os pregos anunciados dos produtos evidenciariam
a origem ilicita dos produtos, ndo se pode €squecer que os sites em questdo possibilitam
vendas na forma de leildo, em que o vendedor assume o risco no oferecimento de
produtos a prego inicial bastante reduzido. Assim, cumpria d recorrente demonstrar nos
autos em que circunstincias houve o oferecimento de produtos com a sua marca a pregos
supostamente baixos, e ndo apenas formular alegagtes genéricas que, vale repisar, nio
foram acompanhadas das devidas provas.

Seja como for, a procedéncia ou ndio do presente recurso especial deve ser
analisada a partir da pretensdio contida na petigéo inicial, de impedir a intermediacio da

venda e compra virtual, pelas recorridas, de todo e qualquer produto da marca “Citizen”.

Assim posta a questio, e partindo da premissa adrede fixada de que, na sua
maioria, os produtos ofertados em sifes como os das recorridas sdo de origem licita (ou
pelo menos de que inexiste prova em sentido contrario), nfio ha como livrar a hipodtese
dos autos da incidéncia do comando do art. 132, III, da LPI, segundo o qual o titular da
marca ndo podera impedir a livre circulagdo de produto colocado no mercado interno, por
Si ou por outrem com seu consentimento.

Cuida-se do denominado principio do exaurimento da marca, pelo qual,
apds a primeira venda do produto no mercado, o direito sobre a marca se esvazia,
impedindo o seu titular de invocar a exclusividade para obstar as vendas subsequentes.

Ao comentar 0 mencionado dispositivo legal, Luiz Guilherme Loureiro
esclarece haver o “esgotamento do direito de propriedade industrial”, salientando que “se

ele [titular da marca], ou um seu licenciado, promoveu a venda do produto onde se
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encontra aposta a marca, nio pode impedir que este produto seja redistribuido pelo
comprador”

(A lei de propriedade industrial comentada. Sio Paulo: LEJUS, 1999, p.
276).

Também o STJT j4 teve a oportunidade de se manifestar acerca da “exaustio
do direito 4 marca”, consignando tratar-se da “impossibilidade de o titular da marca
impedir a circulagiio do produto apds este haver sido introduzido no mercado nacional”
(REsp 930.491/SP, 3¢ Turma, Rel. Min. Sidnei Beneti, DJe de 19.04.201 1).

Dessarte, depois de os produtos da recorrente serem langados no mercado
nacional por intermédio de distribuidores oficiais, nfo hd como impedir a livre revenda
dessa mercadoria por pessoas fisicas e juridicas, inclusive pelo meio virtual.

Por outro lado, ainda que, apenas para argumentar, se pudesse admitir a tese
recursal de impedir as recorridas de promoverem atos de coméreio envolvendo produtos
de procedéncia ilicita, nio se pode ignorar que os sites por elas mantidos —
mercadolivre.com.br ¢ arremate.com.br — se dedicam exclusivamente a intermediar a
venda e compra de produtos, aproximando as partes interessadas, disponibilizando
ferramentas que, em principio, tornam o negécio mais facil, rapido e seguro.

Em outras palavras, esses sites disponibilizam ofertas criadas por terceiros,
interessados em vender produtos, recebendo o acesso de outras pessoas, interessadas em
compra-los, qualificando-se, no dmbito da Internet, ao menos de forma preponderante,
como uma espécie do género provedor de contetido, pois ndo editam, organizam ou de
qualquer outra forma gerenciam as informacdes relativas as mercadorias inseridas pelos
usuarios.

Nesse contexto, ndo se thes pode impor a responsabilidade de realizar a
prévia fiscalizagfio sobre a origem de todos os produtos cuja venda intermediam, por ndo
se tratar de atividade intrinseca ao servigo prestado. Vale dizer, sifes como os mantidos
pelas recorridas em momento algum garantem a qualidade ou a procedéncia dos
produtos, limitando-se a estabelecer mecanismos para que o proprio comprador,
sentindo-se de alguma forma insatisfeito ou ludibriado pelo vendedor, nfio conclua a
negociagao.
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Rui Stocco bem observa que quando o provedor de Internet age “‘como

mero fornecedor de meios fisicos, que serve apenas de intermediario, repassando

mensagens € imagens transmitidas por outras pessoas e, portanto, ndo as produziu nem
sobre elas exerceu fiscalizagio ou juizo de valor, ndo pode ser responsabilizado por
eventuais excessos” (Tratado de responsabilidade civil, 62 ed. Sio Paulo: RT, 2004, p.
901).

Conforme destaquei no julgamento do REsp 1.316.921/RJ, 3* Turma,
minha relatoria, DJe de 29.06.2012, “ndo se pode, sob o pretexto de dificultar a
propagagdo de conteddo ilicito ou ofensivo na web, reprimir o direito da coletividade a
informagfo. Sopesados os direitos envolvidos e o risco potencial de viola¢do de cada um
deles, o fiel da balanga deve pender para a garantia da liberdade de informagio
assegurada pelo art. 220, § 1°, da CF/88, sobretudo considerando que a Internet
representa, hoje, importante veiculo de comunicagiio social de massa™.

O servigo prestado pelas recorridas ndo deixa de ter carater informativo,
propiciando, por exemplo, a aproximagciio de pessoas com interesses comuns € a obtengdo
do historico de vendedores e compradores.

Oportuna, também, menggo a voto vista que proferi no julgamento do REsp
1.125.739/SP, 3 Turma, Rel. Min. Sidnei Beneti, DJe de 10.02.2012, versando sobre os
limites de responsabilidade de proprietarios e administradores de shopping center pela
comercializagio de produtos contrafeitos nos espagos por eles alugados. Ainda que na
espeécie estejamos em um ambiente virtual, me parece que as recotridas podem ser de
alguma forma equiparadas a “locadoras” de espago em seus sifes para o desenvolvimento
do comércio eletronico.

Nagquela ocasido, ponderei que “ndo ha como imputar ao locador o dever de
fiscalizar a atividade efetivamente desenvolvida por cada locatério, de sorte a confirmar a
eventual pratica de algum ilicito civil ou criminal. A relagfio locaticia n8o confere ao
locador poder de policia sobre os locatérios™.

O raciocinio se aplica ao meio virtual. Ndo hd como impor aquele que

mantém sife de intermediagdo de vendas o dever de prévia fiscaliza¢do das atividades
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desenvolvidas por cada um dos anunciantes, de modo a verificar se o produto oferecido &
de procedéncia licita.

Note, por oportuno, que isso nio significa deixar a sociedade, notadamente
empresarios, desamparada frente a pratica crescente de contrafagdo e importagio
paralela.

Além do dever do Estado de atuar na fiscalizagdo, controle e repressdo de
atividades ilicitas, sobretudo aquelas notérias, nada impede o préprio titular da marca ou
até¢ mesmo terceiros de denunciarem a oferta de produtos com violagdo de propriedade
industrial, hipétese em que, ciente da ilegalidade, caber4 ao provedor providenciar a
imediata remogdo do antincio do site, sob pena, af sim, de responder solidariamente com
o autor direto do dano, em virtude da omissio praticada.

Outra ndo foi a solugfio encontrada por esta Corte para a responsabilidade
dos provedores de rede social de relacionamento via Internet pelo conteddo das
informagdes veiculadas nos respectivos sites, em relagiio 4 qual se considerou razoavel
“exigir dos provedores um controle posterior, vinculado & sua efetiva ciéncia quanto a
existéncia de conteado ilicito” (REsp 1.308.830/RS, 3* Turma, minha relatoria, DJe de
19.06.2012. No mesmo sentido: AgRg no AREsp 308.163/RS, 4* Turma, Rel. Min.
Marco Buzzi, DJe de 21.05.2013; AgRg no AREsp 137.944/RS, 4* Turma, Rel. Min.
Antdnio Carlos Ferreira, DJe de 08.04.2013; e 1.300.161/RS, 3* Turma, minha relatoria,
DlJe de 26.06.2012.)

No caso especifico dos autos, por exemplo, o proprio MERCADOLIVRE
admite disponibilizar um veiculo para que qualquer interessado denuncie gratuitamente a
violagdo de direitos do autor, marcas, patentes, modelos e desenhos industriais, bem
como solicite a remogio do respectivo antincio.

Mais do que isso, de forma andloga ao que foi decidido em relagdo aos
provedores de rede social de relacionamento, mostra-se razodvel exigir que sifes de
intermediagdo de venda de produtos mantenham condi¢des de identificar cada um de seus
anunciantes, a fim de que nenhum tlicito caia no anonimato.

Portanto, sob a 6tica da diligéncia média que se espera do provedor, deve
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este adotar as providéncias que, conforme as circunstincias especificas de cada caso,

estiverem ao seu alcance para a individualizagio dos usudrios do site, sob pena de

responsabilizagio subjetiva por culpa in omittendo.

Como tenho ressalvado em outros processos envolvendo direito digital,

ainda que ndo ideais, certamente incapazes de conter por completo a utilizagdo da rede

para fins nocivos, a solucdo ora proposta se afigura como a que melhor equaciona os

direitos e deveres dos diversos players do mundo virtual.

Na andlise de Newton De Lucca “a implementagio de medidas drasticas de
controle de contetdos na Internet deve ser reservada para casos extremos, quando estiver
presente manifesto interesse piiblico e desde que ponderado o potencial prejuizo causado
a terceiros, ndo havendo de ser adotada nas demais hipéteses, principalmente quando se
tratar de interesse individual, salvo em situa¢es absolutamente excepcionais, que
representaréio excegdes rarissimas” (op. cit., p. 400).

As adversidades indissocidveis da tutela das inovagdes criadas pela era
digital ddo origem a situagdes cuja solugdo pode causar certa perplexidade. Ha de se ter
€m mente, no entanto, que a Internet € reflexo da sociedade e de seus constantes avangos.
Se, ainda hoje, ndo conseguimos tutelar com total equidade direitos seculares e
consagrados, seria utopico contar com resultados mais eficientes nos conflitos relativos a

rede mundial de computadores.

Forte nessas razdes, NEGO PROVIMENTO ao recurso especial.
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