PODER JUDI Cl ARI O DO ESTADO DA PARAI BA
TRI BUNAL DE JUSTI CA

QUARTA CAMARA Ci VEL

ACORDAO

Apel agdo Civel n° 0805854-31.2015. 8. 15. 2003

APELACAO. ACAO DE |NDENI ZACAO POR DANOS MORAIS.
PROCEDENCI A. | RRESI GNAGAO DA EMPRESA  PROMOVI DA.

DI SCRI M NAGAO RACI AL DEVI DAMENTE COVPROVADA NOS AUTOS.
EXCLUDENTE DE RESPONSABI LI DADE. | NEXI STENCIA DE PROVA.
DEVER DE | NDENI ZAR CONFI GURADO. ARBI TRAVENTO DO QUANTUM
PELO MAG STRADO SINGULAR. OBSERVANCIA ACS CRITERIOS DA
RAZOABI LI DADE E PROPORCI ONALI DADE. M NORAGAO DO QUANTUM
I NDENI ZATORI O NAO ACOLHI MENTO. RATI FI CACAO DO DECI SUM
DESPROVI MENTO DO APELO,

- Denpbnstrada a | esdo, cunul ada aos denmis pressupostos da
responsabilidade civil, ressoa conmo indispensavel a
reparagdo, visto ser essa a uUnica forma de conpensar o

intenso sofrinmento com nado a of endi da.

- A indenizacdo por dano noral deve ser fixada segundo
critérios da razoabil i dade e proporci onal i dade,

observando-se, ainda, as peculiaridades do caso concreto.
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- Tendo sido verificados os critérios acima nenci onados,
i mperioso se torna a manutencdo do valor fixado a titulo

de danos norais.

VI STCS, rel atados e discutidos os presentes autos.

ACORDA a Quarta Camara Civel do Tribunal de Justica da

Par ai ba, por unani m dade, desprover o recurso apel atorio.

Trata-se de APELACAO, |d 8281967, interposta por Carrefour
Comérci o e Industria Ltda, desafiando sentenca prolatada pela Juiza de Direito da 42
Vara Regional de Mangabeira da Comarca da Capital, 1d 8281957, nos noldes da Acédo de
I ndeni zagdo por Danos Morais, proposta por Mrcos Praxedes Alves da Silva, assim

deci di u:

ANTE O EXPOSTO JULGO PROCEDENTE O PEDI DO, para condenar o
réu a pagar a autora a quantia de R$ 10.000,00 (dez mil
reais), a titulo de danos norais, quantia que deve ser
atual i zada nonetarianente pelo |GP-M desde o ajuizanento
da acao e acrescida de juros de nmora de 01% ao més desde a

data da citacéo.

Esta sentenca foi integrada pela disposta no |d 8281964,

nestes ternos:

| SSO POSTO, com fundanmento no art. 1.022, do C.P.C,
rejeito os presentes enbargos ante a inexisténcia de
contradi ¢do. Entretanto, suscito e acolho de oficio o erro
material, alterando o dispositivo da sentenca para
determinar a incidéncia da correcdo nonetéaria a, nantendo

os demmis partir do arbitranento e juros noratérios a
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partir do evento danos oternos do conforne anteriornente

f undanent ado.

Em suas razdes, a recorrente, ap6s realizar uma sinopse
fatica da demanda, postula a reforma da decisdo vergastada, |angcando nfio, para tanto,
dos seguintes topicos argunmentativos: auséncias de provas e de ato discrimnatério
raci al realizado pel os seus prepostos; do exercicio regular do direito; da inexisténcia

de danos norais indenizaveis; da necessi dade de redugdo do nontante indenizatorio.

Contrarrazdes, |d 8281971, pela nanutencdo do jul gado.

Feito n8o renetido ao Mnistério Publico, tendo-se em
vista a ndo subsuncdo do caso em quai squer das hipdéteses, nas quais esse Orgdo, por
seus representantes, deva intervir conp fiscal da ordem juridica, consubstanciado,

ainda, no art. 169, 81°, do Regimento Interno do Tribunal de Justica do Estado da
Par ai ba.

E o RELATORI O

VOro

Carrefour Conmércio e Indlstria Ltda se insurge contra a
sentenga di sposta no Id 8281957, que, acol hendo a pretensdo indenizatéria al nmejada por
Mar cos Praxedes Alves da Silva, condenou-|lhe ao paganento a titulo de danos norais de

R$ 10.000,00 (quatro m | reais), por preconceito racial.

Segundo consta da sentenca, |d 8281957 - Pag. 1, o autor
postul ou danos norais, alegando que “por volta das 21h30mi n do dia 21/07/2015, adentrou
a loja da parte promovida localizada no bairro dos Bancéarios trazendo consigo um

garrafa de agua nineral e, ao se dirigir ao recepcionista para colocar um selo de
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seguranca na garrafa, ouviu através do radi o de comunicagdo interna deste orientacgdes
dadas por um seguranca para “ficar de olho” [sic], numrapaz que adentrara a loja com
as suas caracteristicas. Ao interpelar o funcionario que o atendia sobre de quem se
tratava, o nesno se manteve calado. Ao dirigir-se ao dito seguranga, O nMesmD Ouviu que
tratava-se de um procedinento padrdo. Em seguida, ao procurar o gerente do
estabelecimento e relatar para o mesno o fato ocorrido, este limtou-se a pedir

descul pas e dizer que aquel e nao era o procedi rento padrao da |oja”.

Em prinmeiro lugar, n&@o nerece acolhida a assertiva da
recorrente quando defende a “auséncia de prova” e a “de ato discrimnatorio racial
real i zado pel os prepostos da apelante”, pois o autor, a luz do art. 373, |, do Cddigo
de Processo Civil, conprovou o fato constitutivo de seu direito, in casu, dano noral
passivel de indenizag8do, consoante se colhe do Boletim de Ccorréncia acostado ao Id
8261928, e a noticia veiculada no Portal da Zona Sul, |d 8264952, constituindo-se

not 6ri o, segundo apregoa o art. 374, |, da nencionada codificacgéo.

Nesse norte, a apelante deve assumr a responsabili dade
pela discrimnacdo sofrida pelo pronovente, e conp consequéncia, indeniza-lo pelos
danos norais suportados, de sorte a afastar o argunento de que se encontra acobertado

por excludente de ilicitude, a saber, exercicio regular de umdireito.

A propésito, nao destoa o entendinmento trilhado pela

Magi strada a quo, |d 8285854:

Depr eende-se dos autos que, o autor, consum dor assiduo da
parte denmandada, ao adentrar na loja |ocalizada no bairro
dos Bancarios, nesta cidade, foi vitim de preconceito por
parte do funcionario da seguranca que ali trabal ha. E que
o mesno fora tratado conp pessoa suspeita, em virtude da
sua vestimenta e cor da pele, conforne descrito na
exordial. O pronobvente ouviu, através do radio de
comuni cagdo interna, a orientacdo de um seguranga para que

os demai s funcionarios o observassem dentro da |oja, assim
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Al, MAGRAO, CABELO GRANDE PRESO E COM CAM SA MEI O JAMAI CANA
(Tye-dey), FICAR DE OLHO NELE. Q A.P? (na escuta?)" "QS.L?

(entendi do?)"” [sic}

No caso em testilha, o dano ¢é presum do pelas
caracteristicas dos fatos que envolveram a acgdo, conetido
em razdo da cor da pele. E de ser ressaltado que o dano
noral, nesses casos, ndo precisa ser provado, pois ¢é
presum do. Até porque, de regra, a manifestacdo danosa
ocorre no interior do ser humano, vi ol ando seus
sentimentos, de nodo que se afigura dificil, sendo
i mpossivel, a realizacdo da prova. Entretanto, no caso dos
autos, a situagcdo tornou-se publica, inclusive que

publ i cacdo de natéria em de reportagem

E que, acerca da responsabilidade civil, a doutrina é
assente em conceituar o dano noral conp a |esdo aos sentinmentos, que atinge a
subj etividade das pessoas, causando-lhes inquietagBes espirituais, sofrinmentos,

vexanes, dores, enfim sensacdes prejudiciais.

Dessa forma, para a caracterizagcdo do dano noral, basta a
denmpnstragdo de unm situacdo que conduza a presuncdo da existéncia de uma |esédo a
causar repercussdo no universo psiquico da pessoa ofendida, no caso em concreto, ser

consi derado suspeito ao adentrar no recinto, nencionando-se a cor da pele.

No que tange aos danos norais, o valor fixado a titulo
reparatorio deverd ser neio eficiente para atenuar as consequéncias do prejuizo

imaterial .

Di scussdo existe quanto & natureza juridica. A prineira
corrente defende que a indenizagcdo por danos norais tem o intuito neranmente
reparatdrio, ao tenpo em que, a segunda, carater punitivo ou disciplinar; a terceira
seria uma fusdo das duas anteriores: carater principal reparatoério, mas um carater

pedagdégi co ou disciplinar acessorio.
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Em qual quer dos casos, ndo se pode dei xar de ressaltar que
devera ser observado o grau de culpa do agente, a extensdao do dano, as condic¢des
soci oeconbrmicas e culturais dos envolvidos e as condicdes psicol 6gicas das partes (
TARTUCE, Flavio. In. Manual de direito civil: volune Unico. Sdo Paul o: Mtodo, 2012. p.
461), o que pode ser facilmente extraido dos arts. 944 e 945, do Codigo G vil:

Art. 944. A indenizagdo nmede-se pela extensdo do dano.

Paragrafo Unico. Se houver excessiva desproporcao entre a
gravidade da culpa e o dano, podera o juiz reduzir,

eqli tativanente, a indenizagéo.

Art. 945. Se a vitima tiver concorrido cul posanente para o
evento danoso, a sua indenizagdo serd fixada tendo-se em
conta a gravi dade de sua cul pa em confronto coma do autor

do dano.

Em outras palavras, convém esclarecer que o0s critérios
utilizados para a fixacdo da verba conpensatoéria noral devem estar de acordo com a
mel hor orientacdo doutrinaria e jurisprudencial que versam sobre a matéria sub exam ne,
consoante a qual incunbe ao magi strado arbitrar, observando as peculiari dades do caso
concreto, bem conp as condi ¢Ges financeiras do agente e a situacdo da vitinma, de nodo
gue ndo se torne fonte de enriqueci mento, tanpouco que seja inexpressivo a ponto de néo

atender aos fins a que se propde.

Sendo assim no intuito de se perquirir o valor do dano
noral, é necessario que se |leve em consideracdo as condi ¢Oes pessoai s dos envol vidos, a
fimde que ndo se transponham os |linmtes dos bons principios e da igual dade que regem
as rel agbes de direito, evitando, por conseguinte, um prém o indevido ao of endido, indo
muito além da reconpensa ao desconforto, ao desagrado, aos efeitos do gravane

suport ado.
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Diverso ndo é o entendinmento do Superior Tribunal de

Justi ca:

RECURSO ESPECIAL. INDENIZACAO. DUPLICATAS
MERCANTIS. PROTESTO INDEVIDO. DANO MORAL.
CONFIGURAGCAO. VERBA INDENIZATORIA. REDUGAO.
IMPOSSIBILIDADE. SUMULA 07/STJ. 1. Alterar o entendimento
do acdrddo estadual, no tocante a configuracdo de dano moral,
demandaria a alteracdo das premissas fatico-probatdrias ora
estabelecidas, com o revolvimento das provas carreadas aos autos, o
gue é vedado em sede de Recurso Especial, nos termos da Simulan® 7
do STJ. 2. E pacifico neste Tribunal que, em sede de Recurso Especial,

a revisdo da indenizagdo por dano moral apenas € possivel quando
0 quantum arbitrado nas instancias originérias se revelar irrisorio
ou exor bitante. Ndo estando configurada uma dessas hipéteses, nao
cabe examinar a justica do valor fixado na indenizacdo, uma vez
gue tal andlise demanda incursdo a seara féatico-probatéria dos
autos, atraindo a incidéncia da Simula n° 7/STJ. 3. Na espécie 0
valor fixado pelo Tribunal de origem, qual sgja, R$ 27.250,00 (vinte e
sete mil, duzentos e cinquenta reais), ndo se revela excessivo,
considerando-se 0s parametros adotados por este Tribunal Superior, ndo
merecendo acolhida a irresignacéo nesse ponto. 4. Recurso especia a
gue se nega provimento. (STJ; REsp 1.366.635; Proc. 2012/0253958-0;
SP; Rel. Min. Luis Felipe Salomao; DJE 23/09/2016) - negritel.

Com base na expl anacdo, acina descrita, vislunbra-se que a
gquantia indenizatéria fixada na sentengca no inporte de R$ 10.000,00 (dez m | reais)
deve ser mantida, posto ser suficiente para anenizar o infortunio sofrido pelo autor,

guantia esta que deve ser corrigida conforme consignado na deci sdo, |d 8281964.

Por fim majoro os honorérios advocaticios fixados no 1°
grau, nos ditanes do art. 85, 811, do Codigo de Processo Civil, para o patamar de 20%

(vinte por cento)sobre o val or da condenagéo.
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Ante o exposto, NEGO PROVI MENTO AO RECURSO APELATORI O

E o VOTO

Certidao de julgamento e assinatura el etrdnicas.
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