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* O indice de confianca dos advogados na justica
(ICAJ) foi criado em 2010 com apoio da
Fundacao para Pesquisa e Desenvolvimento da
Administracao, Contabilidade e Economia
(FUNDACE) que é uma instituicao sem fins
lucrativos criada em 1995 pelos docentes da
FEA-RP/USP para facilitar o processo de
integracao entre universidade e comunidade.
http://www.fundace.org.br/

e A partir de 2013 ele passa a ter apoio da
Universidade de Sao Paulo a partir do projeto
Aprender com Cultura da Pro-Reitoria de
Cultura e Extensao




Segundo semestre de 2010 — indicador

somente para o estado de Sao Paulo

Primeiro semestre de 2011 — primeiro
indicador nacional

Primeiro semestre de 2012 — segundo
indicador nacional

Primeiro semestre de 2013 — terceiro
indicador nacional

Primeiro semestre de 2014 — quarto
indicador nacional




ONSTRUCAO DA AMOSTRA

e A pesquisa foi desenvolvida por meio de
guestionarios individuais, via internet,
enviados por e-mail a advogados localizados
principalmente, no site das OABs e subsecoes,
de escritorios localizados via internet, em
revistas especializadas e redes sociais.

 Foram localizados contatos de
aproximadamente 18 mil advogados, que
tiveram sua confirmacao de funcao atraveés do
Cadastro Nacional de Advogados (CNA)




PERFIL DA AMOSTRA

Base: 684 advogados de todos Estados e DF
Nivel de confianca 95% - margem de erro 3,7%

Regioes B

= Sul

B Masculino
M Sudeste

B Feminino
™ Nordeste

B Centro-Oeste

B Norte

B mais de 15 anos

i de 10 a 15 anos

mde5al0anos

H Até 5 anos




PERFIL DA AMOSTRA

(permitido indicar até duas - principais)

Direito Civil -
D 21,7%

55,0% Contratos

Direito Civil -
e I 30,6%

Familia
Direito Trabalhista [ 28,9%
Direito Comercial [ 32,0%

Direito do
Empregado de DN 31,3%

12.3% Consumidor
escritorio de advocacia ’

Profissional Liberal

Socio de escritorio de

. 37,7%
advocacia

Direito Tributario [ 15,6%

Direito
B 11,3%

Docente 10,4% Previdenciario
----- Direito Penal [ 13,0%
ivetrativo N 17,8%
Empregado no setor 6.7% Administrativo o0

juridico de empresas
Direito Ambiental [ 4,2%

Direito Eleitoral [l 4,1%
6,4%

J’npregado do setor
/ publico ,
Out d
utras dreas de B 11,3%
atuacdo




V JUOLCU A

O indice de Confianca na Justica Fundace
é composto de 7 indicadores. Cada um
dos indicadores tém 4 respostas
possiveis, sendo duas positivas e duas
negativas.

* O objetivo final dos 7 indicadores é criar
um termometro de confianca que ira
variar de 0 a 100 pontos. Sendo O uma
situacao de inexisténcia de confianca e
100 de confianca plena




V JUOLCU A

* Para cada um dos indicadores
encontrados, foram feitas analises
estatisticas para verificar se haveriam
diferencas significativas de avaliacao
entre os subgrupos de caracterizacao dos
advogados, sendo eles:

— Sexo

— Regiao

— Tempo de militancia

— Como atua no mercado
— Areas de atuacdo
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(a) senhor(a), a justica brasileira é:

0,6%

B Nada lgual B Pouco lgual u lgual B Muito Igual
Diferencas Significativas Nota do indice
Norte 22,2 24,8 - 2014
Centro-Oeste 25,7 26,6 — 2013
Regido Nordeste 20,0 24,7 — 2012
Sudeste 25,9 27,8 -2011
Sul 27,1
Até 5 anos 29,0
Tempo de Militédncia De 5 a 10 anos 26,2
De 10 a 15 anos 25,3
Mais de 15 anos 21,0
Profissional Liberal 21,0
Militante como Socio de Escritorio 27,3
Empregado de Escritorio de Advocacia 28,6
Empregado de Setor Juridico de empresa 18,8




B Nada Eficiente

para o (a)'senhor(a) a justica brasileira e:

B Pouco Eficiente u Eficiente

Diferencas Significativas

B Muito Eficiente

Norte 23,8
Centro- Oeste 35,2
Nordeste 25,7
Sudeste 25,8
Sul 27,8
Masculino 25,6
Feminino 28,8

Nota do indice
26,5-2014
29,0-2013
28,6 — 2012
30,4 -2011



B Nada Honesta

M Pouco Honesta

i Honesta

Diferencas Significativas

B Muito Honesta

Norte 38,1
Centro-Oeste 42,9
Nordeste 35,3
Sudeste 44,1
Sul 43,3

Até 5 anos 45,5
De 5 a 10 anos 39,3
De 10 a 15 anos 44,5
Mais de 15 anos 41,0
39,6

Profissional Liberal

Socio de Escritorio

43,7

Nota do indice
42,0-2014
44,6 — 2013
44,0 - 2012
44,0 - 2011



dez para a solucao de litigios, para o(a) senhor(a) ajustica brasileira e:

0,1%

30,6%

B Muito Lenta M Lenta i Rapida B Muito Rapida

Diferencas Significativas

Nota do indice
Militante Profissional Liberal 9,5
como Empregado do setor publico
preg S P 12,2 11,5 - 2014
ocente
12,0 12,1-2013
Direito do Consumidor 9,5 10,9 - 2012
Area de Direito Civil (Familia) 8,0 11,9-2011
Atuagdo » N
Direito Administrativo 15,0
Direito Previdencidrio 12,1




B Muito Cara H Cara i Barata

Diferencas Significativas

B Muito Barata

Masculino 28,1

Feminino 23,0

Até 5 anos 29,0

Tempo de OAB De 5 a 10 anos 26,4

De 10 a 15 anos 29,9

Mais de 15 anos 23,8

Profissional Liberal 22,3

Militante Sécio de Escritério 31,0

Aetiale Empregado de Escritério de Advocacia 32,5

Empregado de Setor Juridico de empresa 21,7

. Direito Empresarial (Comercial) 30,7
Areas de

Atua Fa o Direito do Consumidor 23,7

Direito Civil (Familia) 21,9

Nota do Iindice
26,8 - 2014
24,5 -2013
25,1 -2012
24,4 -2011
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Quanto ao acesso para a solucao de litigios, para o(a

3,8%

® Muito Dificil m Dificil u Facil B Muito Facil
Diferencas Significativas | Nota doindice
Norte 31,7
40,2 - 2014
Centro- Oeste 47,6
Regido Nordeste 38,3 41,1-2013
: : 41,9 -2012
- Sudeste 41,0
42,0-2011
Sul 38,5
o Profissional Liberal 36,4
Militante como f
Socio de Escritorio 45,6
Docente 32,4
- ~ Direito Civil (Familia 35,1
Area de Atuagdo ( )
Direito Penal 33,0
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5anos a justica brasileira estara:

B Muito Pior M Pior i Melhor B Muito Melhor

Diferencas Significativas

Nota do Indice
Norte 52,4 ‘
Centro- Oeste 49,5
Nordeste 45,9 43,6 — 2014
Sudeste
de: 43,3 45,5 - 2013
> 378 43,3 -2012
€ 5 anos 52,2
48,2 — 2011
T de OAB De 5 a 10 anos 43,9
empo ae De 10 a 15 anos 43,6
Mais de 15 anos 38,9
Profissional Liberal 39,5
Militante como Sécio de Escritério 46,6
Empregado de Escritorio de
Advocacia 50,0
Direito Civil (Contratual) 41,2 (
Areas de atuagdo Direito Civil (Familia) 38,9 (
o Direito Tributdrio 48,9 FUNDAC

SCHOOL
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fea

Variacao

2014 2013 2012 2011
Quanto a igualdade de tratamento, ou seja, sem importar
meios econdmicos, contatos pessoais ou filiagao politica,
para o(a) senhor(a), a justica brasileira é:

24,8 26,6 24,7 27,8
Quanto a eficiéncia, para o (a) senhor(a) a justi¢a brasileira
e 265 | 290 | 286 | 304
Quanto a honestidade, para o(a) senhor(a) a justica
JeelEm e 42,0 | 446 | 440 | 44,0
Quanto a rapidez para a solugao de litigios, para o(a)
senhor(a) a justica brasileira é 115 121 10.9 11.9
Quanto aos custos para a solugao de litigios, para o(a)
senhor(a) a justica brasileira é 26.8 245 251 24 4
Quanto ao acesso para a solugao de litigios, para o(a)
senhor(a) a justica brasileira é 402 411 419 42 0
Na opinidao do(a) senhor(a) nos préximos 5 anos a justica
brasileira estara 43,6 45'5 43’3 48,2

%Termﬁmetro final 30,8 | 31,9 | 31,2 | 32,7
-3,4% | 2,2% | -4,6%




Sexo Masculino Feminino
2014 30,8 30,6
2013 31,5 32,8
Variagdo -2,2% -6,7%
.rI:irl?tpé:g: Até 5 anos | De 5 a 10 anos | De 10 a 15 anos | Mais de 15 anos
2014 34,5 30,4 31,8 28,5
2013 33,2 32,2 30,7 31,3
Variagdo 3,9% -5,6% 3,5% -9,1%
Regiao Norte Centro-Oeste Sul Sudeste Nordeste
2014 29,5 34,8 30,3 31,3 28,8
2013 31,8 33,7 29,6 32,8 31,8
Variagdo -7,3% 3,3% -2,8% -4,7% -4,8%




Empregado de Empregado do Sécio de Profissional Emoregado Set
Milita como | escritério de setor juridico de |escritdrio de ONssIona 1 5 cente mp ega 0 >etor
. . Liberal Publico
advocacia empresas advocacia
2014 33,6 29,0 33,2 27,7 29,0 30,3
2013 32,1 33,7 33,9 30,9 31,2 30,3
Variagdo 4,6% -14,1% -2,0% -10,4% -7,0% 0,0%
Areas de Direito Direito| Direito Direito Direito Civil| Direito Direito |Direito Civil| Direito do
atuagdo |Administrativo | Penal |Trabalhista| Previdenciario |(Contratual)| Tributario | Comercial | (Familia) |Consumidor
2014 31,1 28,5 29,8 30,1 29,6 31,8 31,4 27,3 29,6
2013 30,6 31,1 32,4 32,9 31,3 33,0 33,6 31,4 31,4
Variagdo 1,7% -8,3%| -8,1% -8,6% -5,3% -3,7% -6,6% -13,1% -5,7%




Como nas pesquisas anteriores, foi levantado um
ponto de questionamento extra, que neste caso

esta relacionado a avalicao dos advogados sobre
o trabalho do CNJ




qualidade da justica brasileira.

3,5% 7,0% 6,7%

Ml Discordo Plenamente

H Discordo Parcialmente 1 Nao concordo nem discordo

B Concordo Parcialmente B Concordo Plenamente

Nota do indice 0 a 100
Diferencas Significativas
76,7
Norte Centro-Oeste Nordeste Sudeste Sul
Discordo Plenamente 0,0% 0,0% 3,0% 3,8% 5,2%
Discordo Parcialmente 4,8% 5,7% 4,4% 7,8% 8,2%
Nao concordo nem discordo 4,8% 5,7% 1,5% 8,6% 7,2%
Concordo Parcialmente 33,3% 57,1% 37,0% 47,0% 43,3%
----- Concordo Plenamente 57,1% 31,4% 54,1% 32,8% 36,1%
Nota 85,7 78,6 83,7 74,3 74,2

Até5anos De5al0anos De10a 15 anos Mais de 15 anos
Discordo Plenamente 0,9% 3,5%

5,5% 3,6%
Discordo Parcialmente 9,6% 8,9% 7,5% 3,6%
Nao concordo nem discordo 4,3% 9,9% 7,5% 4,5%
Concordo Parcialmente 50,4% 46,0% 39,0% 43,9%
Concordo Plenamente 34,8% 31,7% 40,4% 44,3%

Nota 77,2 73,4 75,3 80,4




— Prof. Dr. Claudio de Souza Miranda —
csmiranda@fearp.usp.br

— Prof. Dr. Marco Aurélio Gumieri Valério —

T : marcoaureliogv@usp.br
gl
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