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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagdo Civel n°
1002311-18.2018.8.26.0615, da Comarca de Tanabi, em que ¢ apelante LAIRTON
MICHELINI, ¢ apelado ITAU UNIBANCO S/A.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 22* Camara de Direito
Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo, proferir a seguinte decisdo: Deram
provimento ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra
este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores ALBERTO
GOSSON (Presidente sem voto), EDGARD ROSA E CAMPOS MELLO.

Sao Paulo, 2 de fevereiro de 2021.
ROBERTO MAC CRACKEN

Relator
Assinatura Eletronica

Para conferir o original, acesse o site https://esaj.tjsp.jus.br/pastadigital/sg/abrirConferenciaDocumento.do, informe o processo 1002311-18.2018.8.26.0615 e codigo 13F6782D.

Este documento é copia do original, assinado digitalmente por ROBERTO NUSSINKIS MAC CRACKEN, liberado nos autos em 02/02/2021 as 14:21 .
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Voto n° 36.004

Processo n®: 1002311-18.2018.8.26.0615

Classe Assunto: Apelagao Civel - Bancarios Com Revisao
Apelante: Lairton Michelini

Apelado: Itat Unibanco S/A

Acdo indenizatoria. Dano material. Fraude perpetrada por
terceiro estelionatdrio, que, por meio de conta bancaria
aberta irregularmente e de falso sitio eletronico de leilao de
veiculo automotor, ocasionou prejuizo material. Abertura de
conta corrente, que recebeu os valores reclamados pelo
requerente, sem observancia das disposi¢des dos artigos 1° e
3°, da Resolugdao 2.025/93, do Banco Central do Brasil.
Dever de indenizar caracterizado. R. sentenca reformada.
Recurso provido.

Trata-se de recurso de apelagdo interposto em face do teor da r. sentenga de
fls. 117/119, que julgou improcedente o pedido inicial, deduzido em acdo
indenizatéria. Os honorarios advocaticios foram arbitrados em 10% (dez por cento)
sobre o valor da causa.

O autor recorre, alegando, em sintese, que a responsabilidade civil dos bancos
no seu relacionamento com seus clientes ¢ objetiva e, assim sendo, deverao suportar
os riscos profissionais relacionados a sua atividade financeira.

Contrarrazoes apresentadas as fls. 144/151, requerendo, em suma, o
desprovimento do recurso.

Recurso regularmente processado.

Do essencial, ¢ o relatorio, ao qual se acresce, para todos os fins proprios, o
da r. sentenca, ora recorrida.

De plano, afasta-se a preliminar de ilegitimidade ad causam, pois o autor,
como vitima da fraude (fls. 21) e o banco requerido, como prestador do servigo que
ocasionou a fraude (fls. 23), apresentam legitimidade para integrar os polos ativo e

passivo da presente acao.
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No mérito, trata-se de acdo indenizatoria em que o autor busca a reparagao de
dano ocasionado por terceiro estelionatario, que, por meio falso sitio eletronico de
leildo de veiculo automotor, provocou o prejuizo de R$ 68.565,00 (sessenta e oito
mil e quinhentos e sessenta e cinco reais). A imputada responsabilidade da institui¢do
financeira decorre da auséncia de cautela ao permitir que terceiro estelionatario
fraudasse conta bancéria para recebimento do produto do golpe.

Com efeito, o autor, em peticdo inicial, afirma que a conta bancaria que
recebeu a quantia ora reclamada foi aberta por estelionatario com a apresentagdo de
documentos falsos (fls. 10). Por seu turno, o banco requerido, em contestacao
desacompanhada de documentos, apenas alega genericamente que a conta bancaria
foi aberta em consonancia com a Resolu¢ao n° 2.025/93, do Banco Central do Brasil.
Todavia, ndo h4 nenhuma prova para alicercar a alegacdo do banco requerido, em
descumprimento ao 6nus probatério definido em lei (art. 373, II, CPC).

Registre-se que, em sede de inquérito policial, o banco apresentou
documentos relativos a indigitada conta corrente, os quais instruiram a petig¢ao inicial
(fls. 47/53). Tais documentos consistem na proposta de abertura de conta corrente.
Nao ha nos autos, contudo, copia de documento de identificacdo do correntista.

Assim, na verdade, a conduta do banco requerido nao esta de acordo os
artigos 1° e 3° da Resolucdo 2.025/93, do Banco Central do Brasil, para a abertura de

conta corrente. Note-se:

“Art. 1° Para abertura de conta de depositos ¢ obrigatoria a
completa identificacdo do  depositante, mediante
preenchimento de ficha-proposta contendo, no minimo, as
seguintes informagoes, que deverdo ser mantidas atualizadas
pela instituicao financeira: (Redagdo dada pela Resolugdo n°

2.747, de 28/6/2000.)
I - qualificagdo do depositante:

a) pessoas fisicas: nome completo, filiacdo, nacionalidade,

data e local do nascimento, sexo, estado civil, nome do

conjuge, se casado, profissio, documento de identificacido

(tipo, numero, data de emissdo e O6rgdo expedidor) e nimero
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de inscricdio no Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF;:

(Redacdo dada pela Resolucdo n® 2.747, de 28/6/2000.)

b) pessoas juridicas: razao social, atividade principal, forma
e data de constituicio, documentos, contendo as
informagdes referidas na alinea anterior, que qualifiquem e
autorizem os representantes, mandatarios ou prepostos a
movimentar a conta, numero de inscricio no Cadastro
Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ e atos constitutivos,
devidamente registrados, na forma da lei, na autoridade
competente; (Reda¢do dada pela Resolugdo n® 2.747, de
28/6/2000.)

II - enderecos residencial e comercial completos; (Redacao

dada pela Resolucao n° 2.747, de 28/6/2000.)

III - namero do telefone e codigo DDD;

IV - fontes de referéncia consultadas;

V - data da abertura da conta e respectivo nimero;
VI - assinatura do depositante.

Paragrafo 1° Se a conta de depositos for titulada por menor
ou por pessoa incapaz, além de sua qualificagdo, também
devera ser identificado o responsavel que o assistir ou o

representar.

Paragrafo 2° Nos casos de isencdo de CPF e de CNPJ
previstos na legislacdo em vigor, deverd esse fato ser
registrado no campo da ficha-proposta destinado a essas
informagdes. (Redag¢do dada pela Resolugdo n® 2.747, de
28/6/2000.)

Art. 3° As informac¢des constantes da ficha-proposta, bem

como os _elementos de identificacdo e localizacdo do

proponente, devem ser conferidos a vista de documentacdo

competente, observada a responsabilidade da instituicdo

pela verificacdo acerca da exatiddo das informacdes
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prestadas.

Paragrafo 1° A execugdo dos procedimentos de que trata
este artigo pode ser atribuida a correspondentes contratados
nos termos da Resolucdo 2.707, de 30 de margo de 2000, e
regulamentacdo posterior, ndo desonerando o gerente
responsavel pela abertura da conta de depdsito e o diretor
designado nos termos do art. 15 desta resolucdo da
responsabilidade pelo cumprimento das disposigOes
previstas na legislacdo e na regulamentagdo em vigor.

(Redagdo dada pela Resolugdo n°® 2.953, de 25/4/2002).

Paragrafo 2° A instituicdo deve adequar seus sistemas de

controles internos voltados para as atividades de abertura e

acompanhamento de contas de depoésitos, implantados nos

termos da Resolucdo 2.554. de 24 de setembro de 1998. com

vistas a prever o monitoramento das atribuicOes conferidas

na forma do pardgrafo 1°. bem como adotar politicas e

procedimentos, incluindo regras rigidas do tipo "conheca

seu cliente", que previnam a utilizacdo das respectivas

instituicdes, intencionalmente ou ndo. para fins de praticas

ilicitas ou fraudulentas.

Paragrafo 4° A instituicdo deve manter arquivadas, junto a

ficha-proposta de abertura da conta de depdsitos, copias

legiveis e em bom estado da documentacdo referida neste

artigo.” (os grifos ndo constam no original).

Referida norma determina que o banco adote “regras rigidas do tipo "conhega
seu cliente", que previnam a utilizagdo das respectivas institui¢cdes, intencionalmente
ou nao, para fins de praticas ilicitas ou fraudulentas”.

Entretanto, ndo h4 nos autos nenhum documento habil a comprovar a
regularidade da abertura da referida conta bancaria, precipuamente no que diz
respeito a identificacdo do correntista, pois, consoante o supratranscrito artigo 3°, da
Resolugao 2.025, do Banco Central do Brasil, a instituicdo financeira ¢ responsavel
pela verificagdo da exatidao das informagdes prestadas pelo proponente da abertura

Apelagao Civel n° 1002311-18.2018.8.26.0615 -Voto n® 36.004 - m 5

fls. 170

Para conferir o original, acesse o site https://esaj.tjsp.jus.br/pastadigital/sg/abrirConferenciaDocumento.do, informe o processo 1002311-18.2018.8.26.0615 e cédigo 13F6782D.

Este documento é copia do original, assinado digitalmente por ROBERTO NUSSINKIS MAC CRACKEN, liberado nos autos em 02/02/2021 as 14:21 .



=EE PODER JUDICIARIO
e 3 TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SA0 PAULO

de conta corrente.

Na mesma esteira, o § 2°, do mencionado artigo 3°, da Resolugdo 2.025/93
ainda prevé a incumbéncia da casa bancaria na ado¢do de mecanismos para monitorar
as atividades de abertura de conta corrente, com o fim de prevenir a utiliza¢ao de sua
estrutura para a praticas ilicitas, e, o §4°, também do artigo 3°, prevé a manutencgao
em arquivo de copias legiveis e em bom estado da documentacdo referida neste
artigo, junto a ficha-proposta de abertura da conta de depositos.

Assim, diante de todo o exposto, ndo resta divida de que a responsabilidade
pela abertura de conta corrente fraudulenta, que possibilitou a atuacao de terceiro
estelionatario no acometimento de prejuizo a parte requerente.

Data venia, a regulacdo bancdria prevé especificamente as cautelas e os
procedimentos de abertura de contas correntes, sendo obrigacdo das instituigcdes
financeiras acata-las com o fim de impedir a pratica de ilicitos por meio de sua
estrutura.

Desse modo, os danos advindos da ndo observancia de tais obrigacdes
regulamentares devem ser reparados pela instituicdo financeira que permitiu a
abertura indevida de conta bancaria.

Nao se alegue, ainda, que o fato de o banco ter sido vitima do estelionato
afasta a sua responsabilidade. Em primeiro lugar porque, insista-se, ndo foram
observadas as imprescindiveis cautelas dos artigos 1° e 3° da Resolugdo 2.025/93, do
Banco Central do Brasil. Em segundo lugar porque, nos termos da Sumula 479, do
Colendo Superior Tribunal de Justica: “As instituicdes financeiras respondem
objetivamente pelos danos gerados por fortuito interno relativo a fraudes e delitos
praticados por terceiros no ambito de operagdes bancarias”.

Na verdade, a instituicao financeira, agindo da forma estabelecida na referida
Resolugdo 2.025/93, do Banco Central do Brasil, conforme acima retratado,
contribuiria, em muito, para evitar a atuacdo de fraudadores que tanto tem
prejudicado a populagdo, em especial, os mais vulneraveis.

Com certeza, também por esta razdo, que a Resolugdo em referéncia foi
editada e deve, obrigatoriamente, ser cumprida nos seus exatos ditames, o que nao
ocorreu no caso em tela, devendo, desta forma, o requerido arcar com as

consequéncias em razao da sua desidia.
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Portanto, restando caracterizado o defeito na prestagdo de servico da
instituicao financeira, causa do prejuizo material comprovado nos autos (fls. 23), de
rigor julgar procedente o pedido inicial.

Ante o exposto, nos exatos termos acima langados, afastada a preliminar de
ilegitimidade ad causam, da-se provimento ao recurso, para condenar o banco
requerido a pagar ao autor a quantia de R$ 68.565,00 (sessenta e oito mil e
quinhentos e sessenta e cinco reais), acrescido de corre¢do monetaria pela Tabela de
Célculos desde Egrégio Tribunal de Justica desde o efetivo prejuizo, bem como de
juros de mora de 1% (um por cento) ao més, desde o evento danoso. Em razdo do ora
decidido, o o6nus de sucumbéncia ¢ invertido e os honorarios advocaticios sdo
arbitrados em 15% (quinze por cento) sobre o valor da condenagdo, ja considerando
o trabalho em grau de recurso, nos termos do artigo 85, §11, do Cédigo de Processo
Civil.

Roberto Mac Cracken
Relator
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