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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO
COMARCA DE SAO JOSE DO RIO PRETO

FORO DE SAO JOSE DO RIO PRETO

VARA DO JUIZADO ESPECIAL CIVEL

TRIBUNAL DE JUSTICA

D FEVERLING OF 14 RUA TUPI, 765, Sao José do Rio Preto - SP - CEP 15090-020
| SENTENCA
Processo n: 1066786-61.2022.8.26.0576
Classe - Assunto Procedimento do Juizado Especial Civel - Espécies de Contratos
Requerente: Manuella Souza Silverio
Requerido: Unimed-sao José do Rio Preto-cooperativa de Trabalho Médico

Justica Gratuita

Juiz(a) de Direito: Dr(a). EDUARDO GARCIA ALBUQUERQUE

Vistos.
Relatério dispensado nos termos do art. 38 da Lei 9099/95.
Decido.

A autora reclama, em sintese, ser associada da ré e que € portadora de alto
grau de miopia e astigmatismo em ambos os olhos, sendo -9.00-1.,25 no olho esquerdo e
7.75-1.25 no olho direito. Relata que seu médico contraindicou a cirurgia a laser, por
trazer riscos a sua saude, sendo aconselhavel a realiza¢do de cirurgia com colocagdo de
lente iriana, o que, foi negado pela requerida. Pretende, portanto, seja a ré condenada na
obrigacdo de fazer consistente em autorizar a cirurgia com lente iriana, inicialmente no
olho esquerdo, além de indenizagdo por danos morais.

Em defesa, a ré pugna pela legitimidade de sua conduta, baseando-se na
auséncia de obrigatoriedade da cobertura da lente em questdo por ndo se encontrar no rol
de cobertura obrigatoria da ANS, bem como que tal restricdo ja se encontraria
contratualmente prevista. Pede a improcedéncia da demanda.

As partes declinaram da producao de provas em audiéncia.
E, em tal cendrio, o pedido do autor procede.

E isto porque as fls. 193 restou demonstrado que o médico responsavel pelo
tratamento do autor — conveniado da ré — prescreveu o tratamento descrito em inicial, pois
a cirurgia tradicional excede os limites de seguranca, colocando em risco a saude ocular da
autora. Desta forma, diante da expressa recomendacao médica, o fornecimento de tal lente
a autora mostrava-se necessario. Abusiva, portanto, mostrou-se a conduta da requerida.

Alias, os planos de saude em geral se equivocam acerca da fungcao da ANS.
A ANS nao constitui, em qualquer hipdtese, agéncia responsavel pelo aval médico de
procedimentos, ¢ dizer, ndo cabe a ANS decidir se determinado procedimento médico sera
considerada autorizado no pais, ndo caracterizando, por exemplo, procedimento em fase de
pesquisa.
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Conforme se extrai do sitio da ANS na rede mundial de computadores!, a
missdo de tal agéncia ¢ “promover a defesa do interesse publico na assisténcia
suplementar a saude, regular as operadoras setoriais - inclusive quanto as suas relagoes
com prestadores e consumidores - e contribuir para o desenvolvimento das acoes de
saude no Pais”, defini¢do esta, alias, extraida do artigo 3° da Lei n° 9.961/2000, lei que
criou a ANS.

Ademais, a leitura atenta do preambulo de qualquer uma das resolucdes da
ANS que regulamentam os procedimentos dos planos de saude, tal qual a RN 211, de 11
de janeiro de 2010, ver-se-a que o rol imposto pela ANS se constitui em uma cobertura
minima aceitavel de qualquer plano de satde, o que ndo significa ser exaustiva, como 0s
planos invariavelmente pretendem.

Em suma, a questdo a se analisar acerca da cobertura ou ndo de
procedimento ndo prevista no rol da ANS se subdivide em dois pontos: (a) se ndo se trata
de procedimento experimental; (b) se se trata de procedimento necessario para resguardar
a saude do segurado.

Aqui prevalece o entendimento ja exposto na Stmula 102 do TJSP
(havendo expressa indicagdo médica, é abusiva a negativa de cobertura de custeio de
tratamento sob o argumento da sua natureza experimental ou por ndo estar previsto no
rol de procedimentos da ANS).

A proposito, confira-se o mais recente entendimento do Tribunal de Justica
de Sdo Paulo, sobre a mesma matéria:

APELACAO. PLANO DE SAUDE. OBRIGACAO DE
FAZER COM PEDIDO DE TUTELA DE URGENCIA CUMULADA COM
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. Autora diagnosticada com alta
miopia. Tratamento prescrito pelo médico com indicagdo da técnica de
implante de lente intra-ocular facica (Artisan/Artiflex) ou o denominado
implante secundario explante fixa¢do escleral ou iriana. Negativa de
cobertura da operadora-ré. Alegacoes da requerida de que Rol de
Procedimentos da ANS é cobertura minima obrigatoria taxativa, que a
cobertura deve respeitar a Resolu¢do Normativa 428 da ANS, além dos
precedentes do C. STJ a respeito (REsp 1733013/PR - QUARTA TURMA);
Descabimento. Aplicabilidade do CDC. Incidéncia da Lei n° 9.656/98 e da
Lei n? 8.078/90 (CDC). Sumulas 92 e 102 deste E. TJSP. Operadora ndao
pode estabelecer o tratamento que o paciente deve se submeter para o
alcance da cura e ndo pode restringir aqueles que forem prescritos pelo
médico. Entendimento do REsp 1733013/PR que é controverso, ndo se
podendo  falar ainda em overruling. Rol da ANVISA meramente
exemplificativo. Sentenga mantida. Adogdo do art. 252 do RITJ. RECURSO
DESPROVIDO. (TJSP; Apelagdo Civel 1030135-35.2019.8.26.0576;
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Relator (a): Jair de Souza; Orgdo Julgador: 10° Cédmara de Direito
Privado; Foro de Sdo José do Rio Preto -2° Vara Civel;, Data do
Julgamento: 23/03/2021; Data de Registro: 23/03/2021)

APELACAO. OBRIGACAO DE FAZER. PLANO DE
SAUDE. Necessidade de submissdo a procedimento cirirgico de fixagdo
iriana de lente intraocular. Ndo autorizagdo pela operadora de saude, sob
o argumento de que a cirurgia se encontra excluida da cobertura
contratual, por ndo constar no rol de procedimentos obrigatorios da ANS.
Descabimento. Contrato que se submete a Lei n° Lei 9.656/98 e ao Codigo
de Defesa do Consumidor. Inteligéncia das Sumulas 100 do E. TJSP e 608
do C. STJ. Abusividade caracterizada. Rol da ANS, ademais, que é
meramente exemplificativo, mostrando-se abusiva a negativa de cobertura
sob esse fundamento. Inteligéncia da Sumula 102 do TJSP. Quebra do
equilibrio econémico-financeiro do contrato. Alegagdo genérica. Sentenga
mantida. SUCUMBENCIA. Fixacdo de honordrios recursais, segundo
disposi¢oes do art. 85, § 11, CPC/2015. RECURSO NAO PROVIDO.
(TJSP; Apelagdo  Civel — 1007471-44.2018.8.26.0576;,  Relator
(a): Rosangela Telles; Orgdo Julgador: 2* Camara de Direito Privado;
Foro de Sdo José do Rio Preto - 5“ Vara Civel; Data do Julgamento:
19/12/2019; Data de Registro: 19/12/2019)

CERCEAMENTO DE DEFESA - DESNECESSIDADE DE PRODUCAO
DE OUTRAS PROVAS — INTELIGENCIA DA REGRA DO PARAGRAFO
UNICO DO ART. 370 DO CPC PLANO DE SAUDE — PACIENTE
PORTADORA DE ELEVADO GRAU DE MIOPIA - RECUSA DE
COBERTURA PARA IMPLANTE DE LENTE INTRA-OCULAR FACICA
(ARTFLEX/CACHET) — ALEGACAO DE AUSENCIA DE PREVISAO NO
ROL DA ANS - ABUSIVIDADE CONTRATUAL - PRESCRICAO MEDICA
- RECUSA INJUSTIFICADA — INTELIGENCIA DA SUMULA 102 DO
TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO DANO MORAL -
INOCORRENCIA - DISSABORES QUE NAO FUGIRAM A
NORMALIDADE - SENTENCA PARCIALMENTE REFORMADA -
RECURSO PARCIALMENTE PROVIDO (TJSP; Apelacio Civel
1036265-80.2015.8.26.0576; Relator (a): Theodureto Camargo; Orgdo
Julgador: 8 Camara de Direito Privado, Foro de Sdo José do Rio Preto -
2 Vara Civel; Data do Julgamento: 09/10/2017; Data de Registro:
09/10/2017)

Dai porque a negativa foi ilicita. Logo, impde-se condenar a requerida na
obrigacdo de fazer, conforme consta do dispositivo.

Finalmente, quanto aos danos morais, razao nao assiste
a autora.
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Nao ¢ todo e qualquer mal estar que ¢ capaz de
produzir danos morais. E inegivel que a vida moderna, dada a sua celeridade e as
infindaveis possibilidades de relagdes, trouxe varias espécies de possiveis dissabores pelos
quais alguém pode passar. Porém, repita-se, ndo ¢ todo dissabor que ultrapassa a condigado
de aborrecimento e transforma-se em dano moral indenizavel.

Fosse todo e qualquer dissabor capaz de causar danos
morais, por certo a sociedade estaria em meio a uma completa inseguranca juridica, o que
limitaria o crescimento das relagdes em geral, travando o desenvolvimento, o que levaria
ao absurdo do reconhecimento de que a propria sociedade ndo interessaria a reparagao do
dano moral. O dano moral indenizavel, por isso, deve ser reservado para aquelas situagdes
onde se verifica no caso concreto efetiva dor moral capaz de arranhar a esséncia do ser
humano médio. Em suma: o dano moral ¢ aquele que viola algum direito fundamental da
pessoa.

Ensina ANTONIO JEOVA SANTOS?: “O dano moral
somente ingressard no mundo juridico, com a subseqiiente obrigacdo de indenizar, em
havendo alguma grandeza no ato considerado ofensivo a direito personalissimo. Se o
ato tido como gerador de dano extrapatrimonial ndo possui virtualidade para lesionar
sentimentos ou casar dor e padecimento intimo, ndo existiu o dano moral passivel de
ressarcimento. Para evitar a abunddincia de acoes que tratam de danos morais presentes
no foro, havendo uma auténtica confusdo do que seja lesdo que atinge a pessoa e o que
é mero desconforto, convém repetir que ndo é qualquer sensacdo de desagrado, de
molestamento ou de contrariedade que merecerd indenizagcdo. O reconhecimento do
dano moral exige determinada envergadura. Necessdrio, também, que o dano se
prolongue durante algum tempo e que seja a justa medida do ultraje as afeicoes
sentimentais. As sensagoes desagraddveis, por si sos, que ndo trazem em seu bojo
lesividade a algum direito personalissimo, ndo merecerdo ser indenizadas. Existe um
piso de inconvenientes que o ser humano tem de tolerar, sem que exista o auténtico
dano moral”.

Nao ¢ por outro razdo, alids, que se editou o Enunciado
19 no Colégio Recursal de Sao José do Rio Preto, o qual estatui: “O simples
descumprimento do dever legal ou contratual por caracterizar mero aborrecimento, em
principio, ndo configura dano moral, salvo se da infracdo advém circunstincias que
atinja a dignidade da parte”.

Nao basta, portanto, que haja descumprimento
contratual ou legal para que se identifique a existéncia de dano moral. Como se viu, o
ilicito deve gerar uma lesdo a dignidade humana, sem a qual o fato nao passara, aos olhos
do ordenamento juridico, de mero aborrecimento. Permitir o contrario, como dito alhures,
ndo interessard nem mesmo a sociedade. E o caso dos autos, no qual o juizo reconhece o
aborrecimento a que foi a autora submetido, mas também considera que tal aborrecimento
nao foi intenso o suficiente para convolar-se em lesdao a dignidade humana geradora de

2 Dano Mora Indenizéavel — editora Método — 3* edigdo — pagina 122
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dano moral indenizavel, constituindo descumprimento contratual por parte da ré, incidindo
no caso o Enunciado 19 do Colégio Recursal de Sao José do Rio Preto.

Ante o exposto, JULGO PARCIALMENTE PROCEDENTE a pretensao
deduzida na inicial e, em consequéncia, condeno a ré na obrigacao de fazer consistente
em fornecer/autorizar a autora a cirurgia e lente iriana, tal como prescrito, no prazo de
cinco dias contados da intimagao desta sentenga, sob pena de multa diaria de R$ 500,00,
limitada a vinte salarios minimos.

Sem sucumbéncia, nos termos da Lei n® 9.099/95.

P.R.IL

Valores a recolher ao Estado em caso de Recurso: Preparo do recurso: em guia DARE-SP, codigo 230-6
(preenchimento nos termos do Provimento CG n° 13/2019 — art. 1.092 e 1.093 das Normas de Servigo da
CGlJ), a ser comprovado mediante juntada das guias com a interposigdo do recurso, independentemente de
intimagdo e nos termos do Comunicado CG n. 489/2022, a seguir transcrito, sob pena de deser¢do. Prazo:
contam-se apenas os dias uteis, de acordo com o art. 12-A da Lei n. 9.099/95, a partir da data da intimag@o,
excluindo o dia do comecgo e incluindo o dia do vencimento. COMUNICADO CG N° 489/2022: A
Corregedoria Geral da Justica COMUNICA aos Magistrados ¢ Magistradas, aos Dirigentes, Servidores e
Servidoras das unidades judiciais do Estado de Sdo Paulo, bem como aos Advogados ¢ Advogadas ¢ ao
publico em geral que, no sistema de Juizados Especiais, o valor da causa, para efeito de calculo do preparo
recursal (primeira e segunda parcelas, conforme incisos I e I, do art. 4°., da Lei Estadual n°. 11.608/2003),
devera ser atualizado monetariamente, passando o item 12, do Comunicado CG n°. 1.530/2021, a contar
com a seguinte redacdo: 12. No sistema dos Juizados Especiais, em caso de interposicdo do Recurso
Inominado, devera ser elaborada certiddo antes da remessa dos autos ao Colégio Recursal. Ressalvada a
hipotese de concessdo de gratuidade da justica, o preparo correspondera: a) a taxa judiciaria de ingresso, no
importe de 1% sobre o valor atualizado da causa, observado o valor minimo de 5 (cinco) UFESPs; b) a taxa
judicidria referente as custas de preparo, no importe de 4% sobre o valor fixado na sentenca, se liquido, ou
sobre o valor fixado equitativamente pelo MM. Juiz de Direito, se iliquido ou ainda 4% sobre o valor
atualizado atribuido a causa na auséncia de pedido condenatério; c) as despesas processuais referentes a
todos os servigos forenses eventualmente utilizados (despesas postais, diligéncias do Oficial de Justica, taxas
para pesquisas de endereco nos sistemas conveniados, custas para publicacdo de editais etc). O preparo sera
recolhido de acordo com os critérios acima estabelecidos independente de célculo elaborado pela serventia
que apenas sera responsavel pela conferéncia dos valores e elaboragao da certiddo para juntada aos autos.”
Observar que o valor minimo a ser recolhido de cada parcela referida nos itens a) e b) do comunicado acima
¢ de 5 (cinco) UFESPs, conforme Artigo 698, incisos I, II e ITI, das NCGJ-SP: “Art. 698. O preparo, sob
pena de desercdo, sera efetuado, independentemente de intimagdo, nas 48 (quarenta e oito) horas seguintes a
interposigdo do recurso e devera corresponder a soma das seguintes parcelas: I - 1% sobre o valor atualizado
da causa. O valor corresponde as custas submetidas a isen¢ao condicional no momento da distribuigcdo da
acdo. O valor minimo da parcela prevista neste inciso corresponde a 05 (cinco) UFESPs; II - 4% sobre o
valor atualizado da causa, caso nao haja condenagdo. Caso haja condenacao, esta parcela, cujo valor minimo
corresponde a 05 (cinco) UFESPs, sera desconsiderada e incidira a parcela explicitada no inciso “II1”; III -
4% sobre o valor da condenag@o. O percentual tera por base de célculo o valor fixado na sentenca. Caso o
valor da condenacdo ndo esteja explicitado na sentenga, o juiz fixara equitativamente o valor da base de
calculo e sobre ele incidird o percentual de 4%. O valor minimo desta parcela corresponde a 05 (cinco)
UFESPs.

Sdo José do Rio Preto, 15 de maio de 2023.
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EDUARDO GARCIA ALBUQUERQUE

Assinatura digital, nos termos da Lei 11.419/2006,
conforme impressdo a margem direita.
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