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Vistos, relatados e discutidos estes autos de

urisprudéncia

Ji

APELAGAO CIVEL COM REVISAO n° 613.438-4/8-00, da Comarca de
SAO PAULO, em que ¢é apelante DAVID NOVOA GONZALEZ sendo
apelada UNIMED PAULISTANA SOCIEDADE COOPERATIVA DE TRABALHO

MEDICO:

ACORDAM, em Primeira CaAmara de Direito Privado do
Tribunal de Justiga do Estado de Sdoc Paulo, proferir a
seguinte decisdo: “DERAM PROVIMENTO AO RECURSO, V.U.”, de

conformidade com o voto do Relator, gque integra este acérdéo.

0 julgamento teve a participacgéo dos
Desembargadores DE SANTI RIBEIRCO (Presidente, sem voto),

PAULO EDUARDO RAZUK e RUI CASCALDI.

S30 Paule, 15 de dezembro de 2009.
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APELACAO N° 613.438.4/8 — Sdo Paulo

APELANTE David Novoa Gonzalez

APELADAS Unimed Paulistana — Sociedade Cooperativa de

Trabalho Médico e Unimed Manaus — Cooperativa de Trabalho
Médico

PLANO DE SAUDE - Celebragdo de contrato
de prestacdio de servicos médico-hospitalares
pelo autor e pela Unimed Manaus, com drea
geogrifica de abrangéncia do plane em todo o
territério macional — Transferéncia do autor
para Sdo Paulo, através do intercimbio com a
Unimed Paulistana (integrante do Sistema
Unimed) - Interpacio no Hospital Sirio
Libanés — Rés que se negaram a efetuar o
pagamento das despesas médico-hospitalares —
Legitimidade passiva da Unimed Paulistana
verificada — Cooperativas que, mesmo sendo
auténomas, siio interligadas — Existéncia de um
sistema de intercimbio, envolvendo as diversas
Unimeds - Extingio afastada em relacio a
Unimed Paulistana —- Inteligéncia do art. 515,
§3°, do Cédigo de Processo Civil — Existéncia de
previsio no contrato de cobertura nacional —
Hospital Sirio Libanés que pertence i rede
credenciada da Unimed Paulistana — Cliusula
excludente de cobertura de intermaciio em
hospitais que nfo sejam credenciados da
Unimed Manaus que se reputa nula por ser
abusiva - Hipétese, ademais, em que a mengiio
a hospitais que atendam com tabelas
praticas/diferenciadas ou hospitais de “alto
custo” que se revela imprecisa — Consumidor
que ¢é colocado em posi¢io de extrema/
desvantagem diante da empresa que lhe pres 9

interpretar-se a cliusula em favor
contratante aderente — Observiincia do a 7
do Coédigo de Defesa do Consumj
Pretensfio do autor acolhida — Discipliba
sucumbéncia invertida - Recurso provido,/
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Trata-se de apelagiio da sentenga de fls. 488/493, em que, em hipétese
de “agfio cominatoria com pedido de tutela antecipada” (fls. 2) ajuizada por David
Novoa Gonzalez contra Unimed Paulista — Sociedade Cooperativa de Trabalho
Médico ¢ Unimed Manaus — Cooperativa de Trabalho Médico, foi julgado extinto o
processo em relagdo a primeira, nos termos do art. 267, IV e VI, e do art. 295, 11, do
Caodigo de Processo Civil, ¢ improcedente a demanda em relag@io 3 dltima. Foram
carreados ao autor os dnus da sucumbéncia. Inconformado, apelou este, suétentando
que “no contrato firmado i)elas partes, existe previsdo de atendimento em rede
nacional, a qual ¢é realizada por meio da utilizagdo de hospitais credenciados por
outras Unimed’s (como € o caso do Hospital Sirio Libanés — credenciado pela
Unimed Paulistana)” (fls. 507). Alegou que “todas as possibilidades de cura em
Manaus haviam sido descartadas pela equipe médica daquela cidade, em razéio da
auséncia de condigbes técnicas para prestar o atendimento adequado™ (fls. 510).
Afirmou que a Unimed Paulistana seria parte legitima para figurar no polo passivo da
demanda. Anotou ocorréncia de violagio aos ditames do Cédigo de Defesa do
Consumidor. Foi providenciado o recolhimento do preparo. Oferecidas contrarrazdes,
foram os autos remetidos a este Tribunal.

E o relatério, adotado, quanto ao restante, o da sentenga apelada.

Segundo se observa, o autor e a ré Unimed Manaus — Cooperativa de
Trabalho Médico celebrara:q contrato de prestagio de servigos médico- hospitalares,
em 8 de novembro de 2004 (fls. 50), com 4rea geografica de abrangéncia do plano
em todo o territorio nacional (fls. 38).

Diante da gravidade do quadro clinico do autor e da impossibilidade

de continuar seu tratamento em Manaus, foi necessdria sua transferéncia para Séo

Paulo, através do intercarhbio com a Unimed Paulistana (integrante do Sistem

Unimed), tendo sido internado no Hospital Sirio Libanés (fls. 114/116).
Entretanto, negaram-se as rés a efetuar o pagamento das d

médico-hospitalares, razio pela qual ajuizon o autor a presente depfan

Apelacdo n® 613.438.4/8 — Sdo Paulo - Voto 17115
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pretendendo “a condenagio das requeridas para assumirem todo o tratamento
iniciado no Hospital Sirio Libanés, ou seja, 02/11/07, até a alta médica definitiva,
mediante a expedigio de todas as guias de autorizagio pela Unimed Paulistana, e
obrigando a Unimed de Manaus a arcar com as despesas do tratamento, também até a
alta médica definitiva e reembolsar a importincia de R$ 113.259.26” (fls. 33).

Nio obstante ter o autor celebrado o contrato em guestio com a
Unimed Manaus, ao contrério do entendimento do Juiz de Direito, € certo que a
Unimed Paulistana é parte legitima para figurar no polo passivo da demanda.

Isso porque, as cooperativas, mesmo sendo auténomas, sdo
interligadas. Isso restou patente pela afirma¢fio da prépria Unimed Paulistana de
existéncia de um sistema de intercdmbio, envolvendo as diversas Unimeds (fis. 251).

Aligs, em hipotese assemelhada, esta mesma Corte assim decidiu:
“CONTRATO - Plano de saude - Cominatoria - Procedéncia parcial - Inclusdo da
Unimed Sdo Paulo na condenagdo - Cabimento - Unimed que é subdividida em
diversas unidades para- criar dificuldades no momento de fixagdo de
responsabilidades - Solidariedade passiva, decorrente do contrato - Caracterizacdo
- Recurso provido” (Apelagio Civel n® 133.620-4/0 - Sdo Paulo, 7° Cimara de
Direito Privado do Tribunal de Justica do Estado de Sdo Paulo, v. un., Rel. Des.
Sousa Lima, em 12/2/03).

E plena, portanto, a legitimidade passiva da ré Unimed Paulistana,
devendo ser afastada a extingdo em relagdo a ela.

Considerado o disposto no art. 515, § 3°, do Cédigo de Processo Civil,

mostra-se vidvel o pronto exame da matéria de mérito.

Restou demonstrado que a Unimed de Manaus negou-se a custeay
despesas médicas do autor junto ao Hospital Sirio Libanés, sob o argumento de/s
“ALTO CUSTO E PARA MEDICO PARTICULAR”, determinando que a e/ ey
Paulistana orientasse a “FAMILIA A PROCURAR HOSPITAL DE
REFERENCIADA PELA UNIMED PAULISTANA” (fls. 270).

Apelagio n" 613.438.4/8 — Sio Paulo ~ Voto 17115
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De fato, dispde a clausula 5.10.6 do contrato celebrado pelo autor e
pela Unimed Manaus que “Néo serdo autorizadas as internagdes em hospitais que
atendam exclusivamente com tabelas prdprias/diferenciadas, cujos valores
uitrapassem os praticados pela UNIMED MANAUS com os demais prestadores.
Bem como ndo serdo éutofizadas as internagbes em hospitais, a nivel nacional, que
ndo sejam credenciados i rede de prestadores de servigos da UNIMED MANAUS,
ainda que pertencente a rede de servigos de outras UNIMED’s” (fls. 43).

Entretanto, verifica-se existir previsio no contrato em questio de que
“Os servigos previstos neste Contrato serfio prestados, exclusivamente na éarea
geografica de abrangéncia deste Contrato, constante na Proposta de Admissio” (fls.
41), tendo sido prevista a cobertura nacional na presente hipotese. Ademais, observa-
se que o Hospital Sirio Libanés pertence 4 rede credenciada da Unimed Paulistana,
conforme relagio de fls. 112/113.

Se assim &, a cldusula excludente em questio € nula por ser abusiva,
colocando o requerente em desvantagem exagerada ¢ restringindo seu direito a ponto
de a manutencio do plano de saide tormar-se inttil, consoante o art. 51, do Cédigo de
Defesa do Consumidor.

Se isso nfio bastasse, revela-se imprecisa a mencéio pela Unimed
Manaus a hospitais que atendam com tabelas praticas/diferenciadas ou hospitais de
“alto custo”, ndio sendo possivel aferir a quais hospitais ndo teriam acesso oS
consumidores aderentes.

Assim, o consumidor é colocado em posi¢do de extrema desvantagem
diante da empresa que lhe presta assisténcia médico-hospitalar. Sem duvida, referida
previsio foi imposta ao contratante aderente sem qualquer possibilidade de discusséo

por ocasifio da celebragéio do contrato.

O certo é que, havendo duvida quanto & interpretagio de cléusula A

contrato de adesdo, devem ser observadas normas proprias para tanto, levando-fe epr/
I’ &6

conta o fato de que neste tipo de acordo a predeterminacdo unilateral e uni bp

contetido da relagio contratual é inalteravel e, também, que os contratantes adg
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sequer conseguem ler com atengdo e atingir o alcance das numerosas clausulas
elaboradas. Assim, é razoavel que se interprete a clausula em favor do contratante
aderente, nos termos do disposto no art. 47, do Cédigo de Defesa do Consumidor.

Insta ressaltar que a negativa de cobertura de tratamento de que
necessita o autor caracteriza grave afronta aos principios da boa-fé e da fungfio social
do contrato celebrado.

Ademais, conforme anota Claudia Lima Marques, “Na protegio do
consumidor, o reequilibrio contratual vem a posteriori, quando o contrdto jd estd
perfeito formalmente; quando o consumidor ja manifestou a sua vontade, livre e
refletida, mas o resultado contratual ainda esta inegiiitativo. As normas proibitorias
de clausulas abusivas sdo de ordem publica, imperativas, inafastdveis pela vontade
das partes. Estas normas do CDC aparecem como instrumentos do direito para
restabelecer o equilibrio, para restabelecer a for¢a da ‘vontade’, das expectativas
legitimas, do consumidor, compensando, assim, sua vulnerabilidade faitica”
{Contratos no Cddigo de Defesa do Consumidor, S8o Paulo, Revista dos Tribunais,
2006, pég. 693). '

Assim, é caso de acolhimento da pretensdo do autor, devendo arcar as
rés com o tratamento dele até sua alta definitiva, bem como com o ressarcimento das
despesas por ele efetuadas. Inverte-se a disciplina da sucumbéncia.

Nessas circunstancias, da-se provimesto ao recurso.
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