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PODER JUDICIARIO FEDERAL
JUSTICA DO TRABALHO .
TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO 72 REGIAO
GABINETE DO JUlZ CONVOCADO PAULO REGIS MACHADO BOTELHO

PROCESS0: 0203700-26.2009.5.07.0014
CLASSE: RECURSO ORDINARIO
RECORRENTE E OUTRO:

LYANA PINHO CARDOSO
RECORRIDO E OUTRO:
TIM CELULAR S.A

EMENTA: ASSEDIO MORAL - INDENIZACAO. Constatado que a
reclamante foi vitima de assédio moral, consistente na imposicao
de metas de vendas sabidamente inatingiveis e a consequente
diminuicdo das comissdes recebidas, atos estes que
extrapolaram o limite do poder diretivo do empregador e
atentaram contra a dignidade da empregada, prejudicando sua
auto-estima, correta a decisao que a condenou a reparar o dano.

Vistos, relatados e discutidos os presentes autos de Recurso
Ordinario em gue s&o partes LYANA PINHO CARDOSO E OUTRO e TIM CELULAR S.A E OUTRO

Recorre ordinariamente a Tim Celular $/A contra a decisao de fls.
108/117, que julgou procedente em parte a acao que lhe move Lyana Pinho Cardoso.

Argui a recorrente, preliminarmente, a nulidade da sentenca por
cerceamento de defesa, ja que teria sido indevidamente negada a oitiva de testemunha por
carta precatéria, e a ocorréncia de julgamento extra petita quando aplicado o disposto no art.
475-} do CPC sem o correspondente pedido. No mérito, diz que ndo praticou qualquer ato que
ensejasse a configuracao de assédio moral, tanto que a autora apenas ingressou com a acao
quase dois anos apds a ruptura de seu contrato de trabalho. Assevera, ainda, que nao ha
prova da alegada perseguicao, eis que todos os empregados somente eram reembolsados das
despesas de viagens no final, e nem da estipulacdo de metas inatingiveis, pois 0 que se deu é
gue a autora se encontrava desmotivada. Pede seja revisto o valor da indenizacao deferida,
que se encontraria desfundamentada, e que os juros sejam limitados até a garantia real da
execucao.

A reclamante também recorreu, de forma adesiva, pleiteando a
majoracado do valor da indenizacdo por dano moral e os honorérios advocaticios.

Contrarrazées da reclamante a fl. 180 e da reclamada as fis.
188/190.

E O RELATORIO.

ISTO POSTO:

Inicialmente, rejeita-se a preliminar de nulidade da decisao,
posto gue inexistiu o imputado cerceamento de defesa. Com efeito, na ata de fl. 45 as partes
foram devidamente advertidas de que deveriam trazer suas testemunhas espontaneamente e
que eventual notificacdo teria que ser requerida no prazo minimo de 15 dias anteriores a
audiéncia designada, sob pena de preciuséo. Tal procedimento foi inobservado pela ré, que
apenas requereu a notificacdo de sua testemunha na prépria audiéncia de continuacdo da
instrucdo, como se vé a fi. 86, ndo merecendo qualquer censura a decisdo que negou a
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expedicao de carta precatéria visando a oitiva da citada testemunha.

Tampouco incorreu a sentenca em julgamento extra petita ao
aplicar ao feito o art. 475-] da CLT, porquanto a multa ali prevista é impositiva, independendo
de requerimento, sendo cabivel sempre que o devedor, condenado em quantia certa ou ja
fixada em liguidacdo, nao efetue o pagamento no prazo de 15 dias.

No que tange a possibilidade de utilizacéo subsidiaria do aludido
dispositivo no Processo do Trabalho, o raciocinio Iégico que impde esta conclusdo é o de que o
Processo do Trabalho ndo deve se manter menos efetivo do que o Processo Comum, pois tal
desigualdade seria injustificdvel, caracterizada pela teratologia de, por exemplo, um banco
poder executar um trabalhador por regras céleres e inovadoras do Processo Civil, ao passo que
o empregado bancério o executaria seguindo o sistema arcaico da CLT.

Neste aspecto, colhem-se, perfeitamente, as licbes do Prof. josé
Afonso da Silva, no seu Curso de Direito Constitucional Positivo, que, ao tratar da isonomia,
explicita as 02 (duas) formas de viola-la, com as respectivas consegléncias. Na primeira, mais
comum, se estabelece uma norma restritiva ou impositiva a uma determinada pessoa, naéo o
fazendo em relacdo a outras, em situacao igual. Neste caso, a norma é inconstitucional e deve
ser afastada do ordenamento juridico. Na segunda hip6tese, a norma concede vantagem ou
situacao favordvel a determinadas pessoas e deixa de fazé-lo guanto a outras, em igual
situacdo, ou em situacdo desfavoravel, como é o caso, onde a aplicacdo da nova norma seria
ainda mais justificavel. A correcao de tais violacbes ndo se da com o reconhecimento da
inconstitucionalidade da nova norma, pois ela ndo o é enquanto concede a situacdo vantajosa.
A correcao somente pode se dar estendendo-se a vantagem ou o direito aqueles que se
encontram em igual situacdo.

Em reforco desta tese tem-se o precedente da alteracao da
Samula 303, pelo préprio TST, que reconheceu, em situacao andloga, a aplicabilidade, ao
Processo do Trabalho, das modificacbées do CPC no que pertine a desnecessidade do duplo
grau de jurisdicdo em acdes contra a Fazenda PuUblica em determinadas hipéteses. Destarte,
correta a fixacao da penalidade.

No que tange ao mérito da demanda, vé-se que andou bem o d.
Juizo de primeiro grau quando deferiu a indenizacdo postulada. E que a prépria empresa, em
seu recurso, limita-se a alegar, de forma vaga, nao ter praticado gualquer ato que ensejasse a
configuracéo de assédioc moral, sem que tenha demonstrado que as metas impostas a autora
eram proporcionais aqguelas destinadas a outros empregados e sem atacar, especificamente,
os fundamentos da decisdao ou mesmo indicar quais as provas existentes nos autos capazes,
na sua otica, de subverter a conclusdo adotada.

O depoimento da preposta da empresa (fls. 85/86}) seguiu a
mesma linha, ou seja, foi marcado pela vagueza e desconhecimento dos fatos alegados,
podendo ser tomado como verdadeira confissao ficta.

Ainda que assim ndo fosse, a testemunha autoral foi categdrica
em gque corria na empresa o boato de que a reclamante iria ser dispensada, cerca de 45 dias
antes de ser dispensada; gue depois gue surgiu esse boato dos 45 dias antes da dispensa da
reclamante, era percebido que o tratamento dispensado a autora era diferente, posto que
trabalhava na mesma sala; gue anteriormente a reclamante sempre foi muito bem elogiada
por todos; que a empresa sabia que a C&A nao estd mais aceitando a compra de produtos pés-
pago; que mesmo assim havia a obrigacdo por parte da reclamante de vender esses produtos;
que ficava muito dificil bater meta em um canal onde né&o se poderia v vender o produto.(fl.
87/88).

A aludida testemunha também confirmou que a acionada
impunha aos empregados arcar com as despesas de viagem, as quais somente eram
reembolsadas muito depois.

Ou seja, a meta era asfixiar, profissional, financeira e
psicologicamente a reclamante visando a sua saida, valendo salientar que tais fatos ocorreram
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apés o retorno da autora da licenca gestante, o que mais reforca a ilicitude da conduta
patronal.

Como ensina a professora Vélia Bonfim, o maior patrimdnio ideal
do trabalhador é a sua capacidade laborativa, que deriva da reputacao conquistada no
mercado, do profissionalismo, da dedicacdo, da producao, da assiduidade, da capacidade, etc..
Nesta linha de raciocinio, é de se considerar ato lesivo a moral do empregado todo aquele que
afete o individuo para a vida profissional, insultando, de forma leviana, a imagem profissional
do empregado. {in Direito do Trabalho, Impetus, 22 ed., 2009, pg. 932} .

No caso, os danos morais decorrentes da conduta patronal sao
inegaveis, pois a ninguém é dado refutar que a imposicéo de metas inatingiveis, reducao da
média remuneratdéria e consequente atague a dignidade do trabalhador levam,
inexoravelmente, a um estado de sofrimento intimo extremo, magoando valores imateriais da
pessoa, caracterizando nitido assédio moral.

No gue tange ao valor da indenizacao, o gquantum arbitrado, de
R$ 20.000,00, atende aos pardmetros doutrindrios para sua fixacdo e revela-se suficiente tanto
para desestimular a repeticao do ato ilicito por parte da reclamada, quanto para conferir
reparacado justa a autora, empregada exercente da funcdo de consultora de vendas, sem
incorrer em enriquecimento ilicito.

Senado, veja-se o julgado abaixo, emanado do c. Tribunal Superior
do Trabalho:

Ementa: AGRAVO DE INSTRUMENTO. RECURSO DE REVISTA -
DESCABIMENTO. 1. INDENIZACAO POR DANO MORAL. PARAMETROS RELEVANTES PARA
AFERICAO DO VALOR DA INDENIZACAO. SISTEMA ABERTO. DOSIMETRIA DO -QUANTUM-
INDENIZATORIO. 1.1. Dano moral consiste em les&o a atributos intimos da pessoa, de modo a
atingir valores juridicamente tutelados, cuja mensuracdo econédmica envolve critérios objetivos
e subjetivos. 1.2. A indenizacdo por dano moral revela conteldo de interesse publico, na
medida em que encontra ressonancia no principio da dignidade da pessoa humana, sob a
perspectiva de uma sociedade que se pretende livre, justa e solidaria (CF, arts. 19, i, e 39, 1).
1.3. A dosimetria do -quantum- indenizatério guarda relacdo direta com a existéncia e a
extensao do dano sofrido, o grau de culpa e a perspectiva econémica do autor e da vitima,
razdo pela qual a atuacdo dolosa do agente reclama reparacdo econémica mais severa, ao
passoc que a imprudéncia ou negligéncia clamam por reprimenda mais branda. 1.4. Assim, a
luz do sistema aberto, cabe ao julgador, atento aos parametros relevantes para afericdo do
valor da indenizacao por danc moral, fixar o -guantum- indenizatério com prudéncia, bom
senso e razoabilidade, sob pena de afronta ao principio da restauracao justa e proporcional . ...
Agravo de instrumento conhecido e desprovido. (Processo: AIRR - 1095-28.2010.5.24.0000
Data de Julgamento: 10/11/2010, Relator Ministro: Alberto Luiz Bresciani de Fontan Pereira, 32
Turma, Data de Publicacao: DEJT 19/11/2010.)

No que diz respeito a aplicacdo dos juros de mora, vé-se que a r.
sentenca ja determinou que os mesmos fossem apurados nos termos da lei vigente, de sorte
que somente apds a liquidacdo poderd surgir questionamento concreto acerca dos valores
cobrados a tal titulo.

Procede, contudo, a pretensao da reclamante relativamente aos
honorarios advocaticios, pois, em que pesem 0s argumentos contrarios, entende-se, apoiado
nas interpretacdes mais evoluidas sobre o tema, que a presenca do advogado nas lides
trabalhistas deve ser incentivada, sendo mesmo sua presenca indispensavel, como determina
o art. 133 da Constituicdo Federal, de modo que o principio da sucumbéncia (art. 20 do CPC)
deve ser trazido em sua inteireza para o processo trabalhista, a fim de eliminar o ranco
administrativo que existe na Justica do Trabalho.

Por esta razao, e a despeito do disposto na Lei 5.584/70,
interpretada pelas SUmulas 219 e 329 do c¢. TST, devem ser concedidos os honorérios
advocaticios, no percentual de 15% sobre o valor da condenacéo, mesmo ndo estando a
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reclamante assistida por seu sindicato de classe.
ANTE O EXPOSTO:

ACORDAM OS INTEGRANTES DA 22 TURMA DO TRIBUNAL
REGIONAL DO TRABALHO DA 72 REGIAO, por unanimidade, Conhecer dos recursos, rejeitar as
preliminares de nulidade, negar provimento ao recurso ordindrio da reclamada e dar parcial
provimento ao adesivo da recilamante para incluir na condenacao os honorérios advocaticios
de 15%.

Fortaleza, 12 de setembro de 2011

PAULO REGIS MACHADO BOTELHO
luiz Relator Convocado
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