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Registro: 2018.0001019976

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apeagdo n°
0002678-36.2015.8.26.0495, da Comarca de Registro, em que sdo apelantes ELGIN S/A
(ELGIN) e ANA PAULA MARTINS BERTOLDI GATO - ME (INFOTECH
INFORMATICA), é apelado UEMATSU & MATSUMODA LTDA.

ACORDAM, em sesséo permanente e virtual da 272 Camara de Direito Privado
do Tribunal de Justica de Sdo Paulo, proferir a seguinte decisdo: Negaram provimento ao
recurso da corré Elgin e deram provimento parcial ao recurso da corré Ana Paula
Martins Bertoldi Gato ME. V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra
este acordéo.

O julgamento teve a participacdo dos Desembargadores CAMPOS PETRONI
(Presidente sem voto), MARCOS GOZZO E ANA CATARINA STRAUCH.

Sa0 Paulo, 19 de dezembro de 2018.
Mour do Neto

Relator
Assinatura Eletronica

Para conferir o original, acesse o site https://esaj.tjsp.jus.br/pastadigital/sg/abrirConferenciaDocumento.do, informe o processo 0002678-36.2015.8.26.0495 e cédigo RIO00001KCC3B.

Este documento é cépia do original, assinado digitalmente por SAMUEL FRANCISCO MOURAO NETO, liberado nos autos em 19/12/2018 as 20:02 .
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TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SAO PAULO

Apelacéo n. 0002678-36.2015.8.26.0495

Voto n. 16.937

Comarca: Registro (12 Vara Civel)

Apelantes: Ana Paula Martins Bertoldi Gato ME. e Elgin S/A
Apelada: Uematsu & Matsumoda Ltda.

MM. Juiz: Raphael Ernane Neves

Civil e consumidor. Acdo de indenizagdo por danos
materiais (lucros cessantes) e morais. Sentenca de
procedéncia. Pretensdo a reforma manifestada por
ambas as corrés.

Autora (loja de brinquedos) que ficou impossibilitada de
oferecer aos seus clientes a op¢do de compra mediante a
utilizacdo de cartdo (crédito e débito) na vespera do “Dia
das Criangas”, em decorréncia de falha no *“software
integrado para transferéncia eletronica de fundos —
comunicacdo através de VPN — banda larga”, de
propriedade da corré Elgin e revendido pela corré Ana
Paula Martins Bertoldi Gato -ME.

Recurso da corré Elgin S/A. llegitimidade passiva.
Afericdo “in statu assertionis”, a luz da causa de pedir
deduzida. Questdo  (existtncia ou nao de
responsabilidade) que, portanto, € de mérito. Relacédo de
consumo. Teoria finalista mitigada. Responsabilidade
solidaria a teor do paragrafo Unico do artigo 7° e do
artigo 34, ambos do CDC. Documentos dos autos que
revelam a manifesta responsabilidade sobre os danos
causados a autora. Lucros cessantes e danos morais
caracterizados. Sumula n. 227 do STJ. RECURSO
DESPROVIDO.

Recurso da corré Ana Paula Martins Bertoldi Gato ME.
Teses relativas a propalada auséncia de responsabilidade
e inexisténcia de danos, como acima mencionado
consignado. Quantum indenizatério a titulo de dano
moral que comporta reducéo. RECURSO
PARCIALMENTE PROVIDO.

Apelagéo n° 0002678-36.2015.8.26.0495 -V oto n° 16.937 2

Para conferir o original, acesse o site https://esaj.tjsp.jus.br/pastadigital/sg/abrirConferenciaDocumento.do, informe o processo 0002678-36.2015.8.26.0495 e cédigo RIO00001KCC3B.

Este documento é cépia do original, assinado digitalmente por SAMUEL FRANCISCO MOURAO NETO, liberado nos autos em 19/12/2018 as 20:02 .



fls. 6

:EE PODERJUDICIARIO
- TRIBUNAL DE JUSTIGA DO ESTADO DE SAO PAULO

| —Relatério.

Uematsu & Matsumoda Ltda., ora apelada, ajuizou esta
demanda (fls. 2/27 e emendas de fls. 31/33 e 42/43), aduzindo ter adquirido,
em 24 de marco de 2014, da corré Ana Paula Martins Bertoldi Gato ME.
“software integrado para transferéncia eletrénica de fundos — comunicacao
através de VPN —banda larga”, de propriedade da corré Elgin, “que prometia
estabilidade de conex&o e trafego constante de dados, facilitando ainda mais as transages
realizadas por cartdes de crédito e débito que ja constituiam mais de 50% do seu faturamento”
(fls. 3).

Ocorreu, porém, que, em 11 de outubro de 2014, véspera do
feriado mais lucrativo para o comercio infantil (Dia das Criangas), 0 programa
ndo funcionou desde o inicio do expediente, inviabilizando as vendas que nao

fossem pagas com dinheiro.

Afirma que tentou diversas vezes a solucdo da questdo, sem
éxito, ressaltando o fato de que é “pioneira ¢ ainda lider do mercado infantil no Vale do

Ribeira e seu lucro no dia das criancas é sempre muito alto” (fls. 4).

Em decorréncia, aduz a ocorréncia de dano moral em razéo
do dano a imagem perante seus clientes decorrente da impossibilidade de venda

mediante a utilizacdo de cartdo de crédito e débito.

Além disso, afirmou que o contrato celebrado com a
vendedora prevé a aplicacdo de multa de 20% sobre o valor do contrato em

caso de inadimplemento.

Com base nessa causa de pedir, a autora pediu a condenagéo
da corré Ana Paula ao pagamento da multa contratual na quantia de R$ 645,60 e
a condenacdo das rés ao pagamento de indeniza¢do por danos materiais (lucros
cessantes), relativamente ao que “deixou de lucrar com vendas através de cartdo de
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crédito ou débito no dia das criancas”, além da condenacdo das res ao pagamento de

indenizacéo por dano moral.
Citadas, ambas as rés apresentaram contestacao.

A corré Elgin S/A arguiu, preliminarmente, a ilegitimidade
passiva, ao argumento de que o contrato foi celebrado com a empresa Ana
Paula Martins Bertoldi Gato Me. No mérito, sustentou que a corré Ana Paula é
sua parceira, pois adquiriu o direito de comercializar suas licengas denominadas
“TEF Elgin”, mas descumpriu o contrato, deixando de pagar pelo uso do
software, prejudicando, em consequéncia, 0 contrato que mantinha com a
autora. Por tal razdo, defende a excludente de responsabilidade decorrente da
culpa exclusiva da corré Ana Paula. No mais, afirmou a inexisténcia de prova
dos lucros cessantes e a auséncia de danos morais a serem indenizados (fls.
53/71). Juntou documentos (fls. 82/114).

A corré Ana Paula Martins Bertoldi Gato ME. imputou a
corré Elgin S/A a responsabilidade pelo reparo e manutencdo do sistema,
argumentando que apenas revende seu software. Afirma que no dia 11 de
outubro de 2014 tentou solucionar o problema relatado pela autora por quatro
vezes com 0s prepostos da corré, mas apenas no dia 14 recebeu uma mensagem
eletronica, informando sobre uma falha no sistema. Sustenta a inaplicabilidade
do Codigo de Defesa do Consumidor, impugnando, ainda, o pedido relativo a
multa contratual. No mais, defende a inexisténcia de dano material (lucros
cessantes) e moral a ser indenizado (fls. 120/148). Juntou documentos (fls.
150/166).

Colhida a réplica (fls. 175/180), as partes se manifestaram
sobre provas (fls. 193, 195/196 e 198), ao que se seguiu da juntada de
documentos pela corré Ana Paula (fls. 213/216) e respectivo contraditorio (fls.
219 e 222/223).
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Na sequéncia, sobreveio a sentenca que julgou procedentes
0s pedidos para “condenar as rés a pagarem a autora indenizacbes por danos materiais
(lucros cessantes) a serem apurados em liquidacdo de sentenca, com atualizacdo monetaria a
partir do evento danoso (14/10/2014) e juros legais de 1% ao més contados da citagéo, e
morais, estes arbitrados em R$ 15.000,00 (quinze mil reais), corrigidos monetariamente a
partir desta data e acrescidos de juros legais com termo inicial da citacdo” e para condenar
“a corre ANA PAULA, ao pagamento da multa contratual estipulada (fl. 25), atualizada
monetariamente a partir do ajuizamento da acdo e acrescida de juros legais contados da
citacdo”. Demais disso, condenou as res ao pagamento das despesas processuais
e honorarios advocaticios de 10% sobre o valor atualizado do débito (fls.
225/230).

Ambas as rés interpuseram recurso de apelagao.

Elgin S/A postula a reforma da sentencga, a fim de que a
demanda seja julgada improcedente. Repisa, em sintese, as alega¢Oes lancadas
na contestacéo (fls. 235/246).

Ana Paula Martins Bertoldi Gato ME. também postula a
reforma integral da sentenca, repisando exatamente as teses de defesa, a
excecdo da multa contratual. Subsidiariamente, postula a reducdo do quantum

indenizatorio a titulo de dano moral (fls. 254/273).

ContrarrazOes a fls. 279/289 e 290/299, nas quais a apelada
alega ofensa ao principio da dialeticidade, além de pedir a condenacdo das rés
ao pagamento de multa por litigncia de ma-fé, ao argumento de que os

recursos sao protelatorios.

Il —Fundamentacao.

Comporta parcial provimento apenas 0 recurso da

apelante Ana Paula Martins Bertoldi Gato - ME.
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De inicio, cumpre afastar a preliminar suscitada pela autora
em suas contrarrazdes recursais relativa a auséncia de impugnacdo da sentenca,
uma vez que as peticOes recursais das corrés atendem a contento os requisitos
previstos no artigo 1.010, do Codigo de Processo Civil, ou seja, ela contém *“os

fundamentos de fato e de direito” e “o pedido de nova decisao”.

Tambeém deve ser afastada a preliminar suscitada pela corré
Elgin S/A.

Observe-se que a legitimidade ad causam deve ser aferida in
status assertionis, isto €, a luz da causa de pedir e do pedido deduzidos na peti¢éo
inicial.

Nesse sentido, o C. Superior Tribunal de Justica asseverou
que “as condigdes da acéo, entre elas a legitimidade ad causam, devem ser avaliadas in status
assertionis, limitando-se ao exame do que esta descrito na peti¢do inicial, ndo cabendo ao Juiz,
nesse momento, aprofundar-se em sua analise, sob pena de exercer um juizo de mérito” (32
Turma —Recurso Especial n. 1.664.482/RJ —Relatora Ministra Nancy Andrighi —
Acordéo de 4 de maio de 2017, publicado no DJE de 16 de maio de 2017).

Seguindo essa orientacdo colhem-se, ainda, 0s seguintes
julgados deste E. Tribunal de Justica: (a) 12 Camara de Direito Publico —Agravo
de Instrumento n. 2213806-94.2017.8.26.0000 — Relator Marcos Pimentel
Tamassia —Acorddo de 22 de novembro de 2011, publicado em 4 de dezembro
de 2017; (b) 25* Cémara de Direito Privado — Agravo de Instrumento n.
2142312-77.2014.8.26.0000 —Relator Edgard Rosa —Acdérdao de 4 de dezembro
de 2014, publicado em 11 de dezembro de 2014; (c) 292 Camara de Direito
Privado — Apelacdo n. 0169079-61.2006.8.26.0100 — Relator Reinaldo Caldas —
Acordéo de 10 de novembro de 2010, publicado em 7 de dezembro de 2010; e
(d) 382 Camara de Direito Privado — Agravo de Instrumento n.
2131497-84.2015.8.26.0000 —Relator Spencer Almeida Ferreira —Acordéo de 19
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de agosto de 2015, publicado em 27 de agosto de 2015.

Assim, se a autora expressamente imputa as corrés a
responsabilidade por determinado dano, sdo parte legitima, ainda que afirme nao
ser responsavel (obrigado) e mesmo que ndo seja responsavel (ou ndo se prove
ser). Isso ocorrendo, ndo sera caso de extingdo do processo sem resolugao
do mérito, por ilegitimidade passiva, mas, sim, de improcedéncia da

demanda.

Em outras palavras, se essa imputacdo merece ou nao
acolhimento é questdo de merito, que, conforme o caso, implicard o
acolhimento ou a rejeicdo, no todo ou em parte, do pedido deduzido pela

autora.

Na verdade, o argumento de que € parte ilegitima porque nao
celebrou contrato com a autora é de causar perplexidade, mormente

considerando que é a proprietaria do software, conforme consta do contrato.

Vale, inclusive, transcrever o teor da clausula n. 1.1, itens 1.1.2
e 1.1.5: “Programa: significa o programa de computador “TEL ELGIN, desenvolvido ¢ de
propriedade intelectual dos fornecedores ELGIN, cuja finalidade é permitir que o programa de
computador de automacdo comercial do Cliente efetue transferéncia eletronica de fundos
comunicando-se com instituicies autorizadoras, dentro das normas e premissas por elas
estabelecidas e por nos adotada.”; “Cliente Final (CF): Devem ser entendidos como o0s
estabelecimentos comerciais, independente de segmentacdo de mercado, que fardo uso do sistema,
PROGRAMA, de modo que possam efetuar transagdes eletronicas de fundos por meio de uma
das soluces de TEF ELGIN.” (fls. 83).

Ndo passam despercebidas as mensagens eletronicas trocadas
pela corré revendedora com seus prepostos, relativamente aos problemas
enfrentados pela autora (fls. 153/158).

Mais importante é o fato de que as proprias apelantes afirmam
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a existéncia de parceria comercial, expressamente constante do contrato a fls.

82/115, cujo objeto foi copiado na sentenga a fls. 227.

Nesse contexto, nenhuma razéo assiste a revendedora a alegar

a auséncia de responsabilidade ou culpa exclusiva da corré.

Com efeito, ndo ha como negar a responsabilidade das
apelantes, na consideracdo de que o Codigo de Defesa do Consumidor
estabelece a responsabilidade solidaria de todos aqueles que fazem parte da
cadeia de fornecimento de produtos e servigos, nos termos do paragrafo dnico,
de seu artigo 7°, assim redigido: “tendo mais de um autor a ofensa, todos responderdo

solidariamente pela reparacéo dos danos previstos nas normas de consumo”.

Na licdo de Claudia Lima Marques, “o paragrafo tnico do art. 7°
traz a regra geral sobre a solidariedade da cadeia de fornecedores de produtos e servigos”,
explicando que, neste ponto, “a ideia geral é o direito de ressarcimento da vitima
consumidor (art. 6°, V1, ¢/c art. 17 do CDC), uma vez que o microssisttma do CDC
geralmente impde a responsabilidade objetiva ou independente de culpa (arts. 12, 13, 14, 18,
20 do CDC)”, e acrescentado que “o CDC permite assim a visualizagdo da cadeia de
fornecimento através da imposicdo da solidariedade entre os fornecedores” (Comentéarios ao
Caodigo de Defesa do Consumidor. 3? edicdo. S&o Paulo: Editora Revista dos
Tribunais, 2010. Pagina 314).

Além disso, nos termos do artigo 34 do Codigo de Processo
Civil: “O fornecedor do produto ou servico é solidariamente responsavel pelos atos de seus

Prepostos ou representantes autonomos”.

Ndo passa despercebido que a revendedora em suas razoes

recursais defende a inexisténcia de relacdo de consumo no caso concreto.

Certo € que o contrato em tela tem por objetivo o

desenvolvimento da atividade empresarial da autora.
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Desse modo, a autora ndo se enquadra no conceito de
consumidora, nos termos da defini¢do contida no artigo 2°, caput, do Caodigo de
Defesa do Consumidor: “consumidor é toda pessoa fisica ou juridica que adquire o utiliza

produto ou servico como destinatario final” (negritou-se).

A propésito, a jurisprudéncia do C. Superior Tribunal de
Justica “consolidou-se no sentido da adocdo da teoria finalista ou subjetiva para fins de
caracterizagdo da pessoa juridica como consumidora em eventual relagdo de consumo, motivo
pelo qual a contratacdo inserida no ambito da atividade empresarial da autora afasta a
aplicacdo da pretendida norma” (42 Turma — Agravo Regimental no Agravo em
Recurso Especial n. 482.875/SP —Relator Ministro Marco Buzzi —Acordao de
15 de marco de 2018, publicado no DJE de 26 de marco de 2018).

No entanto, “firmou posicionamento no sentido de que a teoria finalista
deve ser mitigada nos casos em que a pessoa fisica ou juridica, embora néo se enquadre nas
categorias de fornecedor ou destinatario final do produto, apresenta-se em estado de
vulnerabilidade ou hipossuficiéncia técnica, autorizando a aplicagdo das normas previstas no
CDC” (32 Turma - Agint no AREsp 1285559/MS - Relator Ministro Marco
Aurélio Bellizze - Acordao de 28 de agosto de 2018, publicado no DJE de 6 de
setembro de 2018).

Com base nessas consideracdes, de rigor o reconhecimento de
que no caso concreto esta evidenciada a situacdo de vulnerabilidade e
hipossuficiéncia técnica da autora, pois, como bem consignado na sentenca, “néo
dispunha de condicdes técnicas para solucionar o problema”, mormente considerando que
se trata de loja de brinquedos e que a suspensdo da licenca para utilizacdo do

programa ocorreu no dia 11 de outubro.

No mesmo sentido, cumpre mencionar 0S recentes
precedentes desta C. Camara proferidos em situagdes analogas: a) Apelagdo n.
1014702-90.2016.8.26.0577, Des. Rel. Relator Campos Petroni, j. 28/9/2018) e
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b) Agravo de Instrumento n. 2224878-78.2017.8.26.0000, Des. Rel. Daise
Fajardo Nogueira Jacot, j. 25/9/2018).

Salta aos olhos as mensagens eletrGnicas trocadas entre as
apelantes, cumprindo transcrever alguns trechos: “Cliente esta em o tef bem
hoje gie é dia das criancas, ele € loja de brinquedos....0o que houve?
Ligamos na tefway e disseram que este cliente ndo esta ativo, qual o
motivo??? Urgente.....” (sic) (fls. 153); “gostaria de saber o motivo do bloqueio deste
cliente (...) ndo consigo falar com ninguém na Elgin (celular, email, fixo) p resolver esta
situacdo, o cliente é uma loja de brinquedos e so vende nesta data e natal, vc
imagina como ele esta aqui no meu lado, por favor sta situacdo insustentavel, pelo menos tivesse

alguém da Elgin p aguentar a esta bucha hoje..(...)” (sic) (fls. 259).

Também ¢é certo que os prepostos da Elgin apenas
responderam as mensagens depois de passados quatro dias, confessando a falha
no sistema: “Peco desculpas em nome da Elgin, mas foi decorrente de uma integracdo que

estamos fazendo entre nosso portal WEB ¢ o sistema de contas a receber” (fls. 158).

Vale anotar que a apelante Ana Paula, sintomaticamente, ndo
se insurgiu em suas razdes recursais contra a sua condenagdo ao pagamento de

multa pelo descumprimento contratual.

Nesse contexto, a responsabilidade das apelantes de indenizar
a autora pelos danos sofridos é manifesta, mormente considerando que a
suspensdo do servico foi confirmada pelas rés e comprovada pelos documentos

dos autos.
Pois bem.

Ndo assiste razdo as apelantes ao defender a inexisténcia de
comprovacéo dos lucros cessantes no caso dos autos, pois correta a sentenca ao

assim consignar:
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“Pretende a autora ressarcimento daquilo que deixou de lucrar
com vendas por meio de cartdo de crédito ou debito na véspera do “Dia das
Criancas” de 2014.

Nos termos do artigo 402 do Codigo Civil, “Salvo as excecdes
expressamente previstas em lei, as perdas e danos devidas ao credor abrangem,
além do que ele efetivamente perdeu, o que razoavelmente deixou de lucrar.”.

E certo que os lucros cessantes, para serem devidos, devem
fundar-se em bases seguras, ndo podendo ser agueles meramente hipotéticos,
imaginarios ou fantésticos, nas expressdes utilizadas por J. M. de Carvalho Santos
in “Codigo Brasileiro Interpretado”, Freitas Bastos, 9.2 ed., 14/256.

Mas, no caso vertente, ndo se trata de mera suposicao de lucro,
como querem fazer crer as rés. N&o se ignora que no atual estado da economia,
no setor comercial, grande parte das operacOes de compra e venda sdo
realizadas por meio de cartdo de débito/crédito. Sendo assim, é intuitivo que a
autora, impedida de oferecer aos seus clientes a op¢do de compra com uso do
cartdo de crédito/débito, deixou de lucrar. O montante respectivo, entretanto,
ha que ser apurado em ulterior procedimento de liquida¢cdo de sentenga, por
artigos, diante da impugnac¢do a prova unilateral produzida as fls. 22 e 119,
adiantando-se que a corre¢do monetéria tera por termo inicial a data do
evento e os juros legais fluirdo da citagédo.”

Ndo obstante, permanecem as apelantes afirmando
inocuamente em suas razfes recursais que “a autora quis fazer uso de um expectativa”
(fls. 241) e que “ndo restou caracterizado qualquer dano material efetivo e sim alegagGes”
(fls. 266). No mais, teceram considera¢fes que ndo tém o conddo de alterar a

solucéo dada a causa.

Cumpre anotar que as apelantes sequer teceram comentario

sobre a apuracéo do quantum respectivo determinado na sentenga.

Da mesma forma, ndo assiste razdo as rés no que toca ao
dano moral, assim justificado na peticdo inicial: “(...) Nem todos os clientes
compreendem a situagdo de hipossuficiéncia da Requerente diante do problema e ndo apenas
deixam de comprar como também passam a denegrir a imagem da loja para terceiros e acabam
por afastar novos clientes. (...) A Requerente s0 precisou se indispor com seus clientes e recusar

aquelas vendas que seriam feitas com cartdes por culpa exclusiva das Requeridas; do contrario
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0s clientes teriam saido do seu estabelecimento satisfeitos e fidelizados, como sempre aconteceu.”
(sic) (fls. 8).

E indiscutivel que a pessoa juridica pode sofrer dano moral,
questdo inclusive sumulada, mas apenas relativamente a honra objetiva, ou seja,
quando sofre abalo em sua imagem, perante clientes, em seu segmento de

atuacédo, gerando prejuizo em sua atividade empresarial.

E fato notdrio que atualmente as compras sdo realizadas em

maior parte mediante a utilizacdo de cartdo de crédito e débito.

Ora, se a autora ficou indevidamente privada de oferecer aos
seus clientes a opcdo de compra com o0 uso de cartdo na vespera do “Dia das
Criangas”, de rigor o reconhecimento de que teve sua atividade prejudicada e,
consequentemente, abalado foi o seu conceito perante clientes (pois € isso 0 que
ordinariamente acontece quando uma empresa ndo consegue bem prestar 0s
Servicos aos quais se obriga), mormente considerando que se trata de uma loja
de brinquedos. Dano moral, pois, caracterizado, valendo lembrar o teor da
Sumula n. 227 do C. Superior Tribunal de Justica: “A pessoa juridica pode sofrer dano

moral.”.

No que se refere ao quantum indenizatorio, Rui Stoco ensina
que “questdo verdadeiramente angustiante continua sendo o estabelecimento do quantum do
dano moral, considerando que, ao contrario do dano material que se afere em funcdo do dano
emergente (aquilo que efetivamente se perdeu) e do lucro cessante (aquilo que se deixou de
ganhar) e, portanto, mostra-se matematicamente aferivel, ndo traduz um desfalque ao
patrimonio, nem diminuicdo aljuma” (Tratado de responsabilidade civil. 9¢ edicéo.

S&o Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2013. Tomo 11, pagina 991).

Adiante, 0 autor ensina que a tendéncia moderna “¢ a aplicacdo
do bindmio punicdo [embora seja mais adequado falar em carater pedagogico e néo

em carater punitivo] e compensagdo, ou seja, a incidéncia da teoria do valor do desestimulo
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(carater punitivo da sancdo pecuniaria) juntamente com a teoria da compensagdo, visando
destinar a vitima uma soma que compense o dano moral sofrido”, acrescentando que “parte
da doutrina também faz men¢&o ao bindmio punicéo e prevencdo, como Caio Mario, Carlos
Alberto Bittar, Sergio Cavalhieri Filho ¢ Antonio Jeova Santos” (obra citada, pagina
993).

No caso concreto, levando em conta o carater duplice da
indenizacédo (pedagdgico e compensatorio) e as peculiaridades do caso concreto,
respeitado o entendimento do MM. Juizo a quo, 0 quantum indenizatorio
arbitrado na sentenca comporta reducdo para a quantia de R$ 10.000,00 (dez mil

reais).

O arbitramento nesse montante representa, de um lado,
significativo conforto (compensagdo) material para a parte lesada, sem enriquecé-
la indevidamente, e, de outro, convida o ofensor a aprimorar Seus

procedimentos (funcdo pedagogica), de modo a evitar novos danos.

A correcdo monetaria, em se tratando de indenizacdo por
dano moral, incide a partir de seu arbitramento; no caso, incidira a partir deste
julgamento, que reviu, para menos, o0 valor arbitrado em primeiro grau de
jurisdicao.

Por fim, considerando a solucdo dada a causa, ndo se entrevé
litigdncia de ma fe das apelantes, como aduz a autora em suas contrarrazoes,
mas exercicio do direito de defesa dentro de pardmetros aceitaveis (sem abuso),
que compreende também o direito ao pronunciamento em segundo grau de

jurisdicdo (sem cunho protelatério).

Cumpre consignar que ndo ha lugar para a incidéncia do
artigo 85, 8 11, do CPC, em relacdo a apelante Ana Paula, pois seu recurso foi
acolhido em parte (STJ, 32 Turma, Embargos de Declaracdo no Agravo Interno
no Recurso Especial n. 1.573.573/RJ, Rel. Min. Marco Aurélio Bellizze, j.
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04/04/2017, DJe 08/05/2017).

De outro modo, tendo em vista o desprovimento do recurso
da apelante Elgin S/A os honorarios de sucumbéncia por ela devidos devem ser
majorados para 8% do valor do debito (considerando que a sentenca fixou em

10% do valor do débito a ser rateado entre as partes).

111 —Conclusao.

Diante do exposto, nega-se provimento ao recurso da
corre Elgin e da-se provimento parcial ao recurso da corré Ana Paula
Martins Bertoldi Gato — ME para reduzir a R$ 10.000,00 (dez mil reais) o
valor da indenizacdo por dano moral, com corre¢cdo monetaria a partir desta

data. Onus da sucumbéncia acima explicitados.

MOURAO NETO

Relator
(assinatura eletrdnica)
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