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PROCESSO n° 0000241-06.2013.5.04.0802 (ROT)

RECORRENTE: SIND. TRAB. TRANSP. ROD. DE CARGAS SECA, LIQ.. INFL.. EXPL. E REFRIG.
DE LINHASINTER. DO RS.

RECORRIDO: BUONNY PROJETOS E SERVICOS DE RISCOS SECURITARIOS LTDA., ITAU
SEGUROS S/A, ALLIANZ SEGUROS S/A, ACE SEGURADORA S.A., COMPANHIA DE
SEGUROS ALIANCA DO BRASIL, GPS LOGISTICA E GERENCIAMENTO DE RISCOS S.A.,
INDIANA SEGUROS S/A, LIBERTY SEGUROS S/A , SOMPO SEGUROS S.A., ROYAL &
SUNALLIANCE SEGUROS (BRASIL)S.A, AIG SEGUROS BRASIL SA., GENERALI BRASIL
SEGUROS S A, GLOBAL 5 ENGENHARIA DE RISCOS LTDA - ME, ROTA GERENCIAMENTO
DE RISCO E LOGISTICA LTDA - ME, BRADESCO AUTO/RE COMPANHIA DE SEGUROS,
APISUL GERENCIAMENTO DE RISCOS LTDA, RASTER RASTREAMENTO LTDA, SUL
AMERICA COMPANHIA NACIONAL DE SEGUROS, OPEN TECH SISTEMAS DE
GERENCIAMENTO DE RISCOS SA

RELATOR: CARLOS HENRIQUE SELBACH

EMENTA

ACAO CIVIL PUBLICA. EMPRESAS GERENCIADORAS DE RISCO E EMPRESAS
SEGURADORAS. BANCO DE DADOS. MOTORISTAS TRANSPORTE CARGA
INTERNACIONAL. INFORMACOES CADASTRAIS SOBRE RESTRICOES CREDITICIAS,
INQUERITOS POLICIAIS E PROCESSOS COM DECISOES NAO TRANSITADAS EM
JULGADOS. DISCRIMINACAO. Prova indicativa de que a criagdo e manutencdo do banco de dados
pelas demandadas voltadas para a area de gerenciamento e avaliacéo de riscos com atuagdo no transporte
rodoviario de cargas, em atengao as exigéncias das empresas seguradoras, considerada a sua amplitude,
provocam atitude discriminatéria na selecdo e manutencdo no trabalho de motoristas para atuar no
transporte da carga, pela existéncia de resultados positivos quanto a restricdo crediticia ou dividas,

antecedentes criminais e processos judiciais ndo transitados em julgado.

ACORDAO
Vistos, relatados e discutidos os autos.

ACORDAM os Magistrados integrantes da 22 Turma do Tribunal Regional do Trabalho da 42
Regido: por unanimidade, dar provimento parcial ao recurso do reclamante, SIND. TRAB. TRANSP.
ROD. DE CARGAS SECA, LIQ.. INFL.. EXPL. E REFRIG. DE LINHAS INTER. DO RS, para

determinar que as rés abstenham-se de pesquisar, utilizar, armazenar e/ou repassar informacdes negativas
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sobre motoristas de transporte rodovidario de carga de linha internacional baseadas em consultas a
cadastros de restricdo ao crédito (SPC e SERASA), situacéo fiscal perante a Receita Federal, boletins de
ocorréncia e inquéritos policiais, processos criminais e civeis sem sentenca transitada em julgado, sob
pena de multa didria consistente no valor de R$ 10.000,00 (dez mil reais) para cada violagdo, reversivel
ao Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT); condenar, de forma solidaria, as reclamadas ao pagamento
de indenizagdo por dano moral coletivo, no valor de R$ 1.000.000,00 (um milh&o de reais), a ser
revertido R$700.000,00 a Santa Casa de Uruguaiana e R$300.000,00 para a APAE também de
Uruguaiana, com acréscimo de juros e correcdo monetéria, de acordo com as Sumulas 50 e 54 deste
Tribunal Regional e condenar as demandadas, de forma solidaria, a0 pagamento de honorarios
advocaticios de 15% sobre o valor bruto da condenacdo. Custas de R$ 20.000,00 (vinte mil reais)
calculadas sobre o valor da condenacéo fixado em R$ 1.000.000,00 (um milh&o de reais).

OBSERVACAOQO: O Ministério Publico manifestou-se oralmente, no sentido do voto do Relator.
Intime-se.

Porto Alegre, 22 de setembro de 2020 (terca-feira).

RELATORIO

O sindicato autor, (SIND. TRAB. TRANSP. ROD. DE CARGAS SECA, LIQ.. INFL.. EXPL. E
REFRIG. DE LINHAS INTER. DO RS - SINDIMERCOSUL .), e a 162 ré, ITAU SEGUROS S/A,

recorrem da sentenca do ID. 6f26226.

O sindicato demandante pretende sgja declarada a nulidade da sentenca quanto a competéncia material da
Justica do Trabalho, restricéo ao direito fundamental ao trabalho (abuso de direito), dano moral coletivo,

custas e honorérios advocaticios da acdo civil publica

O recurso adesivo da 162 reclamada, ITAU SEGUROS S/A, versa sobre erro material na sentenca com
relacdo a declaracdo de incompeténcia material desta Justica Especializada para processar e julgar o
pedido do item h.3; ilegitimidade ativa do sindicato reclamante; ilegitimidade passiva da recorrente;
inépcia da peticao inicial; auséncia de prova de que o sindicato esta autorizado a gjuizar a presente agéo e

beneficio da justica gratuita.

Apresentadas contrarrazbes das demandadas:. BUONNY PROJETOS E SERVICOS DE RISCOS
SECURITARIOS LTDA, OPEN TECH SISTEMAS DE GERENCIAMENTO DE RISCOS, APISUL
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GERENCIAMENTO DE RISCOS, RASTER GERENCIAMENTO DE RISCO LTDA, ACE
SEGURADORA S.A., ALLIANZ SEGUROS SA., AIG SEGUROS BRASIL SA., SWISS RE
CORPORATE SOLUTIONS BRASIL SEGUROS S.A., GENERALI DO BRASIL - CIA NACIONAL
DE SEGUROS, ITAU SEGUROS SA., LIBERTY SEGUROS S A., SOMPO SEGUROS SA., ROYAL
& SUNALLIANCE SEGUROS (BRASIL) S A., AXA CORPORATE SOLUTIONS SEGUROS SA., e
do sindicato reclamante, sobem os autos ao Tribunal, que no acérddo da 22 Turma, nega provimento ao
recurso da 162 ré, ITAU SEGUROS S/A, com relagdo a arguicdo de incompeténcia da Justica do
Trabalho para julgar os pedidos dos itens b e h.2. Por maioria, da parcial provimento ao recurso do
sindicato autor para declarar a competéncia da Justica do Trabalho para processar e julgar o pedido de
letra a e o pedido de letra ¢, determinando o retorno dos autos a origem para dar prosseguimento ao feito
com o exame das referidas matérias, restando sobrestado o exame dos demais itens do recurso do autor e

do recurso adesivo da 162 reclamada.

E proferida nova sentenca (ID. 2f26d2f) que, examinando a matéria devolvida para exame, rejeita os

pedidos das letras a e ¢, julgando improcedente a agcéo.

O sindicato demandante recorre, reiterando os pedidos de determinacdo de proibicdo das empresas
demandadas de pesquisarem, utilizarem, armazenarem e/ou repassarem informagfes negativas sobre
motoristas profissionais baseadas em consultas a cadastros de restricdo ao crédito (SPC e SERASA),
situagdo fiscal perante a Receita Federal, processos civeis, inquéritos policiais e processos criminais sem
sentenca transitada em julgado e, a imposicdo da obrigacdo de fazer as rés para que fornecam
informagdes aos substituidos sempre que solicitadas referente aos seus cadastros e informagdes acessadas
pelas reclamadas, bem assim de que sgja condenadas a0 pagamento de indenizacdo por dano moral e

honorérios advocaticios. Pede, ainda, aisencdo ao pagamento de custas processuais.

Com contrarrazdes das demandadas. BUONNY PROJETOS E SERVICOS DE RISCOS
SECURITARIOS LTDA, OPEN TECH SISTEMAS DE GERENCIAMENTO DE RISCOS, APISUL
GERENCIAMENTO DE RISCOS, GPS LOGISTICA E GERENCIAMENTO DE RISCOS S/A,
ALLIANZ SEGUROS S A., AIG SEGUROS BRASIL S A., SWISS RE CORPORATE SOLUTIONS
BRASIL SEGUROS S.A., GENERALI DO BRASIL - CIA NACIONAL DE SEGUROS, ITAU
SEGUROS SA., LIBERTY SEGUROS SA. SUL AMERICA COMPANHIA NACIONAL DE
SEGUROS SOMPO SEGUROS S.A., ROYAL & SUNALLIANCE SEGUROS (BRASIL) SA.,
CHUBB SEGUROS BRASIL S.A., sobem os autos ao Tribunal.

O feito foi submetido a tentativa de conciliagdo em segunda instancia, sem éxito, os autos voltam

conclusos para julgamento.

E o relatério.
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FUNDAMENTACAO

Acéo Civil Publica. Obrigacdo de ndo fazer. Prética discriminatéria.

Trata-se de agéo civil publica intentada pelo Sindicato dos Trabalhadores Rodoviarios de Cargas Seca,
Liquida, Inflamavel, Explosiva e Refrigeradas de Linhas Internacionais do Estado do Rio Grande do Sul,
SINDIMERCOSUL, visando a proibicdo das rés cercearem o direito ao trabalho dos motoristas
internacionais, substituidos processualmente. Conforme relata na inicial, diante da notéria existéncia de
roubos de caminhdes e cargas no pais e nos demais paises vizinhos na América do Sul, as cargas
consideradas de valor econdmico substancial - que atualmente sd0 a grande maioria das transportadas nas
rotas internacionais - passaram a ser objeto de contratos de seguro com empresas seguradoras. Em vista
disso, por exigéncia das empresas seguradoras, surgiu uma nova atividade no ramo de transporte
internacional de cargas, supostamente destinada a diminuir os riscos da atividade, mas que
verdadeiramente consiste na pratica de atos ilicitos que culminam com a restri¢cdo ao direito ao trabalho
de véarios motoristas profissionais. Conforme o reclamante, a atividade, denominada gerenciamento de
riscos, € oferecida por diversas empresas no territério nacional e consiste em investigar a vida privada do
motorista, com pesquisa de dados protegidos pelo direito fundamental a privacidade e intimidade (art. 5°,
X, da Constituicdo da Republica). Apds a varredura da vida privada do motorista, esses dados séo

inseridos no cadastro do motorista junto ao banco de dados mantido pela empresa.

O sindicato autor recorreu da sentenca do 1D. 626226, que declarou a incompeténcia material da Justica
do Trabalho para processar e julgar os pedidos da letra a (pesquisarem, utilizarem, armazenarem e/ou
repassarem informagdes negativas sobre motoristas profissionais baseadas em consultas a cadastros de
restricdo ao crédito, situacdo fiscal perante a Receita Federal, processos civeis, inquéritos policiais e
processos criminais sem sentenca transitada em julgado); e daletra ¢ (imposicdo da obrigacdo de fazer as
reclamadas para que fornegcam informagdes aos substituidos sempre que solicitadas referente aos seus

cadastros e informacdes acessadas pel as demandadas).

A 162 ré, Ital Seguros S/A, recorreu quanto ao reconhecimento da competéncia da Justica do Trabalho
para julgar o pedido da letra b [determinar a proibicéo das empresas reclamadas de praticarem qual quer
restricdo ao direito fundamental ao trabalho dos motoristas profissionais em decorréncia de dados
referentes a cadastros de restricdo de crédito (SPC e SERASA), situacdo fiscal perante a Receita Federal,
processos civeis, inquéritos policiais, ocorréncia policiais e processos criminais sem sentenca transitada
em julgado, sob pena de multa diaria consistente em valor ndo inferior a R$ 10.000,00 para cada violacéo
- art. 273, 8 3° c¢/c art. 461, 8§ 4° ambos do CPC; bem assim do pedido da letra "h.2" (condenar as

reclamadas, solidariamente, a0 pagamento de indenizagdo por danos morais coletivos em valor ndo
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inferior a R$ 1.000.000,00, - revertido ao FAT]. Recorreu ainda quanto a concesséo do beneficio da

justica gratuita ao sindicato autor.

No acérdao do ID. 3f1fdc9 este Colegiado negou provimento ao recurso da 16 demandada, Ital Seguros
S/A, e acolheu, em parte, o recurso do sindicato demandante para declarar a competéncia da Justica do
Trabalho para examinar os pedidos das letras a e ¢, determinando o retorno dos autos a origem para dar

prosseguimento ao feito com o exame das referidas matérias.

Diante disso, foi proferida nova sentenca (I1D. 2f26d2f) que, examinando a matéria devolvida para exame,

rgjeita os pedidos das letras a e ¢, e julgaimprocedente a acéo.

O sindicato reclamante recorre, reiterando a tese de ilicitude do procedimento adotado pelas rés, no que
diz respeito a consulta, armazenamento e utilizagdo de bancos de dados, com informagdes da vida
privada do motorista, como condi¢do para segurar as cargas a serem transportadas em prejuizo as
relacdes de trabalho dos motoristas substituidos na acdo. Refere que o precedente jurisprudencial adotado
na sentenca (IRR n° 243000-58.2013.5.13.0024) nado tem aplicacdo a0 caso em exame, considerando que
a certidao de antecedentes criminais contém informagfes somente das sentencas condenatérias criminais
transitadas em julgado, sendo que ndo ha qualquer referéncia a inquéritos policiais (art. 20, parégrafo
unico, do CPP) e processos criminais em andamento sem decisao transitada em julgado. Observa que os
pedidos contidos nos itens a € b da inicial, referem-se expressamente a "processos civeis, inquéritos
policiais e processos criminais sem sentenca transitada em julgado". Defende que, assim, persiste a
ilicitude da conduta das reclamadas de realizarem a pesguisa de dados de motoristas empregados
relativos a inquéritos policiais e processos criminais em andamento sem sentenca transitada em julgado.
Afirma que, diferente do entendimento adotado pela Julgadora na origem, o conjunto probatério, de
forma inequivoca, demonstra a restricdo ilegal ao direito fundamental ao trabalho dos motoristas
profissionais, decorrente de prética de atos ilicitos, que exigem a devida san¢do pelo Poder Judiciério.
Aponta que a situagcdo descrita ja foi objeto de matéria veiculada no jornal "O Globo", intitulada de
"Caminhoneiros com dividas sdo discriminados por transportadoras’, publicada em 22/07/2012 (doc. fls.
76/77 - 81/82 do PJe), a qual relata a situacdo de discriminacgdo vivenciada pelos motoristas profissionais
e as absurdas restrigbes ao direito ao trabalho. Transcreve ementa de decisdo proferida neste Tribunal,
reconhecendo a ilicitude da pratica de repassar informagfes oriundas de 6rgaos de protecéo ao crédito
(SPC e SERASA) para fins de subsidiar a contratacdo ou ndo de motorista que se candidata para o
transporte de carga. Prossegue referindo que a conduta das demandadas de pesquisarem dados pessoais
dos motoristas empregados, que sao protegidos por sigilo, viola os direitos da personalidade estampados
na clausula geral do art. 5°, X, da Constituicdo da Republica, causando induvidoso dano a categoria dos
motoristas de carga internacional, o que constitui ato ilicito nos termos do art. 186 do CCB. Diante disso,

afirma ser impositiva a reforma da sentenca, com a determinacéo de proibicdo das empresas rés de
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pesquisarem, utilizarem, armazenarem e/ou repassarem informacfes negativas sobre motoristas
profissionais baseadas em consultas a cadastros de restricéo ao crédito (SPC e SERASA), situacao fiscal
perante a Receita Federal, processos civeis, inquéritos policiais e processos criminais sem sentenca
transitada em julgado e, a imposicéo da obrigacdo de fazer as reclamadas para que fornegam informacdes
aos substituidos sempre que solicitadas referente aos seus cadastros e informagdes acessadas pelas

demandadas.
Examino.

A matéria discutida na lide envolve a atuacdo das rés, empresas gerenciadoras de risco que, na sua area
de atuacdo, elaboram e mantém um banco de dados cadastrais com informacdes cadastrais de motoristas,
como endereco, antecedentes criminais, andamentos de processos criminais e civeis, consultas de
restricdo ao crédito junto ao SERASA e SPC, tracando-lhes um perfil o qual é considerado pelas
empresas seguradoras para fins de avaliacéo de risco na formalizacéo dos contratos de seguros de cargas
transportadas. A relacdo estabel ecida entre estas empresas gravita em torno das relacdes de trabalho, pois
também as empresas de transporte de carga, interessadas em contratar empregados para a realizacdo de
transporte de carga, mediante o pagamento de uma taxa de servigco, tem permitido o acesso a esse
cadastro gerido pelas empresas gerenciadoras de risco, permitindo que €las formulem um juizo de
conveniéncia ou ndo da contratagdo dos trabalhadores, segundo o perfil individual de cada um, inclusive

com referéncia a potenciai s impactos das informages narelagéo do seguro de carga.

N&o se desconhece a liberdade que as empresas transportadoras, no uso do seu poder diretivo e que lhes
incumbe o 6nus do riscos da atividade econdmica, possuem a autonomia de contratagéo de empregados
que melhor atendam seus interesses no atendimento das exigéncias do cargo. No entanto, néo é dado a
elas que, paraisso, sejam excedidos os limites impostos pelo seu fim econdmico ou social, pela boafé ou
pel os bons costumes (art. 187 do CCB).

A Subsecéo | Especializada em Dissidios Individuais, em julgamento de recurso repetitivo IRR 243000-
58.2013.5.013.0023, acordao publicado em 22/09/2017, firmou as seguintes teses:

) ndo é legitima e caracteriza lesdo moral a exigéncia de Certiddo de Antecedentes
Criminais de candidato a emprego quando traduzir tratamento discriminatorio ou néo se
justificar em razéo de previsao de lei, da natureza do oficio ou do grau especial de fiducia
exigido.

I1) a exigéncia de Certidado de Antecedentes Criminais de candidato a emprego € legitima
e ndo caracteriza leséo moral quando amparada em expressa previsao legal ou justificar-
se em razdo da natureza do oficio ou do grau especial de fidlcia exigido, a exemplo de
empregados domeésticos, cuidadores de menores, idosos ou deficientes (em creches, asilos
ou intuicdes afins), motoristas rodoviarios de carga, empregados que laboram no setor da
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agroindustria no manegjo de ferramentas de trabalho perfurocortantes, bancarios e afins,
trabalhadores que atuam com substancias toxicas, entorpecentes e armas, trabalhadores
que atuam com informagées sigil osas.

O paragrafo Unico do art. 20 do CPP estabelece, sem nenhuma ressalva que, nos atestados de
antecedentes, que lhe forem solicitados, a autoridade policial ndo podera mencionar quaisquer anotacoes

referentes ainstauracdo de inquérito contra os requerentes.

A posicdo adotada pelo TST no tema repetitivo transcrito, filia-se a corrente doutrinaria, cujo
entendimento é de que a alteragdo do parégrafo Unico do art. 20 do do CPP, conferida pela Lei 12.681
/2012, proibe, tdo somente, a mencéo a instauracdo de inquéritos contra os requerentes, mas ndo impede a

referéncia a condenacdes pretéritas, desde que estas condenacdes ja tenham transitado em julgado.

Dito isso, parece-me Obvio que, ante a previsdo legal, é vedado as empresas reclamadas de pesquisarem,
utilizarem, armazenarem €/ou repassarem informagfes negativas sobre motoristas profissionais baseadas
em consultas a cadastros de processos civeis, inquéritos policiais e processos criminais sem sentenca

transitada em julgado, sob pena de atuarem na condi¢do de coparticipes no ato ilicito.

Mesma proibicdo Ihes é imposta com relagéo as informagdes de restricdes de crédito e situagdo fiscal

perante a Receita Federal.

As informagfes da Receita Federal, n&o protegidas por sigilo fiscal, ndo sdo objeto da presente agéo, que
discute a pesquisa, armazenamento e repasse de dados da situagdo fiscal junto a Receita Federal,

sigilosos por lei.
O sigilo fiscal esta assegurado na Constituicao da Republica:

Art. 5°(...)

X - Sao inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizagdo pelo dano material ou moral decorrente de sua
violagao;

(...)

XIl - éinviolavel o sigilo da correspondéncia e das comunicacdes tel egraficas, de dados e
das comunicagdes telefonicas, salvo, no Ultimo caso, por ordem judicial, nas hipoteses e
na forma que a lei estabelecer para fins de investigagdo criminal ou instrugéo processual
penal”.

Também o art. 198, caput, do Cdodigo Tributdrio Nacional proibe a divulgacéo, por parte da Fazenda

Pdblica ou de seus servidores, de qualquer informacdo, obtida em razdo do oficio, sobre a situacdo
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econdbmica ou financeira dos sujeitos passivos ou de terceiros e sobre a natureza e o estado dos seus
negocios ou atividades, ndo se enquadrando as demandadas em quaisquer das excecdes prevista em lei,

gue lhe assegurem o acesso a essas informagoes e, tampouco, de seu compartilhamento.

Quanto as informagbes constantes de cadastros de empresas que se dedicam a restricdo ao crédito,
embora se tratem de bancos de dados de caréter publico (art. 43, § 4° Lei 8.078/90), e que existem
exatamente para serem consultados, quando utilizados, na situagéo ora em exame nos autos, com objetivo
de tracar o perfil do motorista, para fixacdo do seguro da carga, subsidiando a decisdo final da
transportadora quanto a contratacdo do motorista no transporte da carga, consubstancia conduta
discriminatéria, que ofende a principios de ordem constitucional e a legalidade da sua atuagdo. A
assuncao de dividas por esses profissionais além da sua capacidade de pagamento, descumprindo um
contrato e tendo, assim, 0 seu nome inscrito em rol de maus pagadores pelos servigcos de protecéo ao
crédito ndo pode servir como penalidade ao acesso ao trabalho, até porque se ndo forem contratados para
prestar trabalho remunerado, terdo mais dificuldade de adimplir suas obrigacdes, gerando-lhes um circulo

Vicioso, extremamente desfavoravel.

O art. 13-A daLel 11.442/2007, incluido pelalei dos motoristas profissionais (Lel 13.103/2015) proibe a
utilizagcdo de informagdes de banco de dados de protegdo de crédito como mecanismo de vedagdo de
contrato com o transporte autbnomo de cargas e com as empresas de transporte de cargas. Vige a norma

com a seguinte redacdo:

Art. 13-A. E vedada a utilizacdo de informacdes de bancos de dados de protecdo ao
crédito como mecanismo de vedacdo de contrato com o TAC e a ETC devidamente
regulares para o exercicio da atividade do Transporte Rodoviario de Cargas.

Acercada matériatranscrevo jurisprudéncia:

DANO MORAL E MATERIAL. ATO ILICITO CONFIGURADO. Trata-se de aco de
indenizag&o por danos morais decorrentes do impedimento do demandante de realizar o
carregamento de mercadorias, em razdo de informagdes prestadas pela ré advindas de
cadastros informativos sobre a idoneidade de motoristas a serem contratados para
transporte de cargas. O Regional consignou que o fato de a agravada prestar informages
de dominio publico as empresas que contratam motoristas ndo € suficiente para a
condenagdo em danos morais e materiais, notadamente pela auséncia da préatica de ato
ilicito. Ao contrario do decidido pela Corte de origem, observa-se que a conduta da
Reclamada esta consubstanciada na forma discriminatéria com que procedeu, pois visa a
inibicdo da prestagéo de servigcos dos motoristas que figurem em suas listas cadastrais. A
préatica da conduta discriminatéria em apreco importa ofensa a principios de ordem
constitucional, tais como o da dignidade da pessoa humana, do valor social do trabalho,
da isonomia e da ndo discriminacdo. Esclarece-se que o dano moral de ordem intima
prescinde de prova da sua ocorréncia por consistir em ofensa a valores humanos,
bastando a demonstragdo do ato ilicito ou antijuridico, em funcdo do qual a parte afirma
té-lo sofrido, por ser in re ipsa, ou sgja, decorre do préprio evento danoso, ndo havendo
falar em demonstragéo do dano, pois, nesse caso, €ele se situa no psicolégico do lesado, de
que é impossivel se extrair uma prova material (precedentes). Recurso de revista

4 Assinado eletronicamente por: CARLOS HENRIQUE SELBACH - 23/09/2020 20:12:22 - ec8b914

4 https://pje.trtd.jus.br/segundograu/Processo/ConsultaDocumento/listView.seam?nd=20051211050512200000045563381
NuUmero do processo: 0000241-06.2013.5.04.0802

¥ NuUmero do documento: 20051211050512200000045563381




conhecido e provido. (RR - 10-57.2015.5.09.0094 Data de Julgamento: 22/11/2017,
Relator: Ministro José Roberto Freire Pimenta, 2.2 Turma, Data de Publicacdo: DEJT 24
/11/2017.)

RECURSO DE REVISTA INTERPOSTO NA VIGENCIA DA LEI N° 13.015/2014.
MOTORISTA DE CARGAS. EMPRESA QUE REPASSA INFORMACOES
ORIUNDAS DE BANCO DE DADOS DE DOMINIO PUBLICO. INDENIZACAO
POR (..) 4. DANO MORAL COLETIVO. CONSULTA DE INFORMACOES
CREDITICIAS, FINANCEIRAS E DE ANTECEDENTES CRIMINAIS. CONDICAO
PARA CONTRATACAO DE SEGURO. CO-PARTICIPE DO ATO
DISCRIMINATORIO. Constatada a ingeréncia, na forma de selegdo, contratacdo e
manutencdo dos empregados ou prestadores de servicos das transportadoras de cargas e
transportadores autdbnomos de cargas, pela imposicdo de clausula reputada abusiva,
realcando-se o vilipendio a direitos da personalidade, impde-se a reforma da decisdo para
condenar a reclamada a obrigagcdo de ndo fazer, consistente na abstencéo de promover
consultas, seja diretamente ou por interposta pessoa, aos dados crediticios, financeiros,
policiais, processuais dos trabalhadores que prestem ou venham prestar servigcos as
empresas transportadoras de cargas e transportadores autbnomos de cargas, quando estas
contratam seguro com a acionada. 5. Recurso conhecido e provido. (00633-2011-009-10-
00-1 RO, Relator Desembargador Ribamar Lima Janior, 32 Turma, DEJT: 10/8/2012.

Sinalo acerca das obrigacdes do segurado aprovadas pela SUSEP na Circular n® 27/85, que se referem a
apresentacdo de documentos relativos ao exercicio da funcdo de motorista (CNH, RTB) e as condi¢cbes
dos veiculos transportadores (DUT, chassi, placa), nada sendo referido quanto a inclusdo de informagtes
a respeito da situacéo financeira do motorista e eventuais restricdes junto aos 6rgaos de crédito, assim
como sua situacdo fiscal perante a Receita Federal, antecedentes criminais ou existéncia de processos

civeis ou criminais.

O cotegjo da prova permite a conclusdo de que a utilizacdo do banco de dados ultrapassa os limites da

licitude.

Na audiéncia realizada em 26 de setembro (ID. dfablb9) s&o ouvidos os representantes do sindicato
reclamante e os prepostos das rés Bradesco Auto Re Companhia de Seguros S/A (132 reclamada),
Maritima Seguros S/A (182 reclamada), Royal & Sunalliance Seguros (Brasil) S/IA (19?2 reclamada), Sul
America Cia. Nacional de Seguros (202 reclamada), Zurich Santander Brasil Seguros e Previdéncia S/A
(212 reclamada), Companhia de Seguros Alianca do Brasil (12° reclamada), Ace Seguradora S/A (92
reclamada), Allianz Seguros S/A (102 reclamada), AIG Brasil Companhia de Seguros (112 reclamada),
Generali do Brasil - Cia Nacional de Seguros (142 reclamada), Indiana Seguros S/A (152 reclamada),
Libety Seguros S/A (172 reclamada) e da Ital Seguros S/A (162 reclamada). E determinada a expedicao
de carta precatoéria para uma das Varas das Comarcas de S3o Paulo - Capital, S30 Bernardo do Campo -

SP e Uberlandia - MG para oitiva das testemunhas conforme constam indi cadas na ata de audiéncia.
Os representantes da demandadas ouvidos na audiéncia prestam as i nformagcdes que seguem:
Depoimento pessoal do preposto da 132 ré Bradesco Auto RE Companhia de Seguros S/A.
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... para andlise do risco quando do contrato do seguro ndo é analisada a transportadora ou
0 motorista, uma vez que sequer tem conhecimento de quem s80; € sim analisado o risco
considerando a carga transportada e a rota percorrida; a ficha de cadastro do motorista é
exigéncia da SUSEP; a reclamada ndo indica gerenciador, sendo opcéo do segurado; na
apolice de seguro consta seguradora e segurado; é exigéncia do contrato de seguro,
quando exija cobertura para roubo, a andlise de risco por uma gerenciadora; perguntado
se no caso de denuncia criminal por furto de carga de um motorista, a carga por ele
dirigida seria segurada, disse que ndo tem conhecimento, uma vez que a andlise do
cadastro é feito pela gerenciadora, "que libera ou ndo o motorista'; ndo tem conhecimento
se o critério utilizado pelas gerenciadoras observa também inadimpléncias e inscricéo
junto aos 6rgaos de protecdo ao crédito; a andlise se o motorista foi liberado pela
gerenciadora ndo é feito pela seguradora quando a apdlice do contrato de seguro, mas
apenas no caso de sinistro, uma vez gue ndo tendo havido a liberacdo a indenizacdo ndo é
paga; se houve o embarque pressupde que o motorista foi liberado pela gerenciadora;
quem faz o contrato de seguro é o importador ou exportador, se for o proprietario da
carga, mas ha seguro em nome do transportador; a seguradora paga O sSinistro
independentemente da gerenciadora escolhida pelo segurado e os critérios por ela
utilizadas; perguntado se a seguradora indeniza o seguro no caso de o motorista ter sido
liberado pela gerenciadora quando o motorista foi denunciado pelo Ministério Plblico em
crime contra o patriménio, em especial em furto de carga, disse que sim, uma vez que o
motorista foi liberado pela gerenciadora; néo recebe qualquer documento da gerenciadora
guando da contratacdo do seguro; entre os documentos exigidos pela seguradora estdo
questionarios contendo as informagfes da mercadoria, trgjeto e os valores de cobertura; a
ficha cadastral do motorista exigida pela SUSEP fica com a gerenciadora.

Depoimento pessoal do preposto do 182 reclamada Maritima Seguros S.A.

realiza seguro de transporte de carga apenas nacional; quando da apdlice, para avaliacéo
do prémio é avaliado a rota de viagem, o tipo e o valor da carga, o transportador; é
exigéncia da seguradora que a ficha de cadastro de motorista seja analisado pela
gerenciadora; o segurado € Unico, a transportadora; apds, esclarece dizendo que a
transportadora ou o cliente; quando da apdlice recebem uma autorizagdo da gerenciadora,
cujos critérios ndo sdo definidos pela segura e tampouco rel evantes; perguntado se caso a
gerenciadora tenha liberado um motorista em caso de dendncia criminal por furto de
carga, por exemplo, disse que é responsabilidade da gerenciadora e, portanto, ndo pagam
aindenizacao prevista na apolice.

Depoimento pessoal do preposto da 192 demandada Royal & Sunalliance Seguros (Brasil) S.A.

realiza contrato de seguro de transporte de carga nacional e internacional; quando da
apadlice, para avaliacdo do prémio € avaliada rota e a mercadoria a ser segurada; a andlise
da transportadora é feita pela gerenciadora; o segurado pode ser a transportadora; quando
da apdlice, é exigido um questionéario de avaliagdo de risco; é solicitado a intervencéo da
gerenciadora para analise do risco, "para mitigar perda’; "solicita intervencdo da
gerenciadora, mas o que ela faz com o motorista ndo lhe diz respeito”; ndo sabe se a
gerenciadora analisa o cadastro do motorista; a ficha cadastral do motorista, exigida pela
SUSEP, ndo faz parte do contrato de seguro; a segura indica as gerenciadoras a serem
contratadas pelo segurado; ndo sabe os critérios da gerenciadora quando da andlise do
motorista que ira transportar a carga; a indenizacdo € sempre paga quando o contrato &
avalizado pela gerenciadora, desconhecendo os critérios que a gerenciadora leva para
andlise do risco.

Depoimento pessoal do preposto da 202 ré Sul America Cia. Nacional de Seguros.
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realiza contrato de seguro de transporte rodoviario de carga nacional e internacional;
quando da apdlice, para avaliagdo do prémio, € avaliado a rota de viagem, o tipo e o valor
da carga e o transportador; a ficha de cadastro do motorista, exigida pela SUSEP, fica
com a gerenciadora, que faz a analise; quando do sinistro, solicita a gerenciadora a
liberacdo da ficha cadastral para efeito de pagamento ou ndo; os critérios da gerenciadora
séo os da Circular 422/11 da SUSEP, de modo que critérios outros ndo séo avaliados ou
exigidos pela seguradora; perguntado em havendo liberacdo de motorista denunciado
criminalmente por furto de carga, por exemplo, disse que ndo sabe se a indenizagdo seria
paga, uma vez que seria analisado pelo setor de sinistro da seguradora; ndo sabe informar
quem envia a documentagdo necessaria para apolice de seguro; a prépria seguradora tem
uma area de gestao de risco que analisa, de modo que a gerenciadora é dispensada para
avalizar o contrato; a gerenciadora faz parte dos contratos tdo somente para gestdo de
monitoramento e rastreamento, acompanhando o veiculo em viagem; na verdade, quando

do pagamento da indenizacdo, exige gue tenha havido liberacdo do motorista pela
gerenciadora.

Depoimento pessoal do preposto da 92 reclamada Ace Seguradora S.A.

a reclamada realiza contrato de seguro de transporte rodoviario de carga nacional e
internacional, constando como segurado transportadoras ou importadoras e exportadoras;
quando da apdlice, para avaliacdo do prémio, € avaliado arota de viagem, o tipo e o valor
da carga e o transportador; na maioria dos contratos de seguro ha uma gerenciadora de
risco, mas, em nao havendo, a prépria seguradora faz a andlise do risco; quando a andlise
é feita pela prépria seguradora, a condi¢do do motorista ndo € analisada, sequer os dados
previstos na Circular 422/11 da SUSEP; em determinados casos indicam as gerenciadoras
a serem contratadas pelo segurado, inclusive contendo uma lista delas; a escolha das
gerenciadoras leva em consideragéo o resultado, ou seja, menor furto de cargas; acredita
que a gerenciadora leva em consideracdo a conduta do motorista para a avalizar ou ndo o

contrato _de seguro; apenas "acredita’, uma vez que ndo tem acesso aos dados da
gerenciadora; o aval da gerenciadora s6 € analisado quando do pagamento do sinistro,

exceto se a gerenciadora indicada pela transportadora indicada previamente ndo estiver na
lista da seguradora, quando ent&o é indicada outra gerenciadora; quando da apdlice, é
exigido um questionario que consta os dados do segurado, do transportador, mas ndo do
motorista.

Depoimento pessoal do preposto da 102 demandada Allianz Seguros S.A.

a reclamada realiza contrato de seguro de transporte rodovidrio de carga nacional e
internacional, constando como segurado transportadoras ou importadoras e exportadoras,
inclusive embarcadores nacionais; quando da apodlice, para avaliagdo do prémio, é
analisado a rota de viagem, o tipo e o valor da carga e o transportador; do contrato de
seguro pode ter a condicdo de exigéncia de uma gerenciadora; "ha um rol de
gerenciadoras que nds aceitamos', embora ndo indiquem qual gerenciadora a ser
contratada pelo segurado; o rol de gerenciadoras aceitas observa um "ndmero minimo de
qualidade"; ndo sabe qual o critério de aprovacao pela gerenciadora; em caso de motorista
liberado pela gerenciadora com, por exemplo, denlincia criminal por furto de carga,
mesmo assim pagam a indenizagdo; quando do contrato de seguro é necessario um
questionario de risco para andlise da aceitagéo do risco; o motorista ndo € nominado no
questionario, apenas o histérico do transportador; a proposta de seguro consta a
necessidade ou n&o de um gerenciamento de risco.

Depoimento pessoal do preposto da 112ré Aig Brasil Companhia de Seguros.
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a reclamada realiza contrato de seguro de transporte rodoviario de carga nacional e
internacional, constando como segurado transportadoras ou importadoras e exportadoras;
quando da apdlice, para avaliacdo do prémio, € analisado a rota de viagem, o tipo e o
valor da carga, sendo que a transportadora "é relevante saber"; a seguradora indica a
contratacdo de gerenciadoras para mitigar os riscos, inclusive com rol de gerenciadoras de
confianca da seguradora, tais como GV, Buonny, Open Tech; a escolha das gerenciadoras
leva em consideracdo a possibilidade de mapeamento da viagem, possibilitando a
imediata intervencéo da seguradora; ndo sabe informar se a gerenciadora faz pesquisa em
relacéo ao motorista; quando do contrato de seguro € necessario um questionario de risco
para andlise da aceitacdo do risco, que consta os dados da transportadora e o histérico do
segurado; quando da contratacdo jaindicam previamente a gerenciadora a avaliar o risco.

Depoimento pessoal do preposto da 142 reclamada Generali do Brasil Cia Nacional de Seguros.

a reclamada realiza contrato de seguro de transporte rodoviario de carga nacional e
internacional, constando como segurado transportadoras ou importadoras e exportadoras;
quando da apdlice, para avaliagdo do prémio, € analisada a rota de viagem, o tipo e o
valor da carga, exceto se a transportadora for a propria segurada; € irrelevante a
transportadora que levara a carga em caso de importadoras e exportadoras; a seguradora
indica a contratacdo de gerenciadoras para mitigar os riscos; ndo sabe relacionar quais
gerenciadoras sao indicadas; ndo sabe informar o que é levado em consideragdo para a
escolha das gerenciadoras; ndo sabe quais sdo os critérios utilizados pela gerenciadora
para andlise do risco; ndo sabe informar se a ficha de cadastro do freteiro, exigida pela
SUSEP, integra a apolice; ocupa o cargo de gerente comercial massificados; quando do
contrato de seguro € necessario um questionario de risco para andlise da aceitacédo do
risco, mas nao sabe as informagdes detalhadas que constam no questionario; sabe
informar que consta os dados do segurado e o histérico de sinistro, a carga a ser
transportada, percurso; quando do contrato de seguro ja indicam uma relacdo de
gerenciadoras a ser contratada pelo segurado.

Depoimento pessoal do preposto da 172 demandada Liberty Seguros S.A.

a reclamada realiza contrato de seguro de transporte rodoviario de carga nacional e
internacional, constando como segurado transportadoras ou importadoras e exportadoras;
ndo sabe se quando da apdlice, para avaliacdo do prémio, é analisada a transportadora; a
seguradora ndo indica a contratagdo de gerenciadoras para mitigar os riscos;, em alguns
contratos € exigido que exista gerenciamento de riscos, desconhecendo os critérios
avaliados pelas gerenciadoras; na verdade, ndo sabe informar se a seguradora indica
alguma gerenciadora da sua confianca ou aceita qualquer que tenha sido contratada pelo
segurado;(...) ndo sabe informar se a ficha de cadastro do freteiro, exigida pela SUSEP,
integra a apolice; quando do contrato de seguro é necessario um questionario de risco,
desconhecendo seu conteldo; quando do contrato de seguro, se necessario, exigem
previamente a emissado da apolice a contratacdo da gerenciadora; ndo sabe se a
gerenciadora faz a andlise da condicéo do motorista para avaliagéo do risco.

Depoimento pessoal do preposto da 162 ré Itall Seguros S.A.

a reclamada realiza contrato de seguro de transporte rodoviario de carga nacional e
internacional, constando como segurado transportadoras ou importadoras e exportadoras;

0 gerenciamento de risco é feito pela prépria seguradora, sem intervencéo de gerenciadora
; ndo fazem qualquer avaliagdo do motorista que ird avaliar a carga; perguntado, entdo, se
0 motorista que responde a inquérito por furto de carga ndo impede a emissdo de apodlice,

disse que ndo sabe informar, uma vez que faz parte da relacdo entre transportadora e
gerenciadora; na verdade, no questiondrio de risco consta o motorista, mas apenas dados
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basicos, como habilitagcdo; considerando que informa que a andlise do motorista ndo é
feita previamente, apenas constando seus dados no questionario, € perguntado se em caso
de sinistro o fato de estar respondendo a inquérito por fato anterior sera levado em
consideracdo, disse que sim, junto com outros critérios; quando da apdlice, para avaliagdo
do prémio, é analisada a rota de viagem, o tipo e o valor de carga e a transportadora

A prova testemunhal produzida por meio de expedicdo de cartas precatérias inquiritérias contem o
seguinte teor:

Testemunha da 92 reclamada ACE Seguradora S/A (72 Vara do trabalho de Sdo Bernardo do Campo/SP,
ID. 9924680, P&g. 1)

areclamada Ace (...) ndo faz analise do perfil dos motoristas; que nao faz andlise de perfil
criminal, de crédito ou Serasa dos motoristas; que na area de transportes ha apenas
Seguros para pessoas juridicas; que ndo ha clausula negativa de cobertura de sinistro no
caso de o motorista ter problemas financeiros, que a seguradora exige ferramentas de
gerenciamento de risco dos segurados, que sd0 as seguintes; rastreamento, utilizacdo de
escolta armada, utilizacdo de isca implantada no meio, da carga; que ha transporte de
mercadorias em que ndo ha exigéncia de gerenciamento de riscos, como, por exemplo,
porcas e parafusos, areia, matéria-prima para producado, por serem mercadorias de baixo
custo, pouca visibilidade.

Testemunha da 12 demandada GV Gestdo de Riscos Ltda. (432 Vara do Trabalho de Uberlandia-MG, ID.
9924680, Pag. 44)

a reclamada faz a atividade de gerenciamento de risco no transporte de cargas; que a
reclamada efetua pesquisas cadastrais em relagdo aos motoristas, abarcando 6rgdos de
protecdo ao crédito, veracidade nas informagbes de documentos oficiais e carteira de
motorista, documentacéo dos veiculos e de seus proprietérios; que a primeira reclamada
ndo interfere na contratacdo ou dispensa de funcionarios de suas empresas clientes.

Testemunha da 12 ré GV Gestao de Riscos ouvida por carta precatéria (572 Vara do Trabalho de Sdo
Paulo/SP, ID. 671f691 - Pag. 3)

€ empregado da primeira reclamada GV GESTAO DE RISCO desde 2002, no inicio
como operador e desde 2010 como gerente da central de pesquisa e informacdo; que os
embarcadores ou proprietérios do produto a ser transportado contratam as pesquisas, que
séo realizadas em sites de consulta em geral; que a pesquisa em 6rgaos publicos como
Receita Federal, Serasa, Detran, TJ diz respeito ao motorista que transporta a carga
contratado pela transportadora, que, por sua vez, € contratada pelo embarcador; que a
reclamada se limita afazer a pesquisa e repassa ao solicitante sem qualquer juizo de valor.

Testemunha da 22 reclamada Buonny Projetos e Servicos de Riscos Securitérios (652 Vara do Trabaho de
Sao Paulo, ID. 671f691 - P&g. 5)

a atividade de uma gerenciadora de riscos compreende acfes e ferramentas voltadas para
diminuir ou mitigar os riscos de danos, principalmente de roubos, na atividade de
transporte de cargas; 2. Teleconsult € uma dessas ferramentas, tratando-se de banco de
dados de profissionais envolvidos nas operacOes de transporte; 3. as pesquisas realizadas
s80 as seguintes. pesquisa na Receita Federal, a fim de averiguar se o CPF do motorista
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esta ok; pesquisa no DETRAN, afim de averiguar se o licenciamento do veiculo esta ok;
pesquisa de CNH, para saber se hd algum impedimento do motorista; pesquisa de
endereco residencial, para confirmar aresidéncia- pesquisa com o proprietario do veiculo,
se ndo for o motorista, afim de verificar se o transporte de cargas pode ser feito; pesquisa
de experiéncia profissional, envolvendo empregadores anteriores; pesquisa na ANTT para
verificar o nimero de registro; entrevista com o préprio motorista; pesquisa nos
distribuidores forenses, para saber se ha algum caso envolvendo acidentes; 4. a Buonny
nao tem ingeréncia na contratacdo de motoristas pelos clientes, apenas realizando tal
pesquisa e repassando os resultados aos clientes; 5. os clientes sao transportadores e
embarcadores (proprietarios da mercadoria).

Testemunhas da 92 demandada ACE Seguradora S/A (742 Vara do Trabalho de S&o Paulo/SP, 1D.
dc2ea3l - Pag. 128/129)

12 testemunha: " ... para promover a apdlice do segurado, recebe um questionario da
empresa transportadora interessada no seguro; nesse questionario ndo ha qualquer
informacdo do corpo funcional; exclusivamente sdo avaliados o volume da
movimentagado, carga movimentada, disténcia percorrida e a cadeia logistica; neste dltimo
caso had uma avaliagdo do dono da carga e da empresa transportadora, mas nunca sob
andlise do seu corpo funcional; o questionario é encaminhado por intermédio de um
corretor; na Ace ndo possui qualquer cadastro de motorista; a empresa nao.proibe
transporte a depender do motorista, porque néo ha essa avaliagdo; como ja informado, nao
ha andlise do motorista, nem com relacéo a sua situacdo financeira no mercado; néo
existe contato direto com o motorista; em caso de sinistro, a avaliagcdo do fato restringe-se
aos dados da apdlice; como instrumento para avaliagéo de risco, cita o cadastro da
empresa, protecdo do veiculo, GPS e escolta; se ndo houver tais elementos, o preco do
seguro se eleva; existem casos que ndo exigem gerenciamento de risco devido a
mercadoria, como areia, por exemplo".

22 testemunha "trabalhou na Ace de agosto de 2010 a dezembro de 2014, onde fazia
subscricdo de risco de transporte; para essa avaliagdo verificam-se o tipo de mercadoria,
rotas, precos médios e maiores do produto embarcado; ndo ha avaliacdo individual de
cada motorista, apenas se a transportadora faz uso de frota proépria, agregada ou
autbnoma; ndo ha contato direto com o0s motoristas; existem mercadorias que nao
necessitam de avaliagdo de risco; cita como exemplo areia e pedra; a seguradora néo
possui cadastro pessoa de cada motorista, nem possui condi¢des de inibir contratacéo de
motoristas,; para a seguradora é indiferente se o motorista possui problemas financeiros;"

Cito ainda, o depoimento da testemunha no processo 0001296-60.2011.5.04.0802 (ata de audiéncia do
ID. 5eecafc - Pag 68):

... 0 depoente apresentou o0 reclamante na empresa referida entre abril e maio de 2011,
oportunidade em que inclusive demonstrou o veiculo que deveria ser conduzido pelo
reclamante; imediatamente 0 depoente saiu em viagem internacional e ao retornar, foi
surpreendido pelo fato de o reclamante ainda ndo estar trabalhando, o que somente se
efetivou a partir de meados de 2011; ao retornar da viagem, foi informado pelo Sr.
Leandro que o reclamante ndo foi liberado para trabalhar porque "ndo passou na
seguradora’; questionado pelo Juizo o que significava, respondeu ser uma falta de
autorizacao para viagem por parte da seguradora; ja aconteceu de uma seguradora negar a
viagem do depoente em razdo de uma divida particular sua; ndo sabe informar qual o
nome da suposta seguradora que negou a sua viagem ou mesmo a do reclamante; néo

4 Assinado eletronicamente por: CARLOS HENRIQUE SELBACH - 23/09/2020 20:12:22 - ec8b914

4 https://pje.trtd.jus.br/segundograu/Processo/ConsultaDocumento/listView.seam?nd=20051211050512200000045563381
NuUmero do processo: 0000241-06.2013.5.04.0802

¥ NuUmero do documento: 20051211050512200000045563381




sabe se o0 reclamante tem trabalho atualmente; enquanto teve divida particular, realizou
fretes apenas sem seguro; dependendo da seguradora, as exigéncias séo diferentes; refere
gue tem protestos na atualidade e mesmo assim a seguradora atual permite as viagens.

O preposto da 22 ré Buonny Projetos no processo 000855-82.2011.5.04.0801 (ata de audiéncia do ID.
c5ad927) refere que :

fazem algumas pesquisas para o cadastro como confirmacdo de referéncias pessoais,
comerciais, checam o Detran para verificagdo o caminhdo, se houver solicitacdo pelo
cliente fazem pesquisa de SERASA, entrevistam o motorista e em sites dos Tribunais de
Justica; as informagdes que séo prestadas pela ré dizem respeito a essas pesquisas; 0
cliente solicita a pesquisa e a reclamada efetua a pesquisa e da o retorno; possui 6.000 ou
7.000 clientes; (...) em caso de haver insuficiente ou divergéncia no cadastro do
motorista, € avisado ao cliente e é solicitado que o cliente avise 0 motorista para que este
entre em contato com a ré para solucionar essas divergéncias ou insuficiéncias; ha uma
segliéncia na pesquisa e a entrevista € feita apos a coleta de certos dados; a re tem um
banco de dados dos motoristas; a atualizagdo desse banco de dados é feita conforme a
solicitagdo das transportadoras; quanto a antecedentes criminais, na entrevista é
perguntado se ja houve problema com cargas e, se caso positivo, é solicitada uma certidao
de antecedentes e feita a pesquisa no site dos Tribunais para confirmar se tem referéncia
ao transporte de carga; a ré ndo tem contrato com seguradoras; a reclamada apenas
fornece a informagéo ao cliente e este € que decide se 0 motorista segue com a carga ou
néo; nao possui contrato de habilitacdo com a Bradesco Seguros;, sdo véarias as
seguradoras e cada cliente pode ter uma; o primeiro cadastro do autor foi efetuado em
marc¢o de 2007 pela Polivias sem ressalvas e, em abril do mesmo ano, a Polivias informou
0 sumico de uma carga sem que tivesse contato com o motorista (o autor) relatando que o
motorista deveria aguardar a escolta e n&o o fez e seguiu sem escolta; posteriormente em
2011 houve nova pesquisa do cadastro do autor pela empresa Graal mas faltava a
referéncia comercial e a referéncia pessoal néo batia, tendo o autor encaminhado nova
referéncia pessoal que foi confirmada mas ndo forneceu a comercial; a reclamada néo
conseguiu contato com o autor e foi a Graal que forneceu sua ficha; o que foi informado a
Graal é que faltava referéncia comercial pois como ndo tiveram contato com o motorista
nao foi possivel saber a respeito de processo referente ao sumico da carga em 2007; apos
a entrevista com o motorista se houver algum fato, o maximo que fazem é uma checagem
no Tribunal de Justica se informado o local ou da comarca de residéncia do motorista e é
aguardada a documentacdo solicitada pelo motorista;, € cobrado um valor da
transportadora pela pesquisa; a ré ndo vende seguros nem atua com corretagem de
seguros; quando ha noticia a respeito de assalto, a ré pede a documentacdo e verifica se
tem relagdo com o transporte de carga, informando ao cliente que ha processo com nome
do motorista; ndo é informado ao cliente quando o motorista € vitima de assalto, a
informagédo é quando ha envolvimento criminal (suspeito) em relacdo ao motorista e ha
um processo, do qual tem documentacdo; os clientes da ré séo transportadoras e ndo
seguradoras.

A testemunha no referido processo informa que:

€ empregado da Polivias desde 1993, como assessor de importagdo; (...) quando o
motorista ndo esta apto, a Polivias ndo o aceita pois ndo tem cobertura de seguro; ja
aconteceu do motorista ndo estar apto pela primeira reclamada embora a Polivias ja o
conheca e tenha confianga nele e, nesse caso, 0 motorista ndo efetua a viagem; nesse
caso, nao fazem investigacdo do motorista pois € um particular deste e muitos motoristas
saem brabos; a Polivias em caso do motorista ndo estar apto e questionar tal fato, fornece
o telefone da primeira reclamada para que este busque as informagdes 14; a Polivias ndo
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questiona as informagdes do motorista fornecidas pela primeira reclamada; em caso de
assalto a cargas é feito o inquérito policial ndo sabendo se ha informagdo a primeira
reclamada; em caso de sinistro, ja entra o seguro; toda a carga € acompanhada com a
apolice de seguros; o Bradesco faz seguros de todas as cargas para a Polivias; ndo tem
conhecimento de que tipo de restri¢cdes tem os motoristas para ndo estarem aptos, quando
questionado a respeito de restricdes de cheque sem fundo, SERASA ou de cargas; as
informagfes do motorista pela primeira reclamada séo efetuadas por telefone ou por meio
de acesso ao site da empresa, com uma senha da Polivias; o documento da primeira
reclamada a respeito do motorista € um ndmero de consulta gerado ou caso 0 motorista
Nnao esteja apto aparece invalido; ...

Menciono, ainda, o documento de "Justificativa Referente ao Desligamento” do ID. c5ad927 - Pag 5 com

0 seguinte teor:

Eu, E.E.F.C, portador do RG n°XXXXXXX912, na qualidade de sicio-proprietario da
empresa T. LTDA, declaro para os fins devidos que T.G. de L. foi meu funcionario e que
foi proibido de realizar transporte de cargas da empresa T. em razdo da Buonny
Seguradora ter informado que o empregado ndo poderia transportar em razdo da
existéncia de processo criminal, motivo pelo qual tive que demiti-lo.

Viemos através deste documento justificar o desligamento do quadro de funcionarios da
nossa empresa, Sr, R. A. B, portador da CNH XXXXXXXXX74 e CPF XXXXXXXXX-
87, que foi motorista carreteiro na nossa empresa desde 12/05/2010 até 16/09/2011,
devido a impossibilidade do mesmo trabalhar na nossa empresa visto que as
gerenciadoras de risco abaixo ndo aprovavam o mesmo, sabendo que pelas normas das
companhias seguradoras de cargas, € obrigatério que o mesmo seja aprovado e liberado
pelas mesmas

Segue arelagdo de gerenciadoras que ndo aprovaram o mesmo:

- BUONNY GERENCIAMENTO DE RISCO - SAO PAULO/SP

- GRUPO GV GERENCIAMENTO DE RISCO - SAO PAULO/SP

- GRUPO APISUL - PORTO ALEGRE/RS

- OPENTECH GERENCIAMENTO DE RISCO - JOINVILLE/SC

Cientes de que 0 mesmo tem amparos legais para exercer suas fungdes, lamentamos ndo
poder seguir contando com os servicos do mesmo, visto que em nosso ramo hoje é
essencial que o motorista tenha tais liberacdes para que o profissional possa obter o

direito de transportar por qualquer empresa ou cliente que tenha apdlice de seguros
fiscalizadas pela SUSEP.

A jurisprudéncia colacionada do ID. 434e728 - P&g. 14-45 confirma a conduta abusiva das seguradoras e

empresas gerenciadoras de risco com atuagao nas rel agbes de transporte de carga.

Registro, ainda, a copia de reportagem extraida do Portal Eletrénico "O Globo" (http://oglobo.globo.

com), contendo as informacdes que seguem (ID. c5ad927):

(...) caminhoneiros, ja acuados pelas precéarias condicbes de trabalho e pelo sucateamento
da malha rodoviéaria, sofrem nova forma de discriminagcdo. O Ministério PuUblico do
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Trabalho estd com seis agdes civis publicas em andamento contra gerenciadoras de risco e
seguradoras que fazerm uma varredura na vida dos motoristas e organizam um banco de
dados com informacdes pessoais e crediticias a respeito desses profissionais.

Quando ndo tém essas informagbes, as seguradoras exigem que as transportadoras
consultem cadastros incluindo SPC e Serasa, como confi¢cdo para garantir as cargas.
Quem tem restricdes de crédito acaba néo conseguindo emprego (...).

No documento do ID. c5ad92, enderecado a Promotoria de Justica de Uruguaiana/RS, oito motoristas
também informam que tém sido impedidos de trabalhar, recebendo a informacdo dos empregados
encarregados de liberacdo da carga que "encontram-se impedidos de receber o 'apto’ para o transporte,
sob a alegacdo de que as demandadas assim 0 proibem em virtude de os mesmos constarem em seus
cadastros como pessoas iniddneas, cognominada por estas como individuos detentores de 'restricéo
social’', hgja vista que detém a informacdo de que 0s mesmos responderam a processos crime, nao
importando que tenham sido condenados ou absolvidos, mas pela simples noticia da existéncia de

qualquer processo de tal natureza."

Agrego a esses fundamentos as informages do Ministério Publico do Trabalho no parecer preliminar do
ID. c15e601, referindo que as gerenciadoras de riscos e seguradoras tém sido alvo de atencdo ministerial,
sgja por meio de procedimentos extragjudiciais, visando a formalizacdo de compromisso de ajustamento
de conduta, sgja mediante a propositura de acdes civis publicas, evidentemente quando confirmados os
ilicitos trabalhistas. Menciona que, em casos da espécie, o Ministério Publico busca a repressdo e
prevencdo dos ilicitos no exercicio de sua atribuicdo de 6rgéo agente. Em relagcdo a prova, afirma ser
conhecida a prética das empresas gerenciadoras de risco no sentido de buscar e fornecer as seguradoras
informagdes pessoais a respeito dos trabal hadores, com o objetivo deliberado de subsidiar o processo de

(n&o) contratacdo, pelas transportadoras, do motorista.

Diante disso, acolho o recurso do sindicato autor para determinar que as reclamadas abstenham-se de
pesquisar, utilizar, armazenar e/ou repassar informacgbes negativas sobre motoristas de transporte
rodoviério de carga de linha internacional baseadas em consultas a cadastros de restri¢do ao crédito (SPC
e SERASA), situagdo fiscal perante a Receita Federal, boletins de ocorréncia e inquéritos policias,
processos criminais e civeis sem sentenga transitada em julgado, sob pena de multa diéria consistente no
valor de R$ 10.000,00 (dez mil reais) para cada violagao, reversivel ao Fundo de Amparo ao Trabal hador
(FAT).

Quanto ao pedido de reforma da sentenca para que seja imposta as rés a obrigagdo de fazer de, sempre
que solicitado pelo motorista, fornecimento de cdopia por escrito da consulta realizada - contendo os
dados pesquisados, a empresa solicitante e a justificativa de eventual negativa de liberagdo do

trabalhador, carece de amparo legal, pelo que nego provimento ao recurso quanto ao item.
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Dano mor al coletivo.

A responsabilidade civil, conforme disposto no art. 186 do CCB, pressupde uma acdo ou omissao
voluntaria - qualificada como um ato ilicito - a ocorréncia da violacdo de um direito ou de um dano moral

ou patrimonial e o nexo de causalidade entre o dano e a agdo.

Na esfera trabalhista, tenho por caracterizado o dano mora coletivo quando a conduta ilicita praticada
atinge direitos extrapatrimoniais, cujo dano e sua extensdo seja tamanho, capaz de violar direitos

transindividuai s de uma col etividade e que atinja uma grande repercussao social .

A pesquisa, armazenamento e/ou repasse de informagdes negativas sobre motoristas profissionais de
cargas, baseadas em consultas a cadastros de restricéo ao crédito (SPC e SERASA), situagao fiscal
perante a Receita Federal, boletins de ocorréncia e inquéritos policiais, processos criminais e civeis sem
sentenca transitada em julgado, realizadas com fins de gerir o risco que representa o motorista para o
patrimbnio e cobertura de seguro, subsidiando a decisdo final da transportadora quanto a contratagdo do

motorista no transporte da carga, consubstancia conduta discriminatéria.

No caso, o dano moral é dedutivel das prdprias circunstancias que envolvem a atividade da manutencao
desses bancos de dados e seu repasse a terceiros, independente da prova do resultado, pois
potencialmente lesivas ao patriménio imaterial consistente em ofensa a valores humanos da col etividade
representada pel os motoristas de transporte rodoviario de carga de linha internacional. Assim, ndo cabe
cogitar de individualizagdo quanto aos trabalhadores envolvidos na condenacdo ou limitagao territorial,

sendo aguel a ja estabel ecida pel a representatividade do sindicato demandante.

Cito, nesse sentido jurisprudéncia do Tribunal Superior do Trabalho:

MOTORISTA DE CARGAS. EMPRESA QUE REPASSA INFORI\/IA(;@JES
ORIUNDAS DE BANCO DE DADOS DE DOMINIO PUBLICO. INDENIZACAO
POR DANO MORAL E MATERIAL. ATO ILICITO CONFIGURADO .

Trata-se de agdo de indenizagdo por danos morais decorrentes do impedimento do
demandante de realizar o carregamento de mercadorias, em razdo de informagdes
prestadas pela ré advindas de cadastros informativos sobre a idoneidade de motoristas a
serem contratados para transporte de cargas. O Regional consignou que o fato de a
agravada prestar informacdes de dominio publico as empresas que contratam motoristas
ndo é suficiente para a condenacdo em danos morais e materiais, notadamente pela
auséncia da prética de ato ilicito. Ao contrério do decidido pela Corte de origem, observa-
se que a conduta da reclamada esta consubstanciada na forma discriminatéria com que
procedeu, pois visa a inibicdo da prestacéo de servicos dos motoristas que figurem em
suas listas cadastrais. A pratica da conduta discriminatéria em apreco importa ofensa a
principios de ordem constitucional, tais como o da dignidade da pessoa humana, do valor
socia do trabalho, da isonomia e da ndo discriminacdo. Esclarece-se que o dano moral de
ordem intima prescinde de prova da sua ocorréncia por consistir em ofensa a valores
humanos, bastando a demonstragcéo do ato ilicito ou antijuridico , em funcdo do qual a
parte afirma té-lo sofrido, por ser in re ipsa, ou sga, decorre do préprio evento danoso,
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ndo havendo falar em demonstragcdo do dano, pois, nesse caso, €le se situa no psicol égico
do lesado, de que é impossivel se extrair uma prova material (precedentes). Recurso de
revista conhecido e provido. (TST-RR-10-57.2015.5.09.0094, Relator Ministro Alexandre
de Souza Agra Belmonte, 32 Turma, Data de DEJT 2/12/2016)

Tendo em vista o carater essencialmente pedagdgico da indenizagdo por dano moral coletivo, a definicéo
da indenizag&o correspondente deve considerar as condic¢des financeiras do ofensor, a gravidade da

ofensa e os prejuizos ocasi onados a col etividade.

Além disso, conforme dispde o art. 13 daLe 7.347/85, "havendo condenacdo em dinheiro, a indenizacdo
pelo dano causado revertera a um fundo gerido por um Conselho Federal ou por Conselhos Estaduais de
que participardo necessariamente o Ministério Publico e representantes da comunidade, sendo seus

recursos destinados a reconstitui¢do dos bens lesados”.

Por consequéncia, acolho o pedido do sindicato reclamante de condenacdo solidaria das demandadas ao
pagamento de indenizagdo por dano moral coletivo, que fixo no valor de R$ 1.000.000,00 (um milh&o de
reais), a ser revertido a ser revertido R$700.000,00 a Santa Casa de Uruguaiana e R$300.000,00 para a
APAE também de Uruguaiana, com acréscimo de juros e corregcdo monetéria, de acordo com as Sumulas
50 e 54 deste Tribunal Regional.

Recurso do sindicato autor e item sobrestado do recurso adesivo da 162 ré Ital Seguros S/A.

M atéria conexa.
Justica gratuita. Custas e honor arios advocaticios

A 162 reclamada discute a concessdo do beneficio da justica gratuita ao demandante. Suscita a aplicacéo
do entendimento consubstanciado no item Il da SUmula 463 do TST. Sinala a auséncia de prova cabal de
impossibilidade de a parte arcar com as despesas do processo, nos termos estabel ecidos pela Simula 481
do STJ. Afirma que o sindicado, na qualidade de substituto processual, age em nome préprio, mesmo que
defendendo direitos de outrem. Acrescenta que o beneficio da justica gratuita é instituido t&o somente em
favor de pessoas fisicas, e ndo a pessoa juridica, a qual néo é dado o direito de declarar, sob as penas da
lei, aimpossibilidade de demandar sem prejuizo. Assevera que a isengado de custas, prevista no art. 87 do
CDC, ndo se aplica aos sindicatos, por néo constarem do rol do art. 82 do mesmo diploma legal, bem
como pelo fato de que o caso em questdo ndo se trata de uma relacéo de consumo. Finaliza apontando

que os substituidos ndo apresentaram declaracéo de hipossuficiéncia nos autos.

O reclamante reitera o pedido de declaragéo a isencado das custas processuais, previstapelo art. 18 daLel
7.347/85 e art. 87 do CDC, destacando que se trata de acdo civil publica. E confiando na reforma de

sentenca, requer a condenacado das demandadas ao pagamento de honorarios advocaticios.
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Examino.

Tratando-se de agéo civil publica, e sendo incontroversa a auséncia de ma-fé do autor, € isento do
pagamento de custas processuais e honorarios advocaticios, nos termos do art. 18 da Lei 7.347/85, que
assim dispde:
"Art. 18. Nas acOes de que trata esta lei, ndo haverd adiantamento de custas,
emolumentos, honorérios periciais e quaisquer outras despesas, nem condenagdo da

associagcdo autora, salvo comprovada ma-fé, em honorarios de advogado, custas e
despesas processuais’.

Nesse mesmo sentido dispbe o caput do art. 87 do CDC:

Art. 87. Nas acgbes coletivas de que trata este codigo ndo havera adiantamento de custas,
emolumentos, honorarios periciais e quaisquer outras despesas, nem condenacdo da
associacdo autora, salvo comprovada ma-fé, em honorarios de advogados, custas e
despesas processuais.
Mantenho, assim, a concesséo do beneficio da justica gratuita conferido ao demandante na sentenca do
ID. 6f26226.

A jurisprudéncia trabalhista consolidou o entendimento de serem devidos honorérios advocaticios nas
causas em gque o sindicato atua como substituto processual. Nesse sentido dispbe a Sumula 219, 111, do
TST, aqua adoto.

O item V dareferida Simula, acrescido pela Resolugéo n° 204/2016, estabel ece que:

Em caso de assisténcia judiciaria sindical ou de substituicdo processual sindical,
excetuados os processos em que a Fazenda Publica for parte, os honoréarios advocaticios
sdo devidos entre o minimo de dez e o méaximo de vinte por cento sobre o valor da
condenagdo, do proveito econdmico obtido ou, ndo sendo possivel mensura-lo, sobre o
valor atualizado da causa (CPC de 2015, art. 85, § 2°).

Com amparo no entendimento jurisprudencial consolidado, o recorrente faz jus a verba honoraria, que
fixo, ante a complexidade da matéria e o usualmente deferido por este Colegiado, em 15% do valor

arbitrado & condenacéo.

Nestes termos, nego provimento ao recurso adesivo da 162 ré, Itall Seguros S/A, e dou provimento ao
recurso do sindicato reclamante para condenar, de forma solidaria, as reclamadas ao pagamento de

honorérios advocaticios de 15% sobre o valor bruto da condenacéo.

CARLOSHENRIQUE SELBACH
Relator
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VOTOS

DESEMBARGADOR MARCAL HENRI DOS SANTOS FIGUEIREDO:
Voto conver gente

Concordo com o voto proposto pelo Relator, dada as peculiaridades do caso e efetiva ofensa/lesdo aos
trabal hadores.

De outro lado, para que o valor do dano moral coletivo efetivamente reverta para a comunidade,
proponho que R$700.000,00 sejam destinados a Santa Casa de Uruguai ana e R$300.000,00 para a APAE
também de Uruguaiana.

DESEMBARGADOR CLOVISFERNANDO SCHUCH SANTOS:
Acompanho voto convergente do Exmo. Des. Marcal Henri dos Santos Figueiredo.
PARTICIPARAM DO JULGAMENTO:

JUIZ CONVOCADO CARLOSHENRIQUE SELBACH (RELATOR)
DESEMBARGADOR MARCAL HENRI DOSSANTOSFIGUEIREDO

DESEMBARGADOR CLOVISFERNANDO SCHUCH SANTOS
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