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CARLOS EDUARDO THOMPSON FLORES LENZ
AOKI & BERINGUI LTDA - ME

BIG LOTECA LTDA - ME

BOSSONI & SOUSA LTDA - ME

AMALIA MARINA MARCHIORO

CAIXA ECONOMICA FEDERAL - CEF
CAPRIOLI E ROGONI LTDA
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AMALIA MARINA MARCHIORO
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ZANCO & DEPIERI LTDA
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LOTERICA PINELLI & CIA LTDA
N.MARTINS RODRIGUES & CIA LTDA ME
UNIAO LOTERIAS LTDA. - ME



EMENTA

AGENCIA LOTERICA. CORRESPONDENTE
BANCARIO. SEGURANCA. LEI N° 7.102/93.
INAPLICABILIDADE. SERVICO ATIPICO E
LIMITADO. NAO INCLUSAO NO CONCEITO DE
ESTABELECIMENTO FINANCEIRO. ONERACAO
EXCESSIVA. RISCO DE INVIABILIZAR A
ATIVIDADE. PREJUIZO DO CONSUMIDOR MENOS
ASSISTIDO.

1. As agéncias lotéricas que atuam como
correspondentes bancarios prestam servigos limitados e nao
possuem natureza de estabelecimento financeiro, sendo-lhes
inexigivel a implementacdo de sistema de seguranga
previsto no art. 2° da Lei n° 7.102/93.

2. A autorizagdo do BACEN para os bancos
contratarem correspondentes bancéarios - empresas para a
prestacao de alguns dos servigos inerentes as instituigoes -
tiveram por finalidade facilitar o acesso da populagao,
especialmente as de baixa renda e que vivem em locais nao
atendidos por agéncias regulares, aos produtos e servigos do
Sistema Financeiro Nacional.

3. Os vultosos recursos necessarios a adog¢ao
dessas medidas oferecem risco a manuteng¢ao dos servigos
bancarios em centenas de municipios ndo contemplados
com agéncias, configurando, sem duavida, o periculum in
mora inverso.

4. Nao estando as agéncias lotéricas inseridas
no conceito de estabelecimento financeiro, ndo se ha de falar
em fiscalizacdo imputdvel a Unido quanto as exigéncias da
Lein® 7.102/93.

5. Apelagdes providas.

ACORDAO

Vistos e relatados estes autos em que sdo
partes as acima indicadas, decide a Egrégia 3a. Turma do
Tribunal Regional Federal da 4* Regido, por maioria,
vencido o relator, dar provimento as apelagdes, nos termos
do relatdrio, votos e notas taquigraficas que ficam fazendo
parte integrante do presente julgado.



Porto Alegre, 01 de agosto de 2012.

Juiz Federal Joao Pedro Gebran Neto
Relator para Acordao

RELATORIO

Trata-se de recursos de apelacao (eventos 266,
267, 268 e 269 - APELACAO]1) interpostos pelos réus,
CAIXA ECONOMICA FEDERAL e outros contra
sentencga, evento 02 - SENT151, que julgou procedente o
pedido inicial, determinando que a CAIXA ECONOMICA
FEDERAL e as UNIDADES LOTERICAS (mencionadas
na inicial da ACP) que, solidariamente, no prazo de 180
(cento e oitenta) dias, implantem nas lotéricas instaladas no
ambito da Subsecdo Judiciaria de Umuarama/PR, as
medidas de seguranca preconizadas no citado artigo 2°,
caput e incisos, da Lei n.° 7.102/1983. Sem condenag¢do em
custas ou honordrios de advogado, consoante inteligéncia
dos artigos 17 e 18 da Lei n.° 7.347/1985 e art. 4.°, incisos |
eIV, da Lei n.° 9.289/1996.

Transcrevo:
3. Dispositivo
3.1. Pelo o exposto, forte no artigo 269, inciso I, do Codigo de
Processo Civil, artigo 5.°, caput e inciso XXXII, da Constitui¢do
Federal, artigo 2.° da Lei n°7.102/83 e artigos 6.°, incisos [ e IV, e 8.°,
da Lei n.? 8.078/1990, julgo procedentes os pedidos formulados na
inicial, para o fim de:
a) DETERMINAR @ CAIXA ECONOMICA FEDERAL e as UNIDADES
LOTERICAS (mencionadas na inicial) que, solidariamente, no prazo
de 180 (cento e oitenta) dias, implantem nas referidas lotéricas
instaladas nos municipios que integram esta Subse¢do Judiciaria de
Umuarama/PR, as medidas de seguranga preconizadas no artigo 2.°,
caput e incisos, da Lei n.° 7.102/1983;
b) DETERMINAR & UNIAO que, por meio do Ministério da Justica,
proceda, apos o transcurso do referido prazo de implantagdo, a
fiscalizagdo das unidades lotéricas quanto a efetiva adogdo das
medidas de seguranca exigidas das institui¢ées financeiras (Lei n.’
7.102/1983).
3.2. Cumpre esclarecer que a presente sentenga produzira efeitos
somente apos seu transito em julgado, tendo em vista que a decisdo
antecipatoria do evento '78' foi cassada pelo TRF da 4.° Regido
(Agravos de Instrumento n.°s 5010651-71.2011.404.0000, 5010653-



41.2011.404.0000, 5010698-45.2011.404.0000 e 5010772-
02.2011.404.0000.

3.3. Determino a oportuna remessa dos autos ao TRF da 4. Regido
para reexame necessario, independentemente de recurso das partes.
3.4. Ndo ha condena¢do em custas ou honorarios de advogado,
consoante inteligéncia dos artigos 17 e 18 da Lei n.° 7.347/1985 e art.
4.° incisos [ e IV, da Lei n.° 9.289/1996.

Apelaram a Caixa Economica Federal, a Unido
e as pessoas juridicas de direito privado, LOTERICA
CONQUISTA LTDA-ME; MJ CASA LOTERICA LTDA-
ME; LOTERICA VERA LTDA.; BIG LOTECA LTDA -
ME; LOTERICA PEROLA LTDA-ME; LOTERICA
PEROBAL LTDA; NUNES & KOURA LTDA.; BOSSONI
& SOUZA LTDA-ME; CASA LOTERICA GAUCHA
LTDA; CASA LOTERICA OK; AOKI & BERINGUI
LTDA-ME; MONTANHANI & POIANI LTDA-ME; REIS
& POIANI LTDA; GOMES & GONCALVES LTDA;
RAINHA REPRESENTACOES & LOTERIAS LTDA-ME;
LOTERICA SONHO SECRETO LTDA - ME; LOTERICA
MARILUZ LTDA; LOTERICA FERREIRA LTDA ME;
CARNEIRO, CARDOSO &CIA LTDA; ZANCO &
DIPIERI LTDA; GUAPOREMA CASA LOTERICA
LTDA; NUNES & MORETTI LTDA ME; CAPRIOLI E
ROGONI LTDA; nao se conformando com a decisdao que
julgou procedente o pedido e determinou aos Apelantes e a
Caixa Economica Federal que, solidariamente, no prazo de
180 (cento e oitenta) dias, implantem nas referidas lotéricas
instaladas nos municipios que integram esta Subsecao
Judiciaria de Umuarama/PR, as medidas de seguranca
preconizadas no artigo 2.°, caput e incisos, da Lei n.°
7.102/1983, bem como determinou & Unido que, por meio
do Ministério da Justica, proceda, apds o transcurso do
referido prazo de implantacdo, a fiscalizagdo das unidades
lotéricas quanto a efetiva adogdo das medidas de seguranga
exigidas das instituicdes financeiras (Lei n.° 7.102/1983).

As unidades lotéricas apelantes defendem-se
da Ag¢do Civil Publica do MPF, fundada em fatos
decorrentes de diversas agdes criminosas praticadas contra
as lotéricas situadas na regido de Umuarama/PR. Defendem-
se, ao argumento de que, quando da realizagdo do contrato,
para atuar como correspondente bancéario obrigaram-se a
apresentar apdlice de seguro visando garantir-se frente aos
riscos da atividade. 'Note-se por outro lado que, caso
houvesse a exigéncia dos aparatos de seguranga deferidos
na medida espancada, no Edital licitatorio, a Apelante
jamais teria se arvorado em concorrer, vez que saberia de



antemdo que ndo poderia cumpri-la haja vista o alto custo
do aparato de seguranca. Portanto, ndo se pode agora,
apos ter sido dada a largada na corrida da atividade
empresarial, estando ela ja em adiantado numero de voltas
mudar as regras da disputa, onerando por conseguinte a
parte mais fragilizada na avenga.'

A Caixa Econdmica  Federal insurge-se
contra sentenca, embora ndo abstraia a preocupagao do MM
Juizo com a seguranca. Defende-se na elevada despesa que
demanda o provimento da sentenca.

Demonstrou que para implantacio da
seguranca desejada seriam necessarios, no minimo, dois
postos de vigilancia; como vemos nos bancos um vigilante
toma conta da porta giratoria enquanto outro fica lhe dando
apoio; além do que mesmo dois postos sdo pouco, uma vez
que os vigilantes tem garantidos, em seu trabalho extenuante
folgas para recompor-se. O gasto apenas com vigilantes
seria de R$ 11,598,38 (onze mil, quinhentos e noventa e oito
reais e trinta e oito centavos) mensais, no minimo, apenas
com os servigos de vigilancia.

Sustentou que os gastos com a instalagdo de
porta giratoria seriam de R$ 10.372,00 (dez mil, trezentos e
setenta ¢ dois reais).

Para exemplificar, destacou a renda mensal
demonstrada pela ré Lotérica Conquista Ltda., conforme o
relatorio de faturamento do periodo de fevereiro a junho de
2011, demonstra que a ré faturou a importancia total de R$
11.580,00 (onze mil, quinhentos e oitenta reais), sendo:

FEVEICIT0.....covviiiiieeeceeeeeeeeeee e R$3.
310,00

IMATGO.....c.vieeeieeeeeee e, R$2
100,00

ABTIL i
.R$2.050,00

IMAI0. .ot R$2
050,00

JUNNO. ..o R$2
070,00

TOtAL. ..o, R$11
.580,00

Diante do que, resulta afirmar que em média
teve um faturamento mensal de R$ 2.316,00 (11.580,00: 5 =
2.316,00).

Relatou que: Nesta lotérica foram pagos no
més de dezembro de 2011: 28 parcelas do seguro
desemprego e no més de janeiro de 2012 foram pagas 99



(noventa e nove) bolsas familias, atingindo mais que 10%
da populacdo da cidade. Tais pagamentos, na hipotese de a
lotérica encerrar suas atividades, seriam feitos em lotéricas
e agéncias das cidades proximas, representando um gasto a
mais para quem nada tem.

Por fim, manifestou preocupacdo se o
provimento da Sentenga for estendido a todas as lotéricas
em situacdo semelhante & Lotérica Conquista Ltda. de Alto
Paraiso.

A Uniao insurge-se contra o provimento da
sentenga, determinando a Caixa Federal e as lotéricas
solidariamente, que implantem nas respectivas unidades
lotéricas as medidas de seguranga previstas no art. 2 ° e
incisos, da Lei n. 7.102/83; ¢ que a Unido, através do
Ministério da Justica, seja compelida a fiscalizar a
seguranca das unidades lotéricas, acaso estas ndo estejam
cumprindo a legislacdo, sejam emitidas as respectivas
sancoes administrativas.

Insurge-se o ente federal maior contra a tese de
que as unidades lotéricas devem ser tratadas pelas
autoridades como verdadeiro estabelecimento financeiro, a
atrair a necessidade de implantagdo das medidas de
seguranga proprias das agéncias bancarias, tais como portas
giratorias com detector de metais, vigilancia armada,
cameras de video, etc.

Alega que o dever de fiscalizagdo imputado a
Unido somente poderia ser cogitado caso fosse entendido
que os servigos prestados pelas wunidades lotéricas
enquadram-se no conceito de estabelecimento financeiro,
fato que, ndo entende configurado, nem se afigura razoavel.

O parecer no Ministério Publico Federal ¢ pelo
improvimento dos recursos.
E o relatorio. Peco dia.

VOTO

Nao procedem os recursos.

Em seu parecer disse o MPF:
Ndo vejo motivos para alteragdo do decisum prolatado.
Com efeito, é importante analisar o disposto no art. 1, §1° da Lei n°

7.102/83:



Art. 1° E vedado o funcionamento de qualquer estabelecimento
financeiro onde haja guarda de valores ou movimentagdo de
numerdario, que ndo possua Sistema de Sseguran¢a com parecer
favoravel a sua aprovagdo, elaborado pelo Ministério da Justica, na
forma desta lei. (Redagdo dada pela Lei 9.017, de

1995) (Vide art. 16 da Lei 9.017, de 1995)

§ 1% Os estabelecimentos financeiros referidos neste artigo
compreendem bancos oficiais ou privados, caixas econémicas,
sociedades de crédito, associagbes de poupanga, suas agéncias, postos
de atendimento, subagéncias e segbes, assim como as cooperativas
singulares de crédito e suas respectivas dependéncias.(Renumerado do
paragrafo unico com nova redagdo, pela Lei n° 11.718, de 2008)

Depreende-se do exposto que, para fins de aplica¢do da referida lei,
consideram-se instituicdes financeiras os bancos oficiais ou privados,
caixas economicas, sociedades de crédito, associagbes de poupanga,
suas agéncias, subagéncias e se¢oes. Em nenhum momento ha mengdo
as agéncias lotéricas.

Apesar de a jurisprudéncia entender ser questiondvel a adogdo de
medidas de seguranca mencionadas no artigo 2°, da Lei n°7.102/1983,
por supostamente ndo haver risco de dano irreparavel ou de dificil
reparagdo, é importante ressaltar que as lotéricas tem funcionado
como correspondentes da CAIXA, prestando servicos que
anteriormente eram restritos das agéncias bancarias, de forma que se
tornaram alvo de agoes de criminosos, devido a falta de medidas de
seguranga.

Neste caso, a adogdo de medidas de seguranca é uma forma de buscar
proteger o direito a seguranca do consumidor, assim como sua
integridade fisica e psiquica.

Como bem referiu-se o douto magistrado a quo Ndo é crivel que haja
duvida acerca da importancia de se adotar as medidas de seguranca
preconizadas no artigo 2.°, caput e incisos, da Lei n.° 7.102/1983,
principalmente ao se constatar que houve, no periodo de 2005 a 2009,
apenas 1 (uma) ocorréncia de sinistro nas agéncias bancarias
instaladas nos municipios que integram esta Subse¢do da Justica
Federal (ocorrida em 05/03/2009, em Cidade Gaucha), ao passo que,
no mesmo periodo, foram registradas 19 (dezenove) agdes criminosas
tendo por alvo as unidades lotéricas, conforme informado pelo
Ministerio Publico Federal no evento '232'. Como visto, é inexoravel
que a implantacdo do correspondente bancario nas casas lotéricas
ocasionou um aumento no numero de delitos contra o patrimonio
(roubos, furtos, etc.) nessas unidades, provavelmente em razdo do
significativo incremento de valores movimentados nestes locais, como
resultado dos servigos bancarios que as lotéricas passaram a prestar
em nome da ré CAIXA ECONOMICA FEDERAL, e, principalmente,
em face da fragilidade, quando existente, do sistema de seguranga das
unidades lotéricas desta Subse¢do Judiciaria de Umuarama/PR, o qual
facilitara a atuag¢do dos criminosos.

Insta acrescentar, ainda, que a prestagdo de servigos através de
correspondente bancdrio permite uma ampla expansdo dos servigos da
CAIXA através das unidades lotéricas.



Segundo a Resolugdo n° 3.954/2011, do Conselho Monetario Nacional,
podem ser prestados os seguintes servi¢os pelo correspondente
bancario:

Art. 8° O contrato de correspondente pode ter por objeto as seguintes
atividades de atendimento, visando ao fornecimento de produtos e
servigos de responsabilidade da institui¢do contratante a seus clientes
e Usudrios:

1 - recepgdo e encaminhamento de propostas de abertura de contas de
depositos a vista, a prazo e de poupang¢a mantidas pela institui¢do
contratante,

Il - vrealizagdo de recebimentos, pagamentos e transferéncias
eletronicas visando a movimenta¢do de contas de depositos de
titularidade de clientes mantidas pela institui¢do contratante;

IIl - recebimentos e pagamentos de qualquer natureza, e outras
atividades decorrentes da execucdo de contratos e convénios de
prestagdo de servicos mantidos pela instituicdo contratante de
terceiros;

1V - execucgdo ativa e passiva de ordens de pagamento cursadas por
intermédio da institui¢do contratante por solicita¢do de clientes e
usuarios;

V - recepg¢do e encaminhamento de propostas referentes a operagoes
de crédito e de arrendamento mercantil de concessdo da instituicdo
contratante,

VI - recebimentos e pagamentos relacionados a letras de cambio de
aceite da instituicdo contratante;

VII - execug¢do de servicos de cobranga extrajudicial, relativa a
créditos de titularidade da instituicdo contratante ou de seus clientes,
VIII - recepgdo e encaminhamento de propostas de fornecimento de
cartoes de crédito de responsabilidade da institui¢do contratante; e

IX - realizagdo de operagoes de cambio de responsabilidade da
institui¢do contratante, observado o disposto no art. 9°.

Paragrafo unico. Pode ser incluida no contrato a prestacdo de servigos
complementares de coleta de informagoes cadastrais e de
documentagdo, bem como controle e processamento de dados.

Art. 9° O atendimento prestado pelo correspondente em operagdes de
cdmbio deve ser contratualmente restrito as seguintes operagoes:

I - compra e venda de moeda estrangeira em espécie, cheque ou
cheque de viagem;

1l - execugdo ativa ou passiva de ordem de pagamento relativa a
transferéncia unilateral do ou para o exterior, e

1l - recep¢do e encaminhamento de propostas de operagoes de
cambio.

$ 1° As operagoes mencionadas no inciso I do caput somente podem
ser realizadas pelos seguintes contratados:

I - institui¢do financeira ou institui¢do autorizada a funcionar pelo
Banco Central do Brasil;

Il - pessoas juridicas cadastradas no Ministério do Turismo como
prestadores de servigos turisticos remunerados, na forma da
regulamentacdo em vigor;

1II- a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (ECT); e

1V- os permissiondarios de servicos lotéricos.

$2° O contrato que inclua o atendimento nas operacbes de cambio
relacionadas nos incisos 1 e Il do caput deve prever as seguintes



condicoes:

1- limita¢do ao valor de US$3.000,00 (trés mil dolares dos Estados
Unidos), ou seu equivalente em outras moedas, por operagdo,

11 - obrigatoriedade de entrega ao cliente de comprovante para cada
opera¢do de cambio realizada, contendo a identificacdo das partes, a
indicag¢do da moeda estrangeira, da taxa de cambio e dos valores em
moeda estrangeira e em moeda nacional; e Il - observincia das
disposi¢oes do Regulamento do Mercado de Cambio e Capitais
Estrangeiros (RMCCI).

Conforme demonstrado na inicial da presente ACP, a presta¢do de
servicos através de correspondente bancario permite uma ampla
expansdo dos servigcos da CAIXA através das unidades lotéricas
(Evento I-INCI-PROCADM? - p.09)

- Loterias de Prognosticos Numéricos, Esportivos e Especificos;

- Loterias de Bilhetes;

- Produtos Conveniados, como Titulos de Capitalizacdo;

- Recebimento de Contas de Concessionarias de Servigos Publicos;

- Doagoes para o Programa Fome Zero;

- Programas da Rede de Prote¢do Social, como o Bolsa Familia;

- Pagamentos de Beneficios do INSS;

- Pagamento de FGTS, de Notificacdo de Seguro Desemprego, de
PIS/Abono e outros servigos;

- Restitui¢do de Seguro Desemprego;

- Recebimento de Guia da Previdéncia Social - GPS;

- Recebimento de Guia de Recolhimento de Contribuicdo Sindical -
GRCS;

- Recebimento de Tributos Governamentais - Municipais, Estaduais e
Federais;

- Recebimento de Bloquetos de Cobran¢a CAIXA e de outros bancos;

- Venda de Créditos pré-pago,

- Recarga de cartdo da SPTRANS - Sdo Paulo Transportes S.A;

- Pagamento de Saques de clientes da CAIXA e do Banco do Brasil;

- Recebimento Depdsitos para clientes da CAIXA,;

- Fornecimento de Saldo para clientes da CAIXA;

- Recep¢do e encaminhamento de propostas de abertura de contas.

(grifos

O exercicio destas atividades tornam evidentes a atividade de
natureza financeira das unidades lotéricas, em decorréncia disso,
havendo grande movimentagdo de recursos financeiros. Infere-se desta
descrigdo, que as unidades lotéricas podem receber pagamentos, fazer
recebimentos de depositos, pagar saques de clientes da CAIXA e do
Banco do Brasil, recep¢do e encaminhamento de propostas de
abertura de contas, dentre outros.

E importante ressaltar que o risco de referidas unidades lotéricas
sofrerem agdes criminosas ¢ bastante alto, tendo em vista que, em
razdo das atividades financeiras, movimentam volumes considerdveis
de dinheiro.

Na prdtica, funcionam como agéncias bancdrias, mas sem aparato de
seguranca adequado. Obviamente, se a seguranga ofertada pelas
permissionarias lotéricas fosse compativel com a natureza dos servigos
que se propoe a oferecer aos usudrios, ndo haveria registros de tantas
acbes criminosas na regido. E provavel que a escassez de medidas de



seguranga seja elemento motivador de a¢oes criminosas.

No mais, adoto para evitar tautologia, os irretocaveis fundamentos
postos pelo magistrado a quo (EVENTO235 - SENTI) e nas
contrarrazoes do Ministério Publico Federal de primeira instincia
(evento307-CONTRAZ2).

Em caso andlogo, sobre a observincia das medidas de seguranca
estabelecidas na Lei n° 7.102/83 também pelos bancos postais, esse
Egrégio TRF/4° Regido, decidiu:

RESPONSABILIDADE CIVIL. ASSALTO NO INTERIOR DO BANCO
POSTAL. DANOS MORAIS E MATERIAIS.

No caso especifico de estabelecimentos financeiros, ha obrigagdo legal
para prestar a seguranga nos locais onde exista guarda de valores ou
movimentagdo de numerario, nos termos dos artigos 1°e 2°da Lei n.’
7.102/83, com a redagdo dada pela Lei 9.017/1995.

A existéncia de agéncia de correios, casas lotéricas e franquias destes
servigos representam por Si SO um atrativo para as atividades
criminosas, pois ciente que os usudrios daqueles locais portardo
dinheiro em espécie.

(Classe: AC - APELACAO CIVEL Processo: 2005.72.08.001855-9 UF:
SC Data da Decisao: 23/09/2009 Orgao Julgador: QUARTA TURMA
Fonte D.E.

13/10/2009, por unanimidade, Relatora MARGA INGE BARTH
TESSLER)

III- CONCLUSAO - Em face do exposto, opina o Ministério Publico
Federal elo desprovimento dos recursos.

Transcrevo a sentenga:

Realizada audiéncia de Justificagdo Prévia (evento '76").

Foi proferida decisdo antecipando os efeitos da tutela pretendida,
determinando a CAIXA ECONOMICA FEDERAL e as UNIDADES
LOTERICAS (mencionadas na inicial) que, solidariamente, no prazo
de 180 (cento e oitenta) dias, implantem nas lotéricas instaladas no
ambito desta Subsecdo Judiciaria de Umuarama/PR, as medidas de
seguranga preconizadas no citado artigo 2.°, caput e incisos, da Lei n.°
7.102/1983.

Nesta oportunidade, determinou-se, também, a citagdo dos réus
UNIAO e unidades lotéricas para oferecerem resposta (evento '78").

Em face da decisdo liminar proferida, a LOTERICA CONQUISTA
LTDA ME, a CAIXA e a UNIAO interpuseram os agravos de
instrumento n.% 5010651-71.2011.404.0000 (evento '169'), 5010653-
41.2011.404.0000 (evento '170"), 5010698-45.2011.404.0000 (evento
'172"), respectivamente. Ainda em face desta decisdo, algumas das

lotéricas interpuseram o agravo de instrumento n.° 5010772-
02.2011.404.0000 (evento '180").

Citada, a UNIAO apresentou a contesta¢do do evento '182', aduzindo
que impor a CAIXA a implantacdo em todos os estabelecimentos
lotéricos da Subsecdo de Umuarama o mesmo aparato de seguranga
existente em suas agéncias, inviabiliza financeiramente o cumprimento
dos contratos celebrados, pois equivale a transformar as casas
lotéricas em verdadeiras agéncias bancarias. Afirmou, entdo, que ndo
sendo as casas lotéricas equiparadas a agéncias bancarias, ndo ha



como lhes aplicar, como quer o autor, o disposto na Lei n° 7.102, de
20/06/83, que obriga os estabelecimentos financeiros a adogdo de
sistema de seguranca aprovado pelo Banco Central do Brasil.

No evento '184'. a LOTERICA CONQUISTA LTDA-ME contestou a
demanda, aduzindo, em sintese, que a implanta¢do das medidas de
seguranga previstas no art. 2° da Lei n. 7.102/83, inviabiliza
economicamente a propria existéncia do estabelecimento. Requereu a
reconsideracdo da decisdo que deferiu a antecipa¢do dos efeitos da
tutela. Juntou documentos (evento '186').

As lotéricas MJ CASA LOTERICA LTDA-ME, LOTERICA VERA
LTDA ME, BIG LOTECA LTDA-ME, LOTERICA PEROLA LTDA,
LOTERICA PEROBAL LTDA, NUNES & KOURA LTDA, BOSSONI &
SOUSA LTDA-ME, CASA LOTERICA GAUCHA LTDA, AOKI &
BERINGUI LTDA-ME, MONTANHANI E POIANI LTDA ME, REIS E
POIANI LTDA, GUAPOREMA CASA LOTERICA LTDA, GOMES E
CONCALVES LTDA, LOTERICA SONHO SECRETO LTDA,
LOTERICA FERREIRA LTDA, CASA LOTERICA OK LTDA, RAINHA
REPRESENTACOES & LOTERIAS LTDA, NUNES E MORETTI
LTDA, CARNEIRO, CARDOSO & CIA LTDA, LOTERICA MARILUZ
LTDA, ZANCO & DEPIERI LTDA e CAPRIOLI E ROGONI LTDA,
apresentaram contesta¢do no evento '185', alegando, em sintese, que
ndo tém condicoes de suportar os custos das medidas de segurancga
impostas, bem assim ndo dispoe de espaco fisico para a instalagdo de
portas giratorias, sobretudo porque sdo todas empresas de pequeno
porte. Juntaram documentos (evento '187').

No que se refere as lotéricas UNIAO LOTERIAS LTDA, N. MARTINS
RODRIGUES & CIA LTDA, A. SANTOS JUNIOR & CIA LTDA,
LOTERICA PINELLI & CIA LTDA, ALBARI ALVARO DOS SANTOS
& SANTOS LTDA, RODRIGUES & OKABAYASHI LTDA ME -
LOTERICIA DE ICARAIMA, embora devidamente citadas, néo
apresentaram resposta d presente demanda.

Por meio da peticido anexada ao evento '194', o MINISTERIO
PUBLICO FEDERAL manifestou-se sobre as contestagbes
apresentadas pelas rés.

Decretada a revelia das lotéricas UNIAO LOTERIAS LTDA, N.
MARTINS RODRIGUES & CIA LTDA, A. SANTOS JUNIOR & CIA
LTDA, LOTERICA PINELLI & CIA LTDA, ALBARI ALVARO DOS
SANTOS & SANTOS LTDA e RODRIGUES & OKABAYASHI LTDA
ME - LOTERICA DE ICARAIMA (evento '199")Vieram os autos
conclusos para sentenga. E o relatério. Decido.

2. FUNDAMENTACAO

2.1 Das Preliminares

Da legitimidade passiva da Caixa Econémica Federal

Entendo que a CAIXA ECONOMICA FEDERAL é parte legitima para
compor o polo passiva da demanda, tendo em vista que as unidades
lotéricas atuam na fungdo de correspondentes bancarios, com vistas a
prestacdo dos servigos bancarios da CAIXA.

Alias, a propria CAIXA, em sua contestag¢do, alega que 'hd, entdo,
responsabilidade da CEF pelos servicos prestados pelas agéncias
lotéricas, o que leva a concluir ser irrazoadvel as ilagées contidas na



inicial, de que esta empresa publica almeja eximir-se de sua
obrigacdo. Conforme se verifica do art. 1° da Resolucdo invocada,
quem presta os servigos sdo os correspondentes bancarios. Compete a
institui¢do contratante a responsabilidade de responder pelas
operagoes praticadas pelos correspondentes em seu nome junto a
terceiros.'

Destarte, afasto a preliminar.

b) Da possibilidade juridica do pedido

Sustenta a CAIXA que o pedido formulado pelo Ministério Publico
Federal é juridicamente impossivel, vez que ndo poderia alterar
unilateralmente o0s contratos firmados com o0s permissiondarios
lotéricos, impondo-lhes obrigagoes ndo previstas contratualmente.

Ndo obstante os argumentos apresentados pela ré, tenho que a
possibilidade ou ndo dos réus Caixa Economica Federal e Unidades
lotéricas de implantaram as medidas de seguranc¢a preconizadas no
citado artigo 2.°, caput e incisos, da Lei n.° 7.102/1983, trata-se de
questdo meritoria, que serd apreciada juntamente com a andlise da
relagdo juridica substancial deduzida.

¢) Da legitimidade ativa do Ministério Publico Federal e do cabimento
da acgdo civil publica

Suscita a CAIXA ECONOMICA FEDERAL a ilegitimidade ativa do
MINISTERIO PUBLICO FEDERAL e a inadequagdo da acdo civil
publica para a defesa de interesse individual de pessoa determinada.
No caso em apreco, entretanto, a insurgéncia da ré ndo procede.

Como visto, o interesse perseguido nesta acdo coletiva estd
direcionado, primordialmente, a compelir a parte ré a implantar nas
unidades lotéricas as medidas de seguranca previstas no artigo 2.°,
caput e incisos, da Lei n.” 7.102/1983.

Pretende-se, ainda, que a UNIAO, por meio do Ministério da Justica
(Policia Federal), seja compelida a fiscalizar a seguranca das
referidas unidades lotéricas.

Destarte, considerando que o fim colimado pelo MINISTERIO
PUBLICO FEDERAL é a preservaciio do direito & seguranca do
consumidor e de sua propria integridade fisica e psiquica, tem-se que
o orgdo ministerial estd legitimado a propor esta demanda coletiva,
pois a discussdo em voga insere-se dentre suas atribui¢oes
institucionais (artigos 127 e 129, Ill, ambos da CF/1988, e artigos 5.°,
1l e 6.° VII, ambos da Lei Complementar n.° 75/1993).

O artigo 5.° inciso I, da Lei n.° 7.347/1985, a seguir transcrito,
confere ao Ministério Publico legitimidade para propositura desta
agdo civil publica:

Art. 5° Tém legitimidade para propor a agdo principal e a agdo
cautelar:

I - 0 Ministério Publico;

Demais disso, tratando-se de tutela de interesses difusos e coletivos -
direito a seguranca do consumidor e de sua propria integridade fisica
e psiquica -, mostra-se adequada a propositura desta agdo civil
publica, nos termos do artigo 1.°, incisos Il e IV, da Lei n.° 7.347/1985,
abaixo transcrito(...)

Os interesses difusos se caracterizam pela indeterminagdo de seus
titulares, indeterminagdo tal que ndo pode ser suprida em momento
algum, seja antes, durante ou depois do processo. Quando



caracterizados, ndo havera momento em que se poderdo identificar
completamente os componentes do grupo defendido, haja vista que,
sempre, poder-se-d imaginar que pode haver um outro interessado. E o
caso, por exemplo, do interesse voltada a vedagdo de colocagdo no
mercado de determinado produto nocivo, situagdo em que se pode
afirmar que os consumidores que residem proximo ao local onde se
iniciou a comercializagdo seguramente tém interesse, mas qualquer
outro consumidor pode ter o mesmo interesse.

Os interesses coletivos em sentido estrito sdo verificados quando seus
titulares somente o sdo por pertencerem a uma determinada categoria,
vinculados entre si por uma relagdo juridica de fundo. A categoria, ou
melhor, a classe ¢ que tem relagdo com o direito material pretendido,
somente adquirindo o direito a pessoa fisica ou juridica se e enquanto
pertencer a essa classe. (...)

Por fim, os interesses individuais homogéneos sdo aqueles ja
adquiridos individualmente por um conjunto de pessoas ja
determinado, por forca de uma relagdo de direito ou de fato, e cada um
deles somente pode se desligar do direito adquirido na forma da lei
civil, por sua alienagao.

Trata-se, portanto, de situagdes pretéritas, uma vez que ndo é possivel
conceber uma determinag¢do dos seus titulares se ainda ndo chegou a
ocorrer a relagdo de direito ou de fato que lhes da o interesse. Relativa
a fatos pretéritos também serd a sentenca que decidird a respeito
dessas situagoes, buscando corrigir ou suprimir eventuais danos
causados a essa coletividade, o que se confirma através da leitura do
art. 103, inciso III, do CDC.

Percebe-se que os interesses coletivos em sentido estrito e os difusos,
confrontados com os interesses individuais homogéneos, podem
guardar uma distingdo muito sutil, na medida em que, para se
configurar um interesse individual, o que teremos é que houve,
preteritamente, uma violagdo a um interesse difuso ou coletivo.

No caso, o pedido formulado na inicial, em vez de pretender dar
atendimento individual aqueles que ja teriam sofrido violacdo ao seu
direito a seguranca na utilizacdo dos servicos prestados pelos
correspondentes bancdrios, é dirigido a garantir que eventuais e
indeterminados  futuros usudrios/consumidores dos servigos
prestados pelas lotéricas, que compoem esta Subsecdo Judiciaria de
Umuarama/PR, possam ver seu direito a seguran¢a e a sua integridade
fisica e psiquica, constitucionalmente assegurado (art. 5.°, caput e
inciso XXXII, e art. 170, inciso V, ambos CF/88), devidamente
respeitado.

Trata-se, portanto, de interesse coletivo, o que legitima o MINIST. ERIO
PUBLICO FEDERAL a propositura desta demanda e torna adequada
a via processual adotada.

Veja-se que a agdo civil publica é instrumento habil para a veiculagdo
de pretensdo de condenagdo da parte ré em obrigacdo de fazer e de
ndo fazer. O art. 3.° da Lei n.° 7.347/1985 (LACP) é expresso nesse
sentido:

Art. 3° A agdo civil publica poderad ter por objeto a condenacdao em
dinheiro ou o cumprimento de obriga¢do de fazer ou ndo fazer.

Nessa perspectiva, é inquestionavel a admissibilidade e a adequagdo
deste instrumento processual empregado pelo autor para a tutela de
direitos coletivos, visando a prote¢do do direito a seguranca do
consumidor e de sua propria integridade fisica e psiquica.

Desse modo, afastadas as preliminares suscitadas pela parte ré, passo



a analise da pretensdo resistida.

2.2 Do meérito

Em cognicdo exauriente, ndo obstante os argumentos expostos pelos
réus nas contestagoes, entendo que permanecem validos os
fundamentos expendidos na decisdo liminar, aos quais me reporto,
pelo que os pedidos iniciais devem ser julgados procedentes.

Com efeito, a Constituicdo Federal, no que importa a demanda,
determina:

Art. 5° Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer
natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeiros residentes
no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a
seguranca e a propriedade, nos termos seguintes:

XXXII - o Estado promoverd, na forma da lei, a defesa do consumidor;

E insofismavel que a Ordem Constitucional reconheceu a necessidade
de uma legislacdo especifica para regular as relagoes de consumo,
preceito esse que é complementado pelo disposto no artigo 170, inciso
V, da Carta Magna, que trata dos principios gerais da atividade
economica.

Art. 170. A ordem econémica, fundada na valorizagdo do trabalho
humano e na livre iniciativa, tem por fim assegurar a todos existéncia
digna, conforme os ditames da justica social, observados os seguintes
principios:

V - defesa do consumidor,

Regulamentando a prote¢do ao consumidor estabelecida na Carta
Politica, previu o legislador ordindrio, no artigo 4.° da Lei n.°
8.078/1990, abaixo transcrito, os objetivos e principios que regem a
Politica Nacional de Relagoes de Consumo.

Art. 4.° A Politica Nacional das Relagoes de Consumo tem por objetivo
o atendimento das necessidades dos consumidores, o respeito a sua
dignidade, saude e seguranca, a prote¢do de seus interesses
economicos, a melhoria da sua qualidade de vida, bem como a
transparéncia e harmonia das relagoes de consumo, atendidos os
seguintes principios:

1 - reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor no mercado de
consumo;

Ainda, o artigo 6.° do Codigo de Defesa do Consumidor, ao dispor
sobre os direitos basicos do consumidor, assegurou que:

Art. 6.° Sdo direitos basicos do consumidor:

I - a proteg¢do da vida, saude e seguranca contra os riscos provocados
pro prdticas no fornecimento de produtos e servigos considerados
perigosos ou nocivos.

1V - a efetiva prevengdo e reparagdo de danos patrimoniais e morais,
individuais, coletivos e difusos. - sem destaque no original.

Outrossim, o artigo 8° do CDC impoe que os produtos e servigos
colocados no mercado de consumo ndo acarretem riscos a saude ou
seguranga dos consumidores.

Por existir obrigacdo legal e contratual de prestar seguranca aos
consumidores, deveriam os réus CAIXA ECONOMICA FEDERAL e
PERMISSIONARIOS LOTERICOS, previamente ao inicio da
prestacdo do servico de correspondente bancdrio, ter adotado



medidas de seguranca capazes de evitar ou minimizar a ocorréncia de
acoes criminosas nas unidades lotéricas. Ndo foi isso, contudo, que se
viu. Pactuou-se a presta¢do do servico bancario nas lotéricas sem
preocupac¢do alguma com a segurang¢a dos consumidores, 0s quais
foram deixados a mercé da propria sorte quando, agora, adentram em
um dos aludidos estabelecimentos.

Os artigos 1.° e 2.° da Lei n.° 7.102/1983 (com redagdo dada pelas
Leis n(s) 9.017/1995 e 11.718/2008), instituem a obrigagdo legal dos
estabelecimentos financeiros de prestarem seguranca nos locais onde
exista guarda de valores ou movimentagdo de numerario (art. 1°),
inclusive, prevendo as medidas de seguranca a serem adotadas (art.
29).

Art. 1° E vedado o funcionamento de qualquer estabelecimento
financeiro onde haja guarda de valores ou movimentagdo de
numerario, que ndo possua sistema de seguran¢a com parecer
favoravel a sua aprovagdo, elaborado pelo Ministério da Justica, na
forma desta lei.

§ 1.2 Os estabelecimentos financeiros referidos neste artigo
compreendem bancos oficiais ou privados, caixas econémicas,
sociedades de crédito, associagoes de poupanga, suas agéncias, postos
de atendimento, subagéncias e secdes, assim como as cooperativas
singulares de crédito e suas respectivas dependéncias.

Art. 2° - O sistema de seguranga referido no artigo anterior inclui
pessoas adequadamente preparadas, assim chamadas vigilantes;
alarme capaz de permitir, com seguranca, comunica¢do entre o
estabelecimento financeiro e outro da mesma instituicdo, empresa de
vigildncia ou orgdo policial mais proximo, e, pelo menos, mais um dos
seguintes dispositivos:

1 - equipamentos elétricos, eletronicos e de filmagens que possibilitem
a identificagdo dos assaltantes;

1l - artefatos que retardem a ag¢do dos criminosos, permitindo sua
perseguicdo, identificagdo ou captura; e

Il - cabina blindada com permanéncia ininterrupta de vigilante
durante o expediente para o publico e enquanto houver movimentagdo
de numerario no interior do estabelecimento.

Ndo ¢ crivel que haja duvida acerca da importancia de se adotar as
medidas de seguranca preconizadas no artigo 2.°, caput e incisos, da
Lei n.° 7.102/1983, principalmente ao se constatar que houve, no
periodo de 2005 a 2009, apenas 1 (uma) ocorréncia de sinistro nas
agéncias bancarias instaladas nos municipios que integram esta
Subse¢do da Justica Federal (ocorrida em 05/03/2009, em Cidade
Gaiicha), ao passo que, no mesmo periodo, foram registradas 19
(dezenove) agbes criminosas tendo por alvo as unidades lotéricas,
conforme informado pelo Ministério Publico Federal no evento '232".

Como visto, ¢ inexordvel que a implantagdo do correspondente
bancario nas casas lotéricas ocasionou um aumento no numero de
delitos contra o patrimonio (roubos, furtos, etc.) nessas unidades,
provavelmente em razdo do significativo incremento de valores
movimentados nestes locais, como resultado dos servigos bancarios
que as lotéricas passaram a prestar em nome da ré CAIXA
ECONOMICA FEDERAL, e, principalmente, em face da fragilidade,
quando existente, do sistema de segurancga das unidades lotéricas desta



Subsec¢do Judiciaria de Umuarama/PR, o qual facilitara a atuagdo dos
Criminosos.

Insta acrescentar, ainda, que sendo a CAIXA pessoas juridica voltada
a prestagdo de servicos a populacdo, é-lhe perfeitamente aplicavel a
norma prevista no art. 3.°, caput, do Codigo de Defesa do Consumidor.

Por outro lado, os usuarios dos correspondentes bancarios, utilizando
desses servigos como destinatdrios finais, podem ser considerados
como consumidores, nos moldes do art. 2.° do CDC. Vale ressaltar que
a parte ré ndo se insurgiu quanto a aplicag¢do do Codigo de Defesa do
Consumidor no caso concreto, o que é compreensivel, tendo em vista
que a doutrina e jurisprudéncia sdo undnimes em aceitar a aplicag¢do
desse diploma legal em casos semelhantes a hipotese ora sob
julgamento.

O Conselho Monetario Nacional, mediante a Resolucdo n.° 2.707, de
30.03.2000, alterada pelas Resolucoes 3.110/2003 e 3.153/2003, todas
do BACEN, facultou aos bancos multiplos, aos bancos comerciais e a
CAIXA a contratagdo de empresas para o desempenho das funcgoes de
correspondentes bancdrios, com vistas a prestagdo de servigos
inerentes as institui¢oes financeiras.

Com efeito, o que se pretendeu com a contratagdo de empresas para o
desempenho das funcoes de correspondentes bancarios, foi permitir o
acesso aos produtos e servigos ao maior contingente populacional
possivel, com consideravel redugdo nos custos de implementacdo e
operagdo, mediante a contrata¢do de correspondentes bancadrios em
municipios sem agéncias bancarias, em razdo dos modestos recursos
da economia local ndo atrairem os bancos comerciais.

Ndo obstante, ainda que as atividades desempenhadas nas lotéricas
possam consubstanciar em operagoes bancarias basicas, tais servigos
equiparam-se aqueles prestados pelas instituicdes financeiras,
porquanto, indiscutivelmente, hd guarda e/ou movimenta¢do de
numerario em quantidade expressiva.

Ademais, mesmo considerado o limite operacional dos servigos
prestados nas lotéricas, ainda assim resulta num montante didrio
razoavel e incomum para outros estabelecimentos comerciais, o que
tem atraido a aten¢do dos criminosos, principalmente em razdo das
precarias medidas de seguranga existentes nas unidades lotéricas
desta Subsecdo Judiciaria.

Destarte, em que pese a discussdo, entendo que as unidades lotéricas
que funcionam como correspondentes bancdrios devem ser
equiparadas, para a devida protecdo dos consumidores, aos
estabelecimentos financeiros regulados pela Lei n.° 7.102/1983, sendo-
lhes, portanto, exigiveis a ado¢do das medidas de seguranca
preconizadas no caput e incisos do art. 2.° do referido diploma legal.
Alias, como antes afirmado, o simples fato de haver a guarda de
valores ou movimenta¢do de numerdrio, provenientes de Servigos
bancarios, mesmo que basicos, ja é suficiente, no entendimento deste
julgador, para a formagdo da mencionada conclusdo.

Embora reconheca que a informalidade e capilaridade desses
estabelecimentos sejam elementos que favorecam seus usudrios e,
assim, a comunidade em geral, ndo é possivel deixar de reconhecer
que sua existéncia representa um atrativo para a ac¢do criminosa,
principalmente ao se considerar que os usudrios, ao buscarem os



servi¢os bancdrios que sdo oferecidos, portam valores em espécie,
mesmo que pequenos, e que, de outro lado, as lotéricas ndo possuem
aparato de segurancga caracteristico dos estabelecimentos financeiros
propriamente ditos.

Nesse ponto, cumpre ressaltar que a extensdo dessas medidas de
seguranga aos permissiondrios lotéricos ndo importa em ofensa ao
principio da legalidade, mas sim o prestigia, na medida em que impoe
a estrita obediéncia da parte ré aos ditames da Lei n.° 7.102/1983.

Veja-se que o simples fato de se adotar designacio como
'correspondente bancdrio', ou de se classificar os servicos prestados
atualmente pelas lotéricas como 'bdsicos', ndo servem para afastar a
incidéncia das normas de seguranca previstas na Lei n.” 7.102/83,
tendo em conta que é inegdvel que as lotéricas funcionam como uma
extensdo, ainda que em menor propor¢do, de uma instituicdo
financeira, no caso, da CAIXA E CONOMICA FEDERAL.

Dessa forma, a imposi¢do da obrigatoriedade da parte ré de adotar os
sistemas de seguranga previstos na Lei n.° 7.102/83, nas unidades
lotéricas que atuam como correspondentes bancarios, ndo se trata de
medida  desproporcional,  nem  ofende a  razoabilidade
constitucionalmente exigida.

Pelo contrario, a adogdo das medidas de seguranga da Lei n.° 7.102/83
nas lotéricas, diante dos inumeros casos de crimes contra o patriménio
praticados em desfavor dessas unidades, mostra-se proporcional e
razoavel, a fim de garantir que os servigos prestados aos consumidores
sejam, efetivamente, seguros.

Inexiste ofensa aos principios constitucionais da isonomia e da
eficiéncia, porque, o primeiro visa a garantir uma igualdade de
tratamento entre pessoas que se encontram em idénticas situagoes, o
que ndo se evidencia quando se compara as unidades lotéricas a
outros estabelecimentos comerciais comuns, como farmdcias,
supermercados, etc. Ademais, mesmo considerando a existéncia de
outros correspondentes bancarios atuando no mercado, é inegavel que
esses, desde de que prestem servicos de correspondentes
bancarios, devem, igualmente, sujeitar-se as medidas de seguranca
preconizadas na Lei n.° 7.102/1983.

Ademais, ndo se ignora que a Resolu¢do n.° 2.707/2000 do BACEN
objetivou facilitar o acesso da populagdo, especialmente a de baixa
renda, aos produtos e servigos do Sistema Financeiro Nacional, com a
contratagdo de correspondentes bancdrios, como é o caso das
unidades lotéricas. No entanto, é irrefutavel que essa conclamada
ampliagdo do acesso aos servigos e produtos bancarios pela populagdo
em geral, com consideravel redu¢do dos custos, acarretou o
surgimento de duas realidades bem distintas, vale dizer, a de
institui¢oes financeiras protegidas para as classes mais abastadas, e
com acesso facilitado as 'agéncias oficiais', e a de correspondentes
bancdrios desprovidos de seguranca para a populagio mais carente, o
que é inconcebivel.

Demais disso, muito embora os permissiondrios estejam autorizados a
realizar, tdo somente, operag¢oes bancarias bdsicas, é iniludivel que
sua criagdo tem conduzido os menos desavisados a acreditar que as
lotéricas sdo uma extensio da CAIXA ECONOMICA FEDERAL, o que



corrobora para o aumento da pratica de agoes criminosas contra as
referidas unidades lotéricas. A realidade social brasileira nos informa
que a populagdo em geral ndo sabe diferenciar a extensdo dos servigos
bancarios que sdo prestados nas lotéricas e aqueles outros prestados
em agéncias bancarias, de modo que, para a maioria, o tal
'correspondente bancario' nada mais é do que um 'banco’; e se ¢ um
'banco', ha dinheiro disponivel, mesmo que em pouca quantidade, o
que, como se tem Visto, ndo parece importar para 0s Ccriminosos
agirem.

Destarte, entendo que os permissiondrios lotéricos devem se submeter
a Lei n.° 7.102/1983, sendo, portanto, imprescindivel para seu
funcionamento a implementacdio das medidas de seguranca previstas
no artigo 2.°, caput e incisos, da citada norma, a fim de preservar a
seguranca dos consumidores, usudrios dos servicos prestados por
essa espécie de correspondente bancadrio.

Cumpre re Cumpre ressaltar, ainda, que a CAIXA ECONOMICA
FEDERAL deve ser responsabilizada juntamente com as lotéricas
pela implementacdo do sistema de seguranca descrito no referido
artigo 2.° da Lei n.° 7.102/1983, independentemente de disposicio
contratual em sentido contrario. Tratando-se de relacdo de consumo,
a convengdo particular existente ndo tem o conddo de eximir a referida
instituicdo financeira quanto a sua responsabilidade perante os
consumidores, que, na verdade, sdo seus, cuja segurang¢a encontra-se
ameagada pela falta de ado¢do de medidas minimas e necessarias para
preservar a integridade fisica dos usuadrios dos servigos prestados
pelas casas lotéricas.

No mais, ndo se pode deixar de olvidar que a seguranga publica carece
de investimentos e do implemento de politicas publicas por parte do
Estado. Sobre o tema em debate, merece destaque trecho do voto
proferido pela Excelentissima Desembargada Federal Dr. MARIA
LUCIA LUZ LEIRIA, no julgamento do recurso de Agravo de
Instrumento sob n° 0006240-07.2010.404.0000/PR (fls. 781-783),
abaixo transcrito:

Ainda que a seguranca publica seja questdo a ser tratada por meio da
implementagdo de politicas publicas, entendo que cabe também a todos
e a cada um zelar pela seguranca sua e dos demais,
principalmente quando se trata de instituicdo que aufere lucro com
atividade que implica em risco potencial para a seguranga dos
clientes.

Quanto ao dever de fiscalizacio da UNIAO, por meio do Ministério
da Justica, ha expressa previsdo legal no artigo 6., inciso I, da Lei n.°
7.102/1983 (com redagdo dada pela Lei n.° 9.017/95), que segue:

Art. 6° Além das atribuicoes previstas no art. 20, compete ao
Ministério da Justica: I - fiscalizar os estabelecimentos financeiros
quanto ao cumprimento desta lei;

Com efeito, reconhecida inicialmente a sujei¢do das unidades lotéricas
aos ditames da Lei n.° 7.102/1983, é dever da UNIAO, por meio do
Ministério da Justica, fiscalizar esses correspondentes bancdrios da
CAIXA ECONOMICA FEDERAL, a fim de que eles cumpram as



normas legais atinentes as medidas de seguranca exigidas das
institui¢oes financeiras. Alids, a UNIAO deveria exigir dos demais réus
as medidas pleiteadas pelo  Ministério  Publico  Federal
administrativamente, independentemente de ordem judicial, porquanto
também lhe cabe proporcionar prote¢do e seguran¢a aos
consumidores.

Por tudo isso, os pedidos iniciais sdo procedentes.

O precedente trazido em recurso de agravo de
instrumento de minha relatoria, conduz situacao similar:

ADMINISTRATIVO.  ACAO  CIVIL ~ PUBLICA.  SERVICOS
BANCARIOS PRESTADOS POR LOTERICAS. LEGITIMIDADE DO
MINISTERIO  PUBLICO. ADEQUACAO DA VIA ELEITA.
LITISCONSORCIO  PASSIVO. DESNECESSIDADE. AGENCIAS
LOTERICAS PERMISSIONARIAS DA CEF. LEGALIDADE DA
TERCEIRIZACAO.  SISTEMA DE  SEGURANCA  SIMILAR.
INSTALACAO. NAO OBRIGATORIEDADE.

1. O Ministério Publico para promover, na forma dos artigos 81,
paragrafo unico, I1l, e 82, I, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei
n’ 8.078/90), a defesa dos interesses ou direitos individuais
homogéneos, de que sdo exemplo aqueles titularizados pelos usudarios
de servicos bancarios, sejam estes prestados por agéncias bancarias
ou por lotéricas.

2. Ndo prospera a argiiicdo de inadequagdo da via eleita, pois a
presente agdo civil publica ndo se presta a declaracdo de
inconstitucionalidade de lei, mas objetiva o cumprimento de obrigacdo
de fazer consistente na instalagdo, pela apelante, em todas as lotéricas
do Estado de Rondoénia, de sistema de seguranca similar ao existente
em suas agéncias, figurando a argui¢do de inconstitucionalidade como
mero fundamento juridico do pedido.

3. Afigura-se desnecessdria a citagdo de todos os empresarios lotéricos
na qualidade de litisconsortes passivos, uma vez que a eventual
confirmagdo da sentenga obrigard a apelante a rever unilateralmente
os negocios juridicos de permissdo lotérica de modo a dar
cumprimento a um dever que lhe incumbe,circunstancia que ndo
repercute sendo de forma indireta na esfera juridica dos
permissionarios.

4. O que se pretendeu com a edi¢cdo da Resolu¢do BACEN n°
2707/2000, da Circular n° 2.978/2000 e demais disposi¢oes pertinentes
a transferéncia de atividades da CEF para estabelecimentos lotéricos
foi ‘ensejar o acesso aos produtos e servigos bancarios ao maior
contingente populacional possivel com consideravel redug¢do nos
custos de implementa¢do e operag¢do, mediante a contrata¢do
correspondentes bancarios em municipios que ndo contam com
agéncias bancarias exatamente em razdo de os modestos recursos da
economia  local ndo  atrairem os  bancos  comerciais’
(2006.01.00.032167-2/GO, Rel. Desembargadora Federal Maria
Isabel Gallotti, 6 Turma, DJ de 03/09/2007, p. 184).

5. Apelagdo e remessa  providas.' (AC 0002139-
08.2002.4.01.4100/RO; APELACAO CIVEL Relator:
DESEMBARGADORA FEDERAL SELENE MARIA DE ALMEIDA
Convocado: JUIZ FEDERAL ALEXANDRE JORGE FONTES
LARANJEIRA (EM SUBSTITUICAO) Orgio Julgador: QUINTA
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A Resolugao 2.707, de 30.3.2000, alterada
pelas Resolugdes 3.110/2003 e 3.153/2003, todas do
BACEN, facultou aos bancos multiplos, aos bancos
comerciais ¢ a CEF, a contratacdo de empresas para o
desempenho das fung¢des de correspondentes bancarios, com
vistas a prestagdo de servigos inerentes as instituigdes
financeiras.

A decisao apelada acolheu, j4 em carater
liminar, a postulacdo do Ministério Publico de compelir as
agéncias lotéricas e a CEF, solidariamente, a adotarem em
todas as unidades, instrumentos de seguranca exigidos para
o funcionamento conforme estabelecido na Lei 7.102/83.

Ao exame inicial, a implantacdo destes
dispositivos de seguranga, equivalem a obrigar os
credenciados e a Caixa Federal a instalar postos bancéarias
no prazo de 180 dias.

A Resolucao 2.707/2000, tem por finalidade
facilitar o acesso da populacdo, especialmente a de baixa
renda, aos produtos e servicos do Sistema Financeiro
Nacional, mediante a contratacdo de correspondentes
bancérios nas localidades onde os bancos ndo possuem
agéncias instaladas.

O que se pretendeu com a edicdo dessas
normas foi ensejar o acesso aos produtos e servigos
bancarios ao maior contingente populacional possivel com
consideravel reducdo nos custos de implementagdo e
operacdo, mediante a contratacio de 'correspondentes
bancarios' em municipios que ndo contam com agéncias
bancarias, porquanto, os modestos recursos da economia
local ndo atrairiam os bancos comerciais.

As razoes defensivas dos apelantes sao
bastante razoaveis, considerando os vultosos recursos que o
cumprimento da sentenca exigird. Nao se abstrai que tal
medida pode inviabilizar as bases econdmicas dos contratos
celebrados entre a Caixa Federal e as Lotéricas, esvaziando
a prestacao desses servicos bancarios.

Contudo, a razdo estd com o julgador, decisdao
chancelada pelo parecer ministerial.

Efetivamente, os riscos de assalto armado
nestes estabelecimentos sdo crescentes e constantes; nao ha



como prosseguir a atividade sem a instalacoes de
instrumentos especiais de seguranca nas agéncias lotéricas
que operam como 'postos da CEF'. Penso que tais
estabelecimentos detém os mesmos riscos decorrentes da
atua¢ao bancaria.

O aumento da criminalidade em tais
estabelecimentos comerciais, quase a totalidade sao
microempresas, ndo podem operar como simples lojas
varejistas e agéncias de loterias quando, também operam
como agentes financeiros da Caixa Federal.

Ademais, em que pesem as louvaveis
preocupagdes dos apelantes, penso que procede e prevalece
a singela colocagdo da Caixa Econdmica Federal em seu
apelo, quando refere preocupagcdio do Juizo com a
seguranga.

A simples atividade comercial ndo pode ser
mesclada com atividade bancaria, sem as exigéncias
inerentes a atividade, sabidamente cercada da necessaria de
seguranca.

Ndo ha mais seguranca no meio social para
sustentar o servigo paralelo da Caixa Federal em agéncias
lotéricas. O risco de os habitantes dos municipios nao
contemplados com agéncias bancarias ficarem privados
desses servicos, ndo equivale ao risco maior de preservagao
da vida, em eventual assalto armado.

Nao cabem reparos a sentenca.

Adoto os exatos termos do parecer ministerial.

Ante o exposto, voto por negar provimento as
apelacoes e a remessa oficial. E o voto.

Carlos Eduardo Thompson Flores Lenz
Relator

VOTO-VISTA



Pedi vista para melhor analisar as circunstancias da controvérsia e,
apods detida reflexdo sobre o tema, peco permissao ao e. Relator para divergir da
solucdo preconizada em seu voto.

Sustenta o Ministério Publico Federal, em sintese, que os servigos
prestados pelas agéncias lotéricas devem ser seguros e adequados, de forma que
os réus - Caixa Econdmica Federal e agéncias lotéricas indicadas na inicial -
devem ser compelidos a adotarem as medidas minimas de seguranca necessarias
a protecao do consumidor. Alega, ainda, que o Ministério da Justi¢a, 6rgao da
UNIAO, ¢ responsavel por fiscalizar o cumprimento das normas de seguranca
dos estabelecimentos financeiros.

Em que pese a exceléncia dos argumentos contidos na sentenga e
no voto do e. relator, a solu¢do da causa implica em ponderacao de interesses que
podem se mostram conflitantes, mas relevantes.

Se de um lado temos a preocupacdo com a seguranca do
consumidor, de outro inviavel estender as agéncias lotéricas a obrigatoriedade
comum a todos os estabelecimentos financeiros tipicos, aos quais certamente nao
se equiparam as agéncias lotéricas.

Vejamos. Assim define a Lei n® 7.102/93, ipsis litteris:

Art. 1° E vedado o funcionamento de qualquer estabelecimento financeiro onde haja guarda de
valores ou movimentagdo de numerdrio, que ndo possua sistema de seguranca com parecer
Sfavoravel a sua aprovagdo, elaborado pelo Ministério da Justica, na forma desta lei.

§ 1.7 Os estabelecimentos financeiros referidos neste artigo compreendem bancos oficiais ou
privados, caixas economicas, sociedades de crédito, associagoes de poupanca, suas agéncias,
postos de atendimento, subagéncias e se¢oes, assim como as cooperativas singulares de crédito
e suas respectivas dependéncias.

()

Art. 2° - O sistema de seguranga referido no artigo anterior inclui pessoas adequadamente
preparadas, assim chamadas vigilantes; alarme capaz de permitir, com seguranga,
comunicagdo entre o estabelecimento financeiro e outro da mesma institui¢do, empresa de
vigildncia ou orgdo policial mais proximo; e, pelo menos, mais um dos seguintes dispositivos:

1 - equipamentos elétricos, eletronicos e de filmagens que possibilitem a identificagcdo dos
assaltantes;

11 - artefatos que retardem a agdo dos criminosos, permitindo sua perseguicdo, identifica¢do ou
captura; e

1l - cabina blindada com permanéncia ininterrupta de vigilante durante o expediente para o
publico e enquanto houver movimentag¢do de numerdario no interior do estabelecimento.

Nao tenho receio de afirmar que o foco conceitual da Lei n°
7.102/83, editada em época em que sequer se cogitava da prestacao de servigos



bancarios em agéncias lotéricas, ¢ outro. Como estabelecimento financeiro deve
ser entendido aquele que tem como principal a atividade financeira e bancaria,
nela incluidas, entre outras, a captacdo de recursos no mercado, depdsito de
valores, pagamento de contas, dentre outras atividades relacionadas.

Do rol do § 1° do art. 1° da Lei n° 7.102/83 desborda aspecto
importante, qual seja, o liame comum existente entre 'agéncias, postos de
atendimento, subagéncias e se¢oes' que € administracdo do proprio banco ao qual
se encontra vinculada determinada unidade.

Ndo ¢ o caso de agéncias lotéricas, que, a rigor, prestam um
servigos especiais inerentes a atividade bancaria, mas sempre muito restritos, seja
em virtude da natureza do estabelecimento comercial, ou seja, em razdo da
complexidade da propria atividade.

Fato ¢ que os servicos bancérios prestados pelas agéncias lotéricas
s30 minimos e singelos, ndo lhes atribuindo, na conceituagdo pretendida pelo
Ministério Publico Federal, a natureza de estabelecimento financeiro.

E oportuno registrar que ndo se esta pregando aqui que os usuarios
de servigo ndo tenham direito a seguranca. Longe disso. Tampouco ha duvida
quanto a importancia de se adotar medidas de seguranca preconizadas na Lei n°
7.102/93.

Alias, a aplicabilidade da lei seria salutar em todo e qualquer
estabelecimento comercial, em especial naqueles que giram com um montante de
dinheiro muito mais expressivo do que as agéncias lotéricas. O que importa ¢
estabelecer obrigagdes com a devida correspondéncia legal.

Nesse passo, ndo vejo como verossimeis os dados levantados pelo
Ministério Publico Federal no sentido de que a atividade de correspondente
bancario representou um incremento no niumero de assaltos as agéncias lotéricas
entre os anos de 2005 e 2009, porquanto seria necessario comparar tais dados
com indices gerais de criminalidade.

O numerario acumulado numa agéncia lotérica em dia de
fechamento de apostas oficiais, por exemplo, certamente ¢ bastante significativo
e, porque nao inferir, que maior do que a arrecadagdo com servicos bancarios.

Exemplos existem de guarda de valores em que ndo se exige
medidas mais complexas de seguranga, como os terminais automaticos bancérios,
localizados em shopping centers, estabelecimentos comerciais diversos, lojas de
conveniéncia em postos de combustivel e, até mesmo, na via publica.

A respeito do tema, os precedentes que seguem:



ADMINISTRATIVO. SEGURANCA DOS ESTABELECIMENTOS FINANCEIROS. PORTA
ELETRONICA. MEROS TERMINAIS DE AUTO-ATENDIMENTO. DESNECESSIDADE. 1. A
seguranga dos estabelecimentos financeiros enquadra-se no conceito de 'assuntos de interesse
local' e, nesse prisma, a edi¢do da Lei 7.494/94 insere-se na competéncia legislativa
suplementar dos municipios (art. 30, I e II, da CF). No caso, a autuagdo se refere a auséncia de
porta giratoria de seguranga nos terminais de auto-atendimento anexos a agéncia. 2. A
exigéncia legal de instalagdo de porta eletronica de seguranga, com detector de metais, deve
restringir-se as agéncias e postos de servigos - assim entendidos os postos que realizam as
mesmas atividades das agéncias, com atendimento ao publico, mas com menor numero de
funcionarios -, ndo se estendendo aos meros terminais de auto-atendimento. E de ser
cancelada, portanto, por irrazodavel e desproporcional, a multa aplicada. (TRF4,
APELACAO/REEXAME NECESSARIO N° 5000008-31.2010.404.7100, 3a. Turma, Des.
Federal FERNANDO QUADROS DA SILVA, POR UNANIMIDADE, JUNTADO AOS AUTOS
EM 16/04/2012)

ADMINISTRATIVO. POSTOS DE AUTO-ATENDIMENTO BANCARIO. INSTALACAO DE
PORTA ELETRONICA DE SEGURANCA INDIVIDUALIZADA. LEI MUNICIPAL N° 7.494/94.
MUNICIPIO DE PORTO ALEGRE. A exigéncia legal de instalagcdo de porta eletrénica de
seguranga, com detector de metais, restringe-se as agéncias e postos de servicos, assim
entendidos os postos que realizam as mesmas atividades das agéncias, com atendimento ao
publico, mas com menor numero de funcionarios, ndo se estendendo aos meros terminais de
auto-atendimento. (TRF4 5000005-76.2010.404.7100, Rel. Des. Fed. Marga Inge Barth Tessler,
4 Turma, julgado em 16/03/2011)

BANCO. SEGURANCA. LEI MUNICIPAL. PORTA GIRATORIA. CAIXA-ELETRONICO.
INCOMPATIBILIDADE. RAZOABILIDADE. Competéncia do municipio para legislar sobre
norma de seguranga de agéncia bancaria. Forte no principio da razoabilidade e conforme
finalidade do posto de atendimento bancario eletréonico, incompativel com instalagdo de porta
giratoria. (TRF4 5000003-09.2010.404.7100, Maria Lucia Luz Leiria, 3° Turma, julgado em
15/03/2011)

Vale referir, ainda, que o caso de momento tratado guarda relagdo
com os bancos postais, cujo servigo ¢ prestado pela Empresa Brasileira de
Correios e Telégrafos e que, a meu ver, ndo se submete ao disposto na Lei n°
7.102/83. Corroborando tal entendimento, os julgados que seguem:

CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. ACAO DE REPARACAO DE DANOS MATERIAIS E MORAIS.
ASSALTO DENTRO DE AGENCIA POSTAL. FORCA MAIOR. APELACAO DO AUTOR
IMPROVIDA. 1. A¢do ajuizada objetivando indenizagdo por danos morais e materiais, tendo
em vista assalto sofrida dentro da Agéncia, da ECT, improcedente. 2. Comprovado que a ré
tomou medidas de seguranga visando a prote¢do dos usudrios da agéncia, ndo had que se falar
no dever de indenizar. 3. Constitui for¢ca maior, excludente de responsabilidade, assalto a mao
armada ocorrido dentro da empresa ré. 4. Ndo se aplicam aos bancos postais as regras
instituidas pela Lei 7.102/1983, eis que ndo desenvolvem atividades tipicamente bancdrias. 5.
Negado provimento a apelagdo.(AC 200141000011601, DESEMBARGADOR FEDERAL JOAO
BATISTA MOREIRA, TRF1 - QUINTA TURMA, e-DJF1 DATA:17/12/2009 PAGINA:276.)

ADMINISTRATIVO. AGRAVO DE INSTRUMENTO. BANCO POSTAL. EQUIPAMENTOS DE
SEGURANCA. FUNCIONAMENTO DE INSTITUICOES BANCARIAS. ATENDIMENTO
PREFERENCIAL. 1. As resolugoes do BACEN que autorizaram os bancos a contratar
correspondentes bancarios - empresas para a prestagdo de alguns dos servigos inerentes as
instituigoes bancarias - tiveram por finalidade precipua facilitar o acesso da populagdo,
especialmente a de baixa renda, aos produtos e servigos do Sistema Financeira Nacional, nas
localidades que ndo disponham de agéncias bancdrias instaladas. 2. Ndo havendo evidéncias



de que os Bancos Postais desrespeitem as prioridades legais de atendimento, ou sejam alvo
especial de criminosos, falta a prova inequivoca das alegacoes do autor, imprescindivel a
antecipagdo de tutela pretendida (CPC, art. 273, caput), que, nos termos em que deferida -
aplica¢do aos Bancos Postais de todo o sistema de seguran¢a bancario -, implicaria total
desvirtuamento do sistema de correspondentes bancdrios concebido pela Resolugdo 2.707/2000
do BACEN. 3. Os vultosos recursos necessarios a adog¢do dessas medidas revelam o sério risco
de serem inviabilizadas as bases economicas do contrato celebrado entre o Bradesco e a ECT,
privando os usudrios dos servi¢os bancarios em centenas de municipios ndo contemplados com
agéncias bancarias, configurando, sem duvida, o periculum in mora inverso. 4. Agravo de
instrumento a que se da provimento.(AG 200601000321672, DESEMBARGADORA FEDERAL
MARIA ISABEL GALLOTTI RODRIGUES, TRF1 - SEXTA TURMA, DJ DATA:03/09/2007
PAGINA:184.)

Além de todos estes aspectos, ndo se pode desconsiderar que, a
vingar a tese vertida na inicial, ha sério risco de inviabilizar-se a atividade de
correspondente bancario em pequenas comunidades, onde inexistem agéncias da
Caixa Econdmica Federal e a caréncia de recursos da populagdo inviabiliza o
acesso aos grandes centros.

Ora, a autorizagdo conferida aos bancos para que contratassem
correspondentes bancarios - empresas para a prestagdo de alguns dos servicos
inerentes as instituicdes bancdrias - tiveram por finalidade precipua justamente
facilitar o acesso da populagdo, especialmente a de baixa renda, aos produtos e
servigos do Sistema Financeira Nacional, nas localidades que ndo disponham de
agéncias bancarias instaladas.

Essa ¢ a esséncia da Resolugdo n° 2.707/2000 (alterada pela
Resolucao n° 4.035/2011) do Banco Central do Brasil, que autoriza a contratagao
de correspondentes nacionais e traca as limitagdes operacionais das atividades
por eles prestadas.

Desse modo, a acao civil ptiblica com suposta finalidade de defesa
dos interesses coletivos, teria efeito contrario aos interesses da populagdo, de
modo que deve ser utilizada com certa cautela.

As alegagcdes dos proprietarios de agéncias bancarias sdo
pertinentes. A permanéncia de vigilante mostra-se ainda mais desarrazoada e
onerosa, em particular diante da realidade destes estabelecimentos, em regra de
pequeno porte e sem possibilidade de buscarem outras fontes alternativas para
aumento do faturamento mensal, haja vista que atuam por contrato e segundo as
tarifas pré-fixadas.

Por todas essas mesmas razdes, para complementar, incabivel
atribuir a Unido a tarefa de fiscalizar o cumprimento das exigéncias dispostas na
Lei n® 7.102/83, at¢ mesmo porque, ressalte-se, nao inseridas no contexto do
regulamento.



Ante o exposto, voto por dar provimento as apela¢des dos réus
para julgar improcedente a agdo civil publica.

E o voto.

Juiz Federal Joao Pedro Gebran Neto
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