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SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTIGA

Agint no RECURSO ESPECIAL N° 1883066 - SP (2020/0166255-5)

RELATOR : MINISTRO MARCO AURELIO BELLIZZE

AGRAVANTE : CENTRO TRASMONTANO DE SAO PAULO

ADVOGADOS : ROSEMEIRI DE FATIMA SANTOS - SP141750
PAULO DE SOUZA NETO - SP384304

AGRAVADO : EVDE O S (MENOR)

REPR. POR - EFS

ADVOGADO : ARQUIMEDES VENANCIO FERREIRA - SP377157

EMENTA

AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL. PLANO DE SAUDE. OBRIGACAO DE FAZER
C/C INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. 1. TRATAMENTOS MULTIDISCIPLINARES.
COBERTURA DE TRATAMENTO. PACIENTE. LIMITACAO DE SESSOES. ABUSIVIDADE.
LISTA DE PROCEDIMENTOS DA ANS. ROL EXEMPLIFICATIVO. ACORDAO RECORRIDO
EM HARMONIA COM A JURISPRUDENCIA DESTA CORTE SUPERIOR. SUMULA 83/STJ. 2.
JURISPRUDENCIA PACIFICA DA TERCEIRA TURMA. PRECEDENTE EM SENTIDO
CONTRARIO NA QUARTA TURMA. RATIFICACAO DA JURISPRUDENCIA DESTA TURMA.
3. AGRAVO IMPROVIDO.

1. A jurisprudéncia desta Corte Superior ja sedimentou entendimento no sentido de que, "a luz
do Cédigo de Defesa do Consumidor, devem ser reputadas como abusivas as clausulas que
nitidamente afetam de maneira significativa a propria esséncia do contrato, impondo restricbes
ou limitagdes aos procedimentos médicos, fonoaudioldgicos e hospitalares (v.g. limitacdo do
tempo de internagdo, numero de sessdes de fonoaudiologia, entre outros) prescritos para
doengas cobertas nos contratos de assisténcia e seguro de saude dos contratantes" (Agint
no AREsp 1.219.394/BA, Rel. Ministro Raul Aradjo, Quarta Turma, julgado em 7/2/2019, DJe
19/2/2019).

1.1. Além disso, o "fato de eventual tratamento médico n&o constar do rol de procedimentos da
ANS nao significa, per se, que a sua prestacdo ndo possa ser exigida pelo segurado, pois,
tratando-se de rol exemplificativo, a negativa de cobertura do procedimento médico cuja
doenga é prevista no contrato firmado implicaria a adogao de interpretacdo menos favoravel
ao consumidor" (AgRg no AREsp n. 708.082/DF, Relator Ministro Jodo Otavio de Noronha,
Terceira Turma, julgado em 16/2/2016, DJe 26/2/2016).

2. Existéncia de precedente recente da Quarta Turma no sentido de que seria legitima a recusa
de cobertura com base no rol de procedimentos minimos da ANS.

21. Ratificagdo do entendimento firmado desta Terceira Turma quanto ao
carater exemplificativo do referido rol de procedimentos. Precedente.

3. Agravo interno a que se nega provimento.

ACORDAO

Vistos e relatados estes autos em que sdo partes as acima indicadas,
acordam os Ministros da TERCEIRA TURMA do Superior Tribunal de Justica, por
unanimidade, negar provimento ao recurso, nos termos do voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Nancy Andrighi, Paulo de Tarso Sanseverino, Ricardo
Villas Béas Cueva e Moura Ribeiro votaram com o Sr. Ministro Relator.

Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Paulo de Tarso Sanseverino.



Brasilia, 19 de outubro de 2020.

MINISTRO MARCO AURELIO BELLIZZE, Relator
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RELATORIO

Trata-se de agravo interno interposto por Centro Trasmontano de Sao

Paulo contra decisdo monocratica desta relatoria assim ementada (e-STJ, fl. 554):

RECURSO ESPECIAL. PLANO DE SAUDE. OBRIGAGAO DE FAZER C/C
INDENIZAGAO POR  DANOS MORAIS. 1. TRATAMENTOS



MULTIDISCIPLINARES. COBERTURA DE TRATAMENTO. PACIENTE.
LIMITACAO DE SESSOES. ABUSIVIDADE. LISTA DE PROCEDIMENTOS
DA ANS. ROL EXEMPLIFICATIVO. ACORDAO RECORRIDO EM
HARMONIA COM A JURISPRUDENCIA DESTA CORTE SUPERIOR.
SUMULA 83/STJ. 2. RECURSO CONHECIDO E IMPROVIDO.

Em suas razbées, o agravante pretende a reforma da decisdo agravada
repisando, para tanto, que n&o cabe custear sessdes de fisioterapia, terapia
ocupacional e fonoterapia pelo método Pediasuit, uma vez que a relagdo entre as
partes esta balizada na Lei n. 9.656/1998 e por diversas regulamentacdes da Agéncia
Nacional de Saude Suplementar (ANS), inclusive constando expressamente no
contrato que a cobertura assistencial é limitada, levando em consideragdo o rol de

procedimentos e eventos em saude editado pela citada agéncia reguladora.

Além disso, aduz que, ainda que coubesse o tratamento, este seria custeado
por, no maximo, 12 (doze) sessbes ao ano.

Defende também que ndo cometeu nenhuma atitude abusiva e que se pauta
pela observancia das regras que visam o equilibrio atuarial da atividade.

Impugnacéao apresentada as fls. 576-581 e 585-588 (e-STJ).

E o relatério.
VOTO

O recurso nao comporta provimento.

Com efeito, em que pese as alegagdes deduzidas pelo agravante, conforme
foi consignado na decisao agravada, cinge-se a controvérsia acerca do fato de que a
parte autora, portadora de paralisia cerebral grau |, necessitar de tratamento de 6 (seis)
horas por semana de fisioterapia infantil pelo método Pediasuit; 4 (quatro) horas por
semana de terapia ocupacional; 3 (trés) horas por semana de fonoaudiologia infantil; e
psicopedagogia duas vezes por semana, conforme prescricdo médica. Pugnou, assim,
que operadora oferecesse a correspondente cobertura, com base no plano de saude
contratado.

As instancias ordinarias reconheceram a parcial procedéncia do pedido,
afastando apenas a pretensao ressarcitoria a titulo de danos morais, para condenar a
ré a obrigacdo de fazer consistente em promover a cobertura ao tratamento médico
prescrito ao autor.

Dito isso, o acdrdao recorrido dirimiu a questdo com base nos seguintes
fundamentos (e-STJ, fls. 484-487):

Nao se trata de fornecimento de 6rtese nao ligada a ato cirurgico. A autora



nao pleiteia fornecimento de materiais, mas cobertura para sessbes de
fisioterapia, terapia ocupacional, fonoaudiologia.
Reabilitacdo, o Pediasuit € uma terapia intensiva, que consiste "no uso de
vestimenta com elasticos para provocar tensdo localizada ou suspensao da
crianca, usando um protocolo de terapia intensiva de duragcdo de 3-4
semanas em sessoOes diarias de 3 horas 5 dias na semana, que pode ser
aplicado tanto em bebés quanto em pacientes adultos".
Assim sendo, é certo que as sessbes de terapia pelo método Pediasuit
exigem uso de vestimentas especiais, nem por isso ha de se confundir o
tratamento com seus instrumentos.
Ademais, o contrato de prestacao de servicos médico-hospitalares submete-
se ao Caodigo de Defesa do Consumidor, conforme se depreende da Sumula
608 do C. STJ:
Aplica-se o Cddigo de Defesa do Consumidor aos contratos de plano
de saude, salvo os administrados por entidades de autogestao.
No caso, impde-se aplicar as clausulas de exclusdo e limitativas a
interpretagdo que mais favoreca ao consumidor (Lei 8.078, de 11.9.90, art.
47).
Desse modo, se a Resolugdo Normativa da ANS prevé cobertura para
sessdes com psicologos, fisioterapeutas, terapeutas ocupacionais e
fonoaudiodlogos, sem especificar a metodologia a ser adotada, quer dizer que
nao ha limitagdo a atuacdo desses profissionais. Nao se pode interpretar a
norma restritvamente. E que o objetivo contratual da assisténcia médica
comunica-se necessariamente, com a obrigagao de restabelecer ou procurar
restabelecer, através dos meios técnicos possiveis, a saude dos pacientes.
Ainda, evidenciada a hipossuficiéncia do consumidor, tutelada por normas de
ordem publica e interesse social, imperam os dispositivos contidos nos
artigos 46, 51, inciso 1V, 54, todos do Cédigo de Defesa do Consumidor.
Ja decidiu o Superior Tribunal de Justica que: O plano de saude pode
estabelecer quais doencas estdo sendo cobertas, mas ndo que tipo de
tratamento esta alcangado para a respectiva cura. (REsp 668.216/SP, Rel.
Ministro Carlos Alberto Menezes Direito, julgado em 15/03/2007).
Efetivamente, as limitagbes contratuais podem até abranger rede de
atendimento hospitalar e tipo de acomodagdo, mas em nenhuma
circunstancia o tratamento para doenga com cobertura contratual.
Assim, em principio, se a doenga tem cobertura contratual, os tratamentos
também terao e devem acompanhar a evolucao das técnicas da medicina.
Aplica-se, analogicamente, entendimento sumulado por esta Corte de
Justica:
Sumula 96 - Havendo expressa indicagdo médica de exames
associados a enfermidade coberta pelo contrato, ndo prevalece a
negativa de cobertura do procedimento.
Além disso, esta Corte de Justica tem entendimento pacificado no sentido de
que "havendo expressa indicagdo médica, é abusiva a negativa de cobertura
e custeio de tratamento sob o argumento de natureza experimental ou por
nao estar previsto no rol de procedimentos da ANS" Sumula 102.
E sabido que a lista de procedimentos médicos e medicamentos autorizados
é editada com certo atraso e esse fato ndo pode prejudicar o consumidor.
Restringir o atendimento ao rol da ANS seria negar ao paciente tratamento
mais avangado, pois os tramites burocraticos da Agéncia ndo acompanham
0 avango cientifico.



Ademais, no caso, nada indica que o tratamento tenha carater experimental,
portanto ndo ha que se falar em negativa de vigéncia ao art. 10, da lei
9656/98.
O tratamento foi prescrito por médico neurologista, devidamente habilitado,
bem como sera realizado por profissionais com conhecimento técnico na
area de saude (psicologos, fisioterapeutas, fonoaudidlogos e terapeutas
ocupacionais).
Definindo precisamente o que se considera "carater experimental" para
exclusdo de cobertura, transcreve-se a decisdo do desembargador Francisco
Loureiro:
Pelo termo 'tratamento experimental', cuja cobertura esta de fato
excluida do contrato, se deve entender apenas aquele sem qualquer
base cientifica, ndo aprovado pela comunidade nem pela literatura
médica, muito menos ministrado a pacientes em situacao similar.
Seriam os casos, por exemplo, de tratamentos a base de florais,
cromoterapia, ou outros, ainda sem comprovacgao cientifica séria. Nao
é esse 0 caso dos autos.(...) Por isso, o argumento da apelante
somente pode ser acolhido quando houver manifesto descompasso
entre a moléstia e a cura proposta, o que certamente nao é o caso dos
autos. (cf. Apelagao n° 994.08.045880-2, da Comarca de Sao José do
Rio Preto).
Além disso, a autora bem demonstrou que o0 método pediasuit tem
reconhecimento cientifico, inclusive pelo Conselho Federal de Fisioterapia e
Terapia Ocupacional (fls. 438/439). Nada obstante valido o principio da pacta
sunt servanda, nao € ele absoluto e deve ser interpretado em consonancia
com as normas de ordem publica, com os principios constitucionais e, na
presente hipotese, com o escopo de preservar a natureza e os fins do
contrato.
Os planos de saude tem o dever de atualizar sua rede de profissionais para
contemplar os avancos da medicina, sob pena de frustrar a principal
finalidade do contrato: prestacdo de servico de saude adequado, com o
emprego de método mais eficiente para cura do paciente.
Também n&o prevalece a clausula contratual que limita o numero de
sessdes. A clausula que limita tratamento prescrito pelo médico que
acompanha o paciente fere a boa-fé objetiva e desnatura a prépria finalidade
do contrato, que é fornecer efetiva e integral cobertura de despesas médicas.
A abrupta cessacdo da cobertura, por critério unicamente temporal, sem
levar em conta a recuperacdo do paciente, sua grave enfermidade,
tampouco a preservagao do contrato e seu equilibrio é estipulagao é abusiva,
porque coloca o consumidor em excessiva desvantagem.
Nessas condicdes, a r. sentenga deve ser mantida por seus préprios e
juridicos fundamentos.
Em decorréncia do disposto no art. 85, §11, CPC/2015, a verba honoraria é
majorada para 20% do valor atualizado da causa.

A conclusdo adotada pelo Tribunal de origem encontra ressonancia na
jurisprudéncia desta Corte Superior, a qual admite que o contrato de plano de saude
possa conter clausulas limitativas dos direitos do segurado, desde que tais clausulas
sejam redigidas de forma clara, permitindo a imediata e facil compreenséao por parte do

consumidor.



Compreende-se, inclusive, que operadora pode limitar as doencas
abarcadas pelo contrato, mas nédo o tratamento, pois a limitacdo prevista no contrato
nao pode acarretar a excludente do custeio dos meios e dos materiais necessarios ao
melhor desempenho do tratamento clinico ou do procedimento cirurgico coberto ou de

internacao hospitalar, devidamente prescrito pelo médico.

Na mesma linha de cognigao:

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL.
DIALETICIDADE RECURSAL. OBSERVANCIA. DECISAO DA
PRESIDENCIA. RECONSIDERACAO. PLANO DE SAUDE.
CERCEAMENTO DE DEFESA. NAO OCORRENCIA. LIMITACAO OU
RESTRICAO A PROCEDIMENTOS MEDICOS,
FONOAUDIOLOGICOS E HOSPITALARES. CARATER ABUSIVO.
RECONHECIMENTO. AGRAVO CONHECIDO PARA NEGAR
PROVIMENTO AO RECURSO ESPECIAL.

1. E de ser afastada a inobservancia da dialeticidade recursal, quando
a parte impugna especificamente os fundamentos da decisédo
recorrida.

2. Consoante a jurisprudéncia desta Corte, ndo configura cerceamento
de defesa o julgamento da causa, com apreciagao antecipada da lide,
quando o Tribunal de origem entender substancialmente instruido o
feito, declarando a prescindibilidade de produgao probatéria, por se
tratar de matéria eminentemente de direito ou de fato ja provado
documentalmente.

3. A luz do Cédigo de Defesa do Consumidor, devem ser reputadas
como abusivas as clausulas que nitidamente afetam de maneira
significativa a propria esséncia do contrato, impondo restricdes ou
limitagbes aos procedimentos médicos, fonoaudioldgicos e
hospitalares (v.g. limitacdo do tempo de internacdo, numero de
sessbes de fonoaudiologia, entre outros) prescritos para doencgas
cobertas nos contratos de assisténcia e seguro de saude dos
contratantes.

4. Se ha cobertura de doengas ou sequelas relacionadas a certos
eventos, em razdo de previsdo contratual, nao ha possibilidade de
restricdo ou limitacdo de procedimentos prescritos pelo médico como
imprescindiveis para o éxito do tratamento, inclusive no campo da
fonoaudiologia.

5. Agravo interno provido para afastar a falta de dialeticidade recursal,
conhecer do agravo e negar provimento ao recurso especial. (Agint no
AREsp 1.527.318/SP, Rel. Ministto RAUL ARAUJO, QUARTA
TURMA, julgado em 10/3/2020, DJe 2/4/2020)

AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL. CONSUMIDOR.
PLANO PRIVADO DE SAUDE. OBRIGACAO DE FAZER.
COBERTURA DE TRATAMENTO. PACIENTE. MENOR IMPUBERE
PORTADOR DE PATOLOGIA CRONICA. LIMITACAO DE SESSOES.
ABUSIVIDADE. OCORRENCIA. AGRAVO IMPROVIDO.

1. A jurisprudéncia desta Corte Superior ja sedimentou entendimento



no sentido de que "a luz do Codigo de Defesa do Consumidor, devem
ser reputadas como abusivas as clausulas que nitidamente afetam de
maneira significativa a propria esséncia do contrato, impondo
restricoes ou limitagbes aos procedimentos médicos, fonoaudioldgicos
e hospitalares (v.g. limitagdo do tempo de internagdo, numero de
sessbes de fonoaudiologia, entre outros) prescritos para doencgas
cobertas nos contratos de assisténcia e seguro de saude dos
contratantes" (Agint no AREsp 1219394/BA, Rel. Ministro Raul Araujo,
Quarta Turma, julgado em 7/2/2019, DJe 19/2/2019).

2. Agravo interno a que se nega provimento. (Agint no REsp
1.782.183/PR, Rel. Ministro MARCO AURELIO BELLIZZE,
TERCEIRA TURMA, julgado em 21/10/2019, DJe 28/10/2019)

AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. PLANO
DE SAUDE. INEXISTENCIA DE AFRONTA AO ART. 1.022 DO
CPC/2015. TRATAMENTO. NEGATIVA DE COBERTURA.
INDICACAO MEDICA. ABUSIVIDADE RECONHECIDA. INCIDENCIA
DA SUMULA N. 83/STJ. RECURSO NAO PROVIDO.

1. Nao se viabiliza o recurso especial pela indicada violagdo ao artigo
1.022 do do Cddigo de Processo Civil de 2015. Isso porque, embora
rejeitados os embargos de declaracdo, a matéria em exame foi
devidamente enfrentada pelo Tribunal de origem, que emitiu
pronunciamento de forma fundamentada, ainda que em sentido
contrario a pretensdo da recorrente. A Corte local apreciou a lide,
discutindo e dirimindo as questbes faticas e juridicas que |he foram
submetidas.

2. "A luz do Cdédigo de Defesa do Consumidor, devem ser reputadas
como abusivas as clausulas que nitidamente afetam de maneira
significativa a propria esséncia do contrato, impondo restricdes ou
limitagbes aos procedimentos médicos, fisioterapicos e hospitalares
(v.g. limitacdo do tempo de internacdo, numero de sessdes de
fisioterapia, entre outros) prescritos para doencas cobertas nos
contratos de assisténcia e seguro de saude dos contratantes". (Agint
no REsp 1349647/RJ, Rel. Ministro RAUL ARAUJO, QUARTA
TURMA, julgado em 13/11/2018, DJe 23/11/2018).

3. Nos termos da jurisprudéncia desta Corte, "os planos de saude
podem, por expressa disposicdo contratual, restringir as enfermidades
a serem cobertas, mas ndo podem limitar os tratamentos a serem
realizados, inclusive os medicamentos experimentais" (Agint no AREsp
1.014.782/AC, Rel. Ministro Luis Felipe Salomado, Quarta Turma,
julgado em 17/8/2017, DJe 28/8/2017).

4, Agravo interno a que se nega provimento. (Agint no AREsp
1.432.075/SP, Rel. Ministro LUIS FELIPE SALOMAO, QUARTA
TURMA, julgado em 7/5/2019, DJe 16/5/2019)

Ademais, a jurisprudéncia desta Corte € de que, embora o procedimento
indicado nao conste no rol da ANS, ndo significa que nao possa ser exigido pelo
usuario, nédo servindo de fundamento para a negativa de cobertura de procedimento
cujo tratamento da doenca esta previsto contratualmente.

A esse respeito:



AGRAVO INTERNO NO AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. PLANO DE
SAUDE. AUTOGESTAO. RECUSA DE COBERTURA A PROCEDIMENTO
PRESCRITO PELA EQUIPE MEDICA. ABUSIVIDADE. ALEGACAO DE
PROCEDIMENTO NAO PREVISTO NO ROL DA ANS. IRRELEVANTE.
ENUMERACAO EXEMPLIFICATIVA. PRECEDENTES. DANO MORAL
CONFIGURADO. REVISAO SUMULA 7/STJ.

1. Descabida a negativa de cobertura de procedimento indicado pelo médico
como necessario para preservar a saude e a vida do usuario do plano de
saude.

2. O fato de o procedimento nao constar no rol da ANS nao significa que nao
possa ser exigido pelo usuario, uma vez que se trata de rol exemplificativo.

3. Verificado pela Corte de origem, com suporte nos elementos probatérios
dos autos, que a recusa da operadora do plano de saude em custear o
tratamento para o cancer em estado avangado ocasionou danos morais.

4., O acolhimento do recurso, quanto a inexisténcia de dano moral,
demandaria o vedado revolvimento do substrato fatico-probatério constante
dos autos, a teor da Sumula 7/STJ.

5. Agravo interno ndo provido. (Agint no AREsp 1.442.296/SP, Rel. Ministro
PAULO DE TARSO SANSEVERINO, TERCEIRA TURMA, julgado em
23/3/2020, DJe 25/3/2020)

RECURSO ESPECIAL. CIVIL. PLANO DE SAUDE. NEGATIVA DE
PRESTACAO JURISDICIONAL. NAO OCORRENCIA. TRANSTORNO
MENTAL. DEPRESSAO. TRATAMENTO PSICOTERAPICO. LIMITACAO
DO NUMERO DE CONSULTAS. ABUSIVIDADE. FATOR RESTRITIVO
SEVERO. INTERRUPCAO ABRUPTA DE TERAPIA. CDC. INCIDENCIA.
PRINCIPIOS DE ATENCAO A SAUDE MENTAL NA SAUDE
SUPLEMENTAR. VIOLACAO. ROL DE PROCEDIMENTOS E EVENTOS EM
SAUDE DA ANS. CUSTEIO INTEGRAL. QUANTIDADE MINIMA. SESSOES
EXCEDENTES. APLICACAO DE COPARTICIPACAOQ. INTERNACAO EM
CLINICA PSIQUIATRICA. ANALOGIA.

1. Cinge-se a controvérsia a saber se € abusiva clausula contratual de plano
de saude que limita a cobertura de tratamento psicoterapico a 12 (doze)
sessdes anuais.

2. Conforme prevé o art. 35-G da Lei n° 9.656/1998, a legislagao
consumerista incide subsidiariamente nos planos de saude, devendo ambos
os instrumentos normativos incidir de forma harménica nesses contratos
relacionais, sobretudo porque lidam com bens sensiveis, como a
manutencao da vida. Incidéncia da Sumula n°® 469/STJ.

3. Com o advento da Lei n°® 9.656/1998, as doengas mentais passaram a ter
cobertura obrigatéria nos planos de saude. Necessidade, ademais, de
articulagéo dos modelos assistenciais publico, privado e suplementar na area
da Saude Mental, especialmente apds a edicdo da Lei n° 10.216/2001, a
qual promoveu a reforma psiquiatrica no Brasil e instituiu os direitos das
pessoas portadoras de transtornos mentais.

4. Para os disturbios depressivos, a RN ANS n° 338/2013 estabeleceu a
cobertura minima obrigatdria de 12 (doze) sessbes de psicoterapia por ano
de contrato. Posteriormente, a RN ANS n° 387/2015 majorou o niumero de
consultas anuais para 18 (dezoito).

5. Os tratamentos psicoterapicos sdo continuos e de longa duragdo. Assim,
um numero exiguo de sessdes anuais ndo é capaz de remediar a maioria



dos disturbios mentais. A restricdo severa de cobertura podera provocar a
interrupcao da proépria terapia, o que comprometera o restabelecimento da
higidez mental do usuario, a contrariar ndo soé principios consumeristas, mas
também os de atencdo integral a saude na Saude Suplementar (art. 3° da
RN n°® 338/2013, hoje art. 4° da RN n° 387/2015).

6. A jurisprudéncia deste Tribunal Superior é firme no sentido de que é o
médico ou o profissional habilitado - e ndo o plano de saude - quem
estabelece, na busca da cura, a orientagao terapéutica a ser dada ao usuario
acometido de doencga coberta.

7. Na psicoterapia, € de rigor que o profissional tenha autonomia para aferir o
periodo de atendimento adequado segundo as necessidades de cada
paciente, de forma que a operadora nao pode limitar o nimero de sessoes
recomendadas para o tratamento integral de determinado transtorno mental,
sob pena de esvaziar e prejudicar sua eficacia.

8. Ha abusividade na clausula contratual ou em ato da operadora de plano
de saude que importe em interrupcdo de tratamento psicoterapico por
esgotamento do numero de sessdes anuais asseguradas no Rol de
Procedimentos e Eventos em Saude da ANS, visto que se revela
incompativel com a equidade e a boa-fé, colocando o usuario (consumidor)
em situagcado de desvantagem exagerada (art. 51, IV, da Lei n°® 8.078/1990).
9. O numero de consultas/sessdes anuais de psicoterapia fixado pela ANS
no Rol de Procedimentos e Eventos em Saude deve ser considerado apenas
como cobertura obrigatéria minima a ser custeada plenamente pela
operadora de plano de saude. (REsp 1.679.190/SP, Rel. Ministro RICARDO
VILLAS BOAS CUEVA, Terceira Turma, julgado em 26/9/2017, DJe
2/10/2017)

Em que pese ao advento de um precedente da Quarta Turma em sentido
contrario ao deste voto — REsp n. 1.733.013/PR, Relator Ministro Luis Felipe Salomé&o,
Quarta Turma, julgado em 10/12/2019, DJe 20/2/2020 —, conforme apontado pelo ora
agravante, esse precedente ndo vem sendo acompanhado pela Terceira Turma, que
ratifica o seu entendimento quanto ao carater exemplificativo do referido rol de

procedimentos.
A proposito:

AGRAVO INTERNO. RECURSO ESPECIAL. CIVIL (CPC/2015). CIVIL.
PLANO DE SAUDE NA MODALIDADE AUTOGESTAO. RECUSA DE
COBERTURA DE CIRURGIA PARA TRATAMENTO DE DEGENERACAO
DA ARTICULACAO TEMPOROMANDIBULAR (ATM). DIVERGENCIA
QUANTO A ADEQUACAO DO PROCEDIMENTO. INGERENCIA NA
RELACAO CIRURGIAO-PACIENTE. DESCABIMENTO. JURISPRUDENCIA
PACIFICA DESTA TURMA. APLICABILIDADE AS OPERADORAS DE
AUTOGESTAO. PRECEDENTE EM SENTIDO CONTRARIO NA QUARTA
TURMA. REAFIRMAGAO DA JURISPRUDENCIA DESTA TURMA.

1. Controvérsia acerca da recusa de cobertura de cirurgia para tratamento de
degeneracdo da articulagdo temporomandibular (ATM), pelo método
proposto pelo cirurgido assistente, em paciente que ja se submeteu a cirurgia
anteriormente, por outro método, sem obter éxito definitivo.

2. Nos termos da jurisprudéncia pacifica desta Turma, o rol de



procedimentos minimos da ANS é meramente exemplificativo, ndo obstando
a que o médico assistente prescreva, fundamentadamente, procedimento ali
nao previsto, desde que seja necessario ao tratamento de doencga coberta
pelo plano de saude. Aplicagao do principio da fungéo social do contrato.

3. Caso concreto em que a necessidade de se adotar procedimento nao
previsto no rol da ANS encontra-se justificada, devido ao fato de o paciente
ja ter se submetido a tratamento por outro método e n&o ter alcangado éxito.
4. Aplicacdo do entendimento descrito no item 2, supra, as entidades de
autogestdo, uma vez que estas, embora nao sujeitas ao Codigo de Defesa
do Consumidor, ndo escapam ao dever de atender a fungédo social do
contrato.

5. Existéncia de precedente recente da QUARTA TURMA no sentido de
que seria legitima a recusa de cobertura com base no rol de
procedimentos minimos da ANS.

6. Reafirmacao da jurisprudéncia desta TURMA no sentido do carater
exemplificativo do referido rol de procedimentos.

7. AGRAVO INTERNO DESPROVIDO. (Agint no REsp n. 1.829.583/SP,
Relator Ministro PAULO DE TARSO SANSEVERINO, TERCEIRA TURMA,
julgado em 22/6/2020, DJe 26/6/2020 - sem grifo no original)

Dessa maneira, verifica-se que o entendimento adotado pelo acordao
recorrido estda em harmonia com a jurisprudéncia desta Corte Superior, ja que a
clausula contratual de limitagdo do numero de sessdes de tratamento a serem
realizadas pela segurada se mostra abusiva, a ensejar a incidéncia do enunciado n. 83
da Sumula do STJ.

Diante do exposto, nego provimento ao agravo interno.

E como voto.
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TERMO

A Terceira Turma do Superior Tribunal de Justiga, por unanimidade, decidiu negar provimento
ao recurso, nos termos do voto do Sr. Ministro Relator.

Os Srs. Ministros Nancy Andrighi, Paulo de Tarso Sanseverino, Ricardo Villas Béas Cueva e
Moura Ribeiro votaram com o Sr. Ministro Relator.

Presidiu o julgamento o Sr. Ministro Paulo de Tarso Sanseverino.
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