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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagdo Civel n°
1004261-69.2021.8.26.0223, da Comarca de Guaruja, em que ¢ apelante
MUNICIPIO DE GUARUJA, sido apelados MARLUCE RODRIGUES
CONCEICAO DE MOURA (E OUTROS(AS)), MARILIA CONCEICAO DE
MOURA DA SILVA e SERGIO CARLOS DE MOURA.

ACORDAM, em sessao permanente e virtual da 1* Camara de Direito
Publico do Tribunal de Justica de Sdo Paulo, proferir a seguinte decisdo: Negaram
provimento ao recurso. V. U., de conformidade com o voto do relator, que integra
este acordao.

O julgamento teve a participagdo dos Desembargadores ALIENDE
RIBEIRO (Presidente), VICENTE DE ABREU AMADEI E LUIS FRANCISCO
AGUILAR CORTEZ.

Sdo Paulo, 22 de outubro de 2022.
ALIENDE RIBEIRO

Relator(a)
Assinatura Eletronica
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VOTO N° 23693
APELACAO CIVEL N° 1004261-69.2021.8.26.0223 — GUARUJA
APELANTE: MUNICIiPIO DE GUARUJA

APELADOS: MARLUCE RODRIGUES CONCEICAO DE MOURA E
OUTROS

Juiz de 19 Instancia: Thais Caroline Brecht Esteves

Acdo Indenizatoria — Danos morais decorrentes da falha na
prestacdo do servigo funerario pelo Municipio de Guaruja
(troca de corpos) — llegitimidade ativa ndo configurada —
Demonstracdo no caso concreto da existéncia de vinculo
afetivo a possibilitar a postulacdo de reparacao por terceiro
(genro) — Comprovado fato constitutivo do direito dos
autores, nao se desincumbiu o réu do 6nus do artigo 373,
inciso II, do Codigo de Processo Civil — Responsabilidade
do Municipio demonstrada — Indenizagdes devidas e
corretamente fixadas — Juros e correcdo monetaria fixados
em conformidade com as teses fixadas no RE n°® §70.947/SE
(Tema n° 810) e no REsp n° 1.492.221/PR (Tema n° 905) —
Recurso nao provido.

Vistos.

Trata-se de acdo proposta por Marluce Rodrigues
Conceicdo de Moura, Sérgio Carlos de Moura e Marilia Conceicio Moura da
Silva em face do Municipio de Guaruja, em que postulam o pagamento de
indenizagdo por danos morais no valor de R$ 30.000,00 (trinta mil reais) para cada
um dos autores, decorrentes da constatagao de que o corpo levado para velorio ndo
era de Maria José Rodrigues da Conceigdo, mae, sogra e avo, respectivamente, dos
coautores, mas sim de pessoa que nao conheciam.

A r. sentenca julgou parcialmente procedente o pedido
para condenar o Municipio de Guarujd no pagamento de indenizagdo, a titulo de
danos morais, no importe de R$ 16.000,00 (dezesseis mil reais) para a coautora

Marluce, de R$ 12.000,00 (doze mil reais) para o coautor Sérgio e de R$ 8.000,00
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(oito mil reais) para a coautora Marilia, a serem acrescidos de correcdo monetaria
pelo IPCA-E desde a fixagao e juros de mora calculados pelo indice de remuneragao
da caderneta de poupanga a contar da data do evento. Em razdo da sucumbéncia
determinou que o réu arcasse com o pagamento das custas, despesas processuais e
honorarios advocaticios, estes fixados em 10% (dez por cento) do valor da
condenacao (f. 189/195).

Inconformado apela o réu na busca da inversao do
julgado. Arguiu preliminar de ilegitimidade ativa do coautor Sérgio, genro da
falecida, sob o argumento de que a declaragdo unilateral de suposta estima decorrente
de convivéncia necessaria por prolongado periodo ndo ¢ capaz de demonstrar o
preenchimento do requisito de afeto e proximidade necessarios para que terceiros
possam postular indenizagdo. Sustenta que ndo hd nos autos comprovagdo de
existéncia dos danos morais relatados, bem como que nao hé conduta municipal apta
a ensejar sua condenacdo. No mais, questiona os valores fixados a titulo de
indeniza¢do e o termo inicial dos juros de mora fixados, postulando, de forma
subsididria, a redu¢do do quantum indenizatério e a incidéncia de juros moratérios
desde a data em que arbitrada a indenizagao.

Recurso processado, com contrarrazdes.

E o relatério.

Presentes os requisitos do artigo 1.010 do Cdédigo de
Processo Civil, recebo em seus regulares efeitos a apelagdo interposta.

Nao prospera a preliminar de ilegitimidade ativa
arguida pelo Municipio de Guaruja, posto que, conforme ja expresso na r. sentenga
apelada, a oitiva das testemunhas arroladas demonstra que o coautor Sérgio possuia
vinculo direto com a falecida Maria José, tendo residido no mesmo imével que ela
por mais de duas décadas.

Ha que destacar ainda o fato de que Sérgio era o
responsavel por levar Maria José as consultas e aos procedimentos necessarios para o
tratamento de neoplasia que ela estava sendo submetida, bem como que participou
ativamente de todo o ocorrido, acionando a autoridade policial, circunstancias que

revelam a existéncia de vinculo afetivo suficiente para a postulacdo de indenizagao.

Apelagao Civel n° 1004261-69.2021.8.26.0223 -Voto n° 23693 3

fls. 234

Para conferir o original, acesse o site https://esaj.tjsp.jus.br/pastadigital/sg/abrirConferenciaDocumento.do, informe o processo 1004261-69.2021.8.26.0223 e cédigo 1C77262D.

Este documento é cépia do original, assinado digitalmente por LUIS PAULO ALIENDE RIBEIRO, liberado nos autos em 22/10/2022 as 03:44 .



=EE PODER JUDICIARIO
e 3 TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DE SA0 PAULO

Ademais, o réu nao trouxe aos autos elementos capazes
de infirmar o fato de que a relag@o entre ambos se resumia a mero parentesco entre
sogra ¢ genro sem vinculo afetivo, de modo que nao ha razio para a exclusao de

Sérgio da lide.

O artigo 37, §6° da Constitui¢do Federal dispde sobre a

responsabilidade objetiva da Administragao e das prestadoras de servigos publicos:

“As pessoas juridicas de direito publico e as de direito privado
prestadoras de servigos publicos responderdo pelos danos que seus
agentes, nessa qualidade, causarem a terceiros, assegurado o
direito de regresso contra o responsavel nos casos de dolo ou

)

culpa.’

Referido dispositivo legal ndo adotou o principio do
risco integral, e sim a teoria do risco administrativo, pela qual o lesado nao precisa
demonstrar a culpa da Administracdo para obter indeniza¢do em face de ato danoso

causado por s€us agentes.

Cabe a responsabilizagao do Estado nao so6 pela agao,
mas pela omissdao de seus agentes. Segundo MARIA SYLVIA ZANELLA DI PIETRO,
“a responsabilidade extracontratual do Estado corresponde a obrigacdo de reparar
danos causados a terceiros em decorréncia de comportamentos comissivos ou
omissivos, materiais ou juridicos, licitos ou ilicitos, imputadveis aos agentes publicos

(Direito Administrativo, Atlas, 17* Ed., 2004, p. 548).

Este Tribunal tem decidido que a responsabilidade por
falta de servigo, falha do servigo ou culpa (ou dolo) caracterizara sempre
responsabilidade por comportamento ilicito quando o Estado, devendo atuar segundo

certos critérios ou padrdes, ndo o faz, ou atua de modo insuficiente. O Estado tanto
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pode responder pelo dano causado em razdo de responsabilidade objetiva consagrada
no art. 37, § 6°, da Constituicdo da Republica (se a atividade da qual decorreu o
gravame for licita) como pela teoria subjetiva da culpa (se a atividade for ilicita ou
em virtude de faute du service), cfe. ap. n.° 143.580-5/8-00, Sao Paulo, rel. Des.
Soares Lima, j. 22.04.2004, JTJ 282/173.

No que se refere ao 6nus da prova estabelecido nos
incisos I e II do artigo 373 do Codigo de Processo Civil (cuja redagdo corresponde na
integra, ao disposto nos incisos I e II do artigo 333 do CPC/73), ensina Cassio

Scarpinella Bueno que:

“O 'onus da prova' deve ser entendido como a indicagdo feita pela
propria lei de quem deve produzir a prova em juizo. A palavra 'onus’
relaciona-se com a necessidade da pratica de um ato para a assungdo de
uma especifica posicdo de vantagem propria ao longo do processo e, na
hipotese oposta, que havera, muito provavelmente, um prejuizo para
aquele que ndo praticou o ato ou o praticou insuficientemente.

De acordo com o art. 333, I, o onus da prova é do autor quanto ao
fato constitutivo de seu direito. Fato constitutivo ¢ o suporte fatico a
partir do qual pretende o autor a tutela jurisdicional de seu direito. Ele é
extraido da 'causa de pedir' (v. n. 6 do Capitulo I da Parte I).

O inciso Il do art. 333 impoe ao réu o onus da prova do fato
impeditivo, modificativo ou extintivo do direito do autor. Sdo os novos
fatos que o réu pode, em contestagdo, alegar em detrimento da posi¢do
Jjuridica sustentada pelo autor e que, uma vez acolhidos, tém o conddo de
levar a rejei¢ao do pedido de tutela jurisdicional tal qual formulada pelo

autor. (..)”"!

Os autores imputam ao Municipio de Guaruja falha na

prestacdo do servigo realizado pelo servico funerario municipal decorrente da troca

U Curso sistematizado de Direito Processual Civil — Procedimento comum: ordindrio e sumdrio,
Tomo I, ed. Saraiva, 7% ed., 2014, pp. 255-256.
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de corpo de pessoas falecidas.

O réu, por sua vez, afirma que ndo ha dano moral a ser
indenizado no presente caso, sob o argumento de que ndo comprovada a existéncia e
extensdao do prejuizo afirmados pelos autores, defendendo que o abalo emocional

girou em torno tdo somente da perda do ente familiar.

Os autores, no entanto, lograram éxito em comprovar
que foram surpreendidos por ocasiao do veldrio, que deveria ser de Maria José, pela
presenga de corpo que lhes era estranho e que vestia as mesmas roupas que foram
entregues ao servico funerario para que fossem colocadas no ente familiar em
questdo, fato que, alids, € incontroverso ja que a Municipalidade ndo nega sua
ocorréncia.

Neste contexto, os argumentos do Municipio réu nao
sao capazes de afastar o nexo de causalidade e sua responsabilidade no caso concreto,
posto que ndo se desincumbiu do 6nus estabelecido no inciso II do artigo 373 do
CPC, ou seja, de provar fato impeditivo, modificativo ou extintivo do direito dos

autores.

Até porque, sua responsabilizacio independe da
aplicagdo da responsabilidade objetiva, vez que estd caracterizada a falha do servigo,

conforme explicado por RUI STOCO:

“A responsabilidade por falta de servico, falha do servico ou
culpa do servico é subjetiva, porque baseada na culpa (ou dolo).
Caracterizara sempre responsabilidade por comportamento ilicito
quando o Estado, devendo atuar segundo certos critérios ou padroes, ndo
o faz, ou atua de modo insuficiente. O Estado tanto pode responder pelo
dano causado em razdo da responsabilidade objetiva consagrada no art.
37, § 6° da Constitui¢do da Republica (se a atividade da qual decorreu o
gravame foi licita) como pela teoria subjetiva da culpa (se a atividade foi
ilicita ou em virtude de faute du service” (TJSP 1*C — Ap. Rel. Des.
Renan Lotufo — j.21.1293 - RIJTISP 156/90) (Tratado de
Responsabilidade Civil, R.T. 2007, 7* edi¢ao, pag. 1.001).

E neste particular destaca-se o expresso no r. sentenca
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no sentido de que:

“E evidente que no caso dos autos houve falha na prestacdo dos
servigos fato incontroverso e que que tal falha causou extremo
constrangimento aos Requerentes que, parentes muito proximos a de
cujus, constataram que ali, em seu velorio, ndo era seu corpo que
estava presente, mas o de oura pessoa absolutamente desconhecida
vestida com suas roupas.

Isso tudo ocorreu em momento extremamente sensivel para os
presentes, em especial para os Requerentes, envolvidos
emocionalmente com a falecida. E embora a situag¢do tenha sido
resolvida e contornada no mesmo dia, é certo que tornou muito mais
traumatico o luto.

E aqui, no caso dos autos, ndo comprovou a Requerida
qualquer razdo plausivel para o ocorrido, sendo evidente que o
servigo prestado ndo atendeu a minima qualidade esperada (...)" (f.

192)

Nestes termos, “é evidente que a angustia e o
sofrimento impostos a familia em momento de muita dor e fragilidade ndo pode ser
classificado como mero inconveniente ou transtorno corriqueiro”, cujo “sofrimento
pela perda (...) foi desnecessariamente exacerbado por uma falha lamentavel” (9%
Camara de Direito Publico — Apelagao Civel n® 1044536-56.2019.8.26.0053 — Rel.
Des. Décio Notarangeli — j. 24.06.2020).

A questdo trazida nesta demanda também ja foi objeto de
andlise por esta Colenda 1* Camara de Direito Publico no julgamento, em
21.08.2018, da Apelagao Civel n°® 0002257-42.2008.8.26.0511, em que Relator o
Eminente Desembargador Vicente de Abreu Amadei, em que decidido em caso

assemelhado que:

“Tal desleixo para com a memoria de um ser humano é

inaceitavel aos olhos de nossa sociedade”.
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Assim, houve falha do servico. E, de fato, a situacdo a que
foram submetidos os autores, de indiscutivel sofrimento e
constrangimento, em razdo da conduta negligente e ineficaz dos
prepostos dos corréus Hospital e Estado de Sao Paulo, deixam claro
os danos morais suportados, que vado muito aléem de meros
aborrecimentos da vida cotidiana, e, assim, deve suportar

patrimonialmente as consequéncias de seus atos lesivos”.

Neste contexto, demonstrada a falha na prestagdo do
servico funerario prestado pelo Municipio de Guaruja, que trouxe ao velorio de
Maria José (mae, sogra e neta, respectivamente dos autores) corpo de outra pessoa
que vestia as roupas entregues pela familia para a ocasido, ha de se verificar a prova e

extensao dos danos a serem reparados.

Assim, para a fixacdo do valor referente aos danos
morais, ha que ser observada a proporcionalidade da verba, sopesados o sofrimento
dos autores e a circunstancia de que a verba indenizatéria ndo deve ser fixada em
valor vil ou inexpressivo, mas também nao deve ser transformada em fonte de
enriquecimento, a fim de descaracterizar sua finalidade.

Desse modo, dadas as consequéncias do evento danoso
e considerados os principios da razoabilidade e da proporcionalidade, verifica-se que
a verba indenizatéria no valor de R$ 16.000,00 (dezesseis mil reais) fixada para a
coautora Marluce, no de R$ 12.000,00 (doze mil reais) para o coautor Sérgio e no de
R$ 8.000,00 (oito mil reais) para a coautora Marilia, se mostra adequada as
circunstancias especificas do caso concreto.

Por fim, correta a r. sentenca ao consignar que sobre as
quantias em questdo ¢ devida a correcdo monetaria nos termos da Tabela Pratica
deste Egrégio Tribunal de Justica (IPCA-E), a partir da data do arbitramento nos
termos da Sumula n° 362 do C. STJ?, e os juros moratorios nos termos do indice de

remuneracao da caderneta de poupanga desde o evento danoso conforme Sumula n°

ZA corregdo monetaria do valor da indenizagdo do dano moral incide desde a data do arbitramento.
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54 também do C. STJ3, o que d4 cumprimento as teses fixadas pelo Colendo
Supremo Tribunal Federal no julgamento dos Embargos de Declaragdo opostos no
Recurso Extraordinario n°® 870.947/SE (Tema n° 810) e pelo Colendo Superior
Tribunal de Justica no julgamento do Recurso Especial n° 1.492.221/PR (Tema n°
905).

Diante de todo o exposto, nego provimento ao recurso,
mantida a r. sentenga que deu correta solu¢ao a demanda.

Com o ndao provimento do recurso, majoro o0s
honorarios advocaticios para 12% (doze por cento) do valor da condenacdo, ja
consideradas as fases de conhecimento e recursal, nos termos do artigo 85, § 11, do
Cddigo de Processo Civil.

O caso ¢, assim, de negar provimento ao recurso
interposto pelo Municipio de Guaruja nos autos da acdo proposta por Marluce
Rodrigues Conceicao de Moura e outros (Processo n° 1004261-69.2021.8.26.0223
— Vara da Fazenda Publica da Comarca de Guaruja, SP).

Consigne-se, para fins de eventual prequestionamento,

inexistir ofensa aos artigos de lei mencionados nas razdes e contrarrazdes recursais.

Resultado do julgamento: negaram provimento ao

recurso.

ALIENDE RIBEIRO
Relator

30s juros moratorios fluem a partir do evento danoso, em caso de responsabilidade extracontratual.
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