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Uber € condenada a indenizar passageir o assaltado em local perigoso
doRio

A natureza darelagado de trabal ho entre os motoristas e a Uber ndo afasta a responsabilidade da empresa
sobre 0 servigo prestado, ja que ela atua na captacdo dos clientes.

Esse foi 0 entendimento utilizado pelo juiz
Raphael Azeredo Silva, do 17° Juizado Especial
Civel da Regional de Bangu, na cidade do Rio de
Janeiro, para condenar a plataforma a pagar R$ 5
mil de indenizac&o a um cliente que foi assaltado
ap6s um motorista entrar em uma regiéo perigosa
dacapital fluminense.

O autor daa‘_?ao conto_u n_os autos que pediu um Motorista ignorou apelos do passageiro para pegar outro
carro por meio do aplicativo parair para casa. No caminho

trajeto, ignorando os pedidos do passageiro para
retornar, 0 motorista entrou em uma regiao perigosa da cidade, afirmando que estava acostumado a
dirigir naquele local.

Momentos depois, dois homens armados praticaram o assalto, levando o carro e todos os pertences do
motorista e do passageiro.

A Uber pediu aimprocedéncia da acéo alegando que ndo eraresponsavel pelo ocorrido e também a
inexisténcia de danos morais.

Ao analisar 0 caso, porém, o juiz entendeu que a plataforma tem responsabilidade pelo ocorrido. “Em
relagio as premissas que afastam a responsabilidade da ré, estas ndo merecem prosperar. E cedico que o
assalto em questdo se trata de fortuito externo, porém a questdo em voga repousa sobre a atitude do
motorista em continuar o trgjeto em uma &rea de alta periculosidade. Aqui, discute-se 0 risco assumido
pelo motorista parceiro da empresa ré em adentrar tal localidade em horério nada propicio. Onus
impugnativo ndo apresentado pelaré (art. 341 CPC).”

O juiz também afastou a alegagéo de inexisténcia de dano moral, ja que ficou evidente que o passageiro
viveu momentos de angustia pelo fato de o motoristater decidido se aventurar em uma localidade
notoriamente insegura.

Por fim, o julgador negou o pedido de ressarcimento do telefone do passageiro pela auséncia de
estimativa do valor do bem. O autor da acéo foi representado pel os advogados M ar cus Vinicius de
Menezes Reis e Nathalia Soar es Sessim.
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