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| mportancia da adeséo ao projeto ‘Conciliagdo em Domicilio’ parao
oficial dejustica

Tendo em vista a virtualizagdo dos processos e sua consecutiva aceleragdo por causa da pandemiade
Covid-19, as forcas de trabalho estdo passando por um ritmo acelerado de transformactes. Jaera
previsto que muitas profissdes iriam deixar de existir ou deveriam se adaptar as novas demandas da
sociedade, da chamada “ Era da Informacao” [1].

O Poder Judiciario, instituicéo pilar da democracia brasileira, tem seguido (aos poucos) a tendéncia
global dareferidaeradigital. A modalidade de teletrabalho — ou home office, como € mais conhecida
— representa ainovagdo sobre como as demandas judiciais podem ser solucionadas virtualmente,
dependendo de cada caso, eliminando parte da burocracia de outrora, mas sem deixar de respeitar
principios fundamentais para o regular andamento do processo e direitos garantidos na Constituicéo de
1988.

Atento ao fato sobre a evolucdo dos meios de comunicacdo el etrénicos, o legislador acertou em inserir
varios mecanismos no atual Cédigo de Processo Civil de 2015 paratornar o processo mais célere e
adaptéavel as circunstancias que poderiam advir. E o que se vé hoje com a prética de julgamentos
virtuais, atos de comunicacdo via internet e outras medidas que se tornaram necessarias para evitar a
propagacao do virus da Covid-19, quando hé aglomeracéo de pessoas. Porém alguns atos judiciais ndo
podem deixar de ser praticados pessoal mente tendo em vista a possibilidade do perecimento do direito
das partes, como € o caso das decisdes que determinam o afastamento dos agressores em crimes
caracterizados como de violéncia domeéstica, além das prisdes civis de devedores de alimentos, entre
outros.

Dai a necessidade de adequar as atividades dos
oficiais de justica a este novo paradigma social,
gue, de certa forma, possivelmente tera novas
caracteristicas (inclusive de forma preventiva)
mesmo quando a mencionada pandemia passar; ja
esta no imaginario popular a expressao “novo
normal”. Por isso, sera de grande valiatrazer para
apréticadiariade suas atividades o0 que ja esta =
elencado como uma de suas atribuicdes, ou sgja, a

possibilidade da tentativa de promocé&o da 0 P I N IAO
chamada autocomposi¢céo, por meio das

diligéncias realizadas pessoalmente ou por outros
meios idéneos.

As atividades desempenhadas pel os oficiais de justica s — em sua maioria— tipificadas como
operacionais, pois se tratam de trabalho de campo. Por mais que as legislagcdes federais e normas
internas correlatas dos tribunais, de modo geral, disciplinem sobre as funcdes do oficialato de justica, €
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no diaadianasruas, favelas e demais enderecos que os oficiais aprendem atraba har de fato.
Conhecendo avida, as caracteristicas, as dificuldades que os jurisdicionados enfrentam diariamente,
tornando o trabalho do oficial de justica muito peculiar. Mesmo com a virtualizacéo dos procedimentos e
0 esvaziamento da presenca fisica de pessoas nos tribunais, os oficiais de justica s8o uma importante
ferramenta para o devido processo legal. Ser&o elencadas, no presente artigo, algumas sugestdes para
gue os oficiais de justica possam contribuir mais ativa e efetivamente para o munus publico ao qual
foram designados (mediante concurso publico), tornando mais préximo o ideal trazido pelo principio
constitucional da eficiéncia, t&o necessario em tempos como este, de pandemia.

E direito de todo cidad&o brasileiro que o acesso ao judiciério, quando se pleiteia em juizo por impulso
oficial, se dé de forma célere e satisfativa. Sendo assim, 0 prazo para a duragdo regular do processo
devera ser razoavel, objetivando a solugdo de mérito da demanda. Podemos dizer, sem medo de errar,
gue — depois da redemocratizacdo — 0 espirito da chamada “ constituicdo cidadd‘ encontrou sua maior
ferramenta de efetivacéo dos direitos e garantias fundamentais no atual Codigo de Processo Civil (2015),
onde se chama a responsabilidade todos 0s sujeitos processuais para o empenho da solucéo consensual
dos conflitos, objetivando que as partes processuais possam ter decisdes de mérito justas e efetivas. A
autocomposi¢do (instrumento juridico trazido pelo novo CPC) é o principio basilar que nortela as atuais
relagdes processuais, o que fez aumentar — em decorréncia— o rol de “agentes conciliadores e
mediadores’, principal mente com ainovacdo trazida pelo inciso VI [2] do artigo 154, atribuindo também
aos oficiais de justica do Poder Judiciério brasileiro a tentativa de cooperacdo para a pacificacéo social,
por ser dever do Estado promover, sempre que possivel, a solucéo consensual dos conflitos. [3]

No ano de 2022, foi instituido o projeto-piloto “Conciliagéo em Domicilio” pela Portaria Conjunta N°©
1.346/PR/2022, [4]do Tribunal de Justica de Minas Gerais. Nele sf0 previstas as possibilidades de
melhoria para o regular andamento do processo que os oficiais podem contribuir, caso sejam adotados
mecani smos de capacitacdo profissional por parte dos tribunais brasileiros. [5] Pois a0 se estimular que
as partes facam suas propostas e as apresentem aos oficiais nas diligéncias citatérias, intimatérias ou em
qualquer fase do processo, 0 processo podera ser resolvido pela desisténcia, submissdo, rendncia ou
transacdo. Nada mais [0gico que delegar, como um dos métodos de resolucéo de conflitos, mais esta
atribuicdo ao profissional que € umadas primeiras figuras do judiciario ater contato com as partes, antes
mesmo do magistrado, conhecido como o longa manus do juizo. Em razéo desta nova competéncia, o
oficial de justica estara encarregado (caso queira) de tentar, em cada diligéncia, intermediar as diferencas
juridicas existentes entre autor e réu, de modo afacilitar o acordo sem que sgja necessaria umalonga
disputajudicia comegada pela citaco e sem previsdo de seu término (com ou sem o transito em julgado
da sentenca).

Para a correta aplicagdo dos métodos de autocomposi¢do, seraindispensavel que o servidor — oficia de
justica— tenha capacitacéo técnica. Como a proposta do projeto “ Conciliacdo em domicilio” é ade
cooperacao voluntaria, seria mais sensato que a preferéncia seja dada aos oficiais voluntarios que tenham
CUrso superior e, se possivel, ja estejam posicionados em classes subsequentes, privativas de pos-
graduagdo, [6] além do requisito minimo de terem feito cursos de capacitagdo sobre técnicas de
mediacao e conciliacdo, ja ofertados pela Escola Judicial do TFMG (Ejef), por exemplo, no caso do
Judiciario mineiro.

Essa sugestdo esta ligada as legislacfes ja existentes sobre as tipicas figuras dos conciliadores e
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mediadores judiciais (conforme o artigo 7° da Lei n° 9099/95), o artigo 11° da Lei n°13.140/2015, o 81°
do artigo 167 do CPC e o inciso Il do artigo 6° da Resolucéo n° 125/2010 do CNJ — resolucéo esta que
disciplina a capacitacdo de servidores do judiciario para o desempenho dos procedimentos de
autocomposi ¢&o).

Com a autocomposic¢ao, os oficiais em diligéncia (ou em locais designados) poder&o mediar conflitos
guando provocados pelas partes. Inclusive poderdo elencar em suas certiddes (ou termos) as propostas
oferecidas por qualquer polo do processo, ajudando a eliminar a burocracia sistémica que existe em
guase todas as reparti¢coes publicas, em especial e no caso em tela, no proprio judiciario.

Como instrumento eficaz para a metodol ogia da autocomposi¢ao (em suas variadas formas existentes e,
ainda, as que poderdo vir aexistir), poderéo ser utilizados meios el etrénicos de comunicacdo e chamadas
de video (tais como aplicativos do Whatsapp, Google Meet, e-mail etc.) paraa comunicacdo entre as
partes e também de seus advogados (quando se torna indispensavel arepresentacdo processual e de
acordo com a peculiaridade do ato processual a ser praticado). Se bem analisada, ainovacao trara ganhos
para a dinamica processual. Sem contar que, além de ndo gerar novos custos pelo fato de ja serem
agentes judiciérios concursados, trara economia de Orbita orcamentaria, principa mente por diminuir a
necessidade de contratacéo de conciliadores/juizes leigos (no caso dos juizados especiais), estagiarios
remunerados e outros tipos de serventuarios que sdo necessarios para lidarem justamente com estes tipos
de resolugdes de conflitos com a presenca fisica nos tribunais.

Por forcado inciso I11, do artigo 2° da Resolucao n° 125/2010 do CNJ (com redacéo dada pela
Resolugdo n°326/2020), deverdo ser utilizados critérios quantitativos — por meio de estatisticas sobre 0os
resultados obtidos por uma possivel — e estimulada— ades&o pelo tribunais que adotarem tal inovacéo
em parceria com os sindicatos gue representem a mencionada categoria profissional — desde que a
adesdo seja dada por grande parte dos oficiais de justica ao projeto-piloto “ Conciliagdo em Domicilio*

de seu respectivo tribunal — e critérios qualitativos para medir o grau de satisfagdo das partes sobre as
estratégias utilizadas para se colher propostas ou mesmo realizar conciliagdes e mediacoes.

Lembrando que o referido projeto ainda pode ser adaptado as diversas realidades existentes em cada
comarca, como por exemplo, nos grandes centros urbanos, onde as comunidades carentes e aglomerados
também poder&o ser beneficiados, ja que contam com a presenca diaria dos oficiais de justica quando em
cumprimento de ordens judiciais. Espera-se, por fim, que o projeto possa ser amplamente realizado em
todas as comarcas do estado de Minas Gerais em breve e, quica, caso realmente tenha adesdo em massa
dos oficiais de justica (por entenderem estes sobre a funcdo social que ja exercem) para os tribunais
brasileiros.

Por fim, é importante ressaltar que, se uma determinada categoria profissional quer existir ao longo do
tempo, ela deve agir no sentido de demonstrar a necessidade de sua manutenc&o, principa mente com a
evolucéo cultural da sociedade, trazendo suas respectivas mudancas paradigméticas. Os oficiais de
justica so ndo foram extintos ainda, como categoria, por terem se mostrado indispensaveis a
materializacdo do direito das partes. Porém devem estar atentos as reformas e mudancas das codificactes
processuais. Devem os oficiais, portanto, aproveitarem as oportunidades trazidas pelo estado
democrético de direito para buscarem aumentar o rol de prerrogativas de funcéo, garantindo, assim, a
existéncia da profissdo no futuro, no sentido de contribuirem ainda mais para o devido processo legal,
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para a democracia e para a sociedade como um todo.
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[1] HARARI, 2019.

[2] Inciso que tive a oportunidade de sugerir a comissdo da Camara dos Deputados, em 2011, por meio
da minuta que elaborei da emenda apresentada pelo Deputado Padre Jodo (de nimero 418) ao PL.
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relevantes) no artigo intitulado ‘A indispensabilidade do Oficial de Justica para o novo Cédigo de
Processo Civil, destacado nas referéncias bibliogréficas.

[3] Esses sdo os principios fundamentais, norteadores, do novo Codigo de Processo Civil, elencados no
capitulo | daLe Federal n° 13.105, de 16 de marco de 2015.

[4] Alterado pela Portaria Conjunta 1445/PR/2023 do TIMG.

[5] Alguns tribunais também comegaram ainstituir a autocomposic¢éo em diligéncias, como é o caso do
TRT -5, entre outros em fase de estudos.

[6] Conforme dispde a Resolugéo 953/2020 do TIMG, por exemplo, aqual trata sobre o
desenvolvimento das carreiras dos servidores do judiciario mineiro.
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