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A figura do ‘neutro’ nos contratos administrativosno Brasil

O artigo 151 da Lei Federal n®14.133/21, anovaLei de Licitagbes e Contratos Administrativos
(NLLC), estipulaque “nas contratagOes regidas por esta Lei, poder&o ser utilizados meios alter nativos
de prevencao e resolucao de controvérsias, notadamente a conciliacéo, a mediacéo, o comité de
resolucdo de disputas e a arbitragem’ .

Diante do contetdo daregra, cumpre-nos indagar quais seriam eventuais outros metodos possivels de
solucéo extrajudicial de controvérsias contratuais para além desses mecanismos e institutos mais
tradicionais, elencados pelo legislador.

Este artigo visa apresentar linhas gerais de um método de inspiracdo anglo-saxdnica, que comega ter
previsdo em clausulas de contratos administrativos no Brasil, geralmente contratos de obra publica, e
gue tém potencialidades significativas na prevencado e gestdo dessas controveérsias. refiro-me afigurado
“neutro”.

Venho chamando a atencéo em minhas
palestras e artigos mais recentes para a
necessidade de se evitar 0 uso indiscriminado,
generalizado e isolado de um Unico
mecanismo de solucdo de controvérsias
contratuais, [1] destacado da apropriada
adocdo prévia de uma Politica de Tratamento
Adequado/Degjudicializagéo de Conflitos
Pablicos — e ndo somente contratuais —
como um todo.

_ No radar ha de entrar em cena atualmente a
Gustavo Justino essencialidade da adoc&o, pela Administracdo
FHOfESSOn & Savioorado PUblica da UniZo, estados e municipios, de
Diretrizes e Normas para a Gest&o Publicae
Advocacia Publica (Regulamentos, Leis, Enunciados, etc) de um uso estratégico e racional dos ADRs, a
partir de standards e guias de boas praticas, afastando-se 0 seu uso irracional, sob pena de banalizacéo e
neutralizacdo dos ADRs no setor publico, e retorno as préticas de litiganciajudicial.

Indubitavel mente, isso seria“a perda de uma chance” nesse momento histérico de se encarar de frente a
oportunidade que alegislacdo brasileira nos tem concedido, qual seja a de se estruturar um Desenho de
Sistema de Disputas (DSD) aplicado aos contratos administrativos.
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E por DSD entendemos a Prevencéo, Gestéo e Resolugdo das Controvérsias — aplicacdo, integracéo,
customizacao e uso estratégico de ADR (Alternative Dispute Resolution) e NDR (Negotiated Dispute
Resolution) no campo das controvérsias contratuais da L el Federal n° 14.133/21.

Bons exemplos de integracéo de ADRs e NDRs no setor publico podem ser elencados em todos os
ambitos federativos:

Federal: ANTT — Resolucéo n° 5845, 14 de maio de 2019 — dispde sobre as regras
procedimentais para a autocomposi¢ao e a arbitragem no ambito da ANTT. Estd em processo
de atualizacdo, para abranger os Dispute Boards;

Estados: Mato Grosso do Sul — Decreto n° 16.247, de 7 de agosto de 2023 — dispde sobre
arbitragem e os Comités de Prevencao e Resolugdo de Disputas no ambito dos contratos de
parceriaprevistos naLel n. 5.829, de 9 de marcgo de 2022;

Municipios: Lei n°17.324, de 18 de marco de 2020 — Institui a Politicade
Desjudiciaizacdo no ambito da Administragdo Publica Municipa Direta e Indireta da Cidade
de S&o Paulo, maisaLei n°16.873, de 22 de fevereiro de 2018 (regulamentado pelo Decreto
n° 60.067, de 10 de fevereiro de 2021);

Ainda nessatoada, digna de nota no ambito do CNJ, € a Recomendac&o n° 140, de 21 de agosto de 2023
— recomenda e regulamenta a adocéo de métodos de resolucdo consensual de conflitos pela
Administragdo Publica dos 6rgéos do Poder Judiciario em controvérsias oriundas de contratos
administrativos. [2]

Entendo gque estamos nos encaminhando sim para a estruturacéo de Sistemas de Prevencéo, Gestéo e
Resolucdo de Conflitos Publicos, aindaincipiente e muito desigual em termos de praticas, culturade
pacificacéo e regulamentacdes do uso de ADRs, se formos considerar as realidades dispares da Uniéo,
dos Estados e principa mente, dos Municipios brasileiros. Sem prejuizo disso, precisamos avancar na
temética e na pratica, e por isso gostaria de trazer algumas linhas sobre o0 uso do “neutro” nos contratos
administrativos.

Um primeiro aspecto a ser destacado € a necessidade de valorizacdo da prevencéo e gestdo das
controvérsias contratuais — e ndo somente da solucéo — segmentos nNos quais 0 uso de novos métodos
de ADR e NDR no Brasil detém grandes potencialidades.

Mas 0 que € 0 “neutro” ou “Avaliacdo do Terceiro Neutro”, também referido na literatura como “ Expert
Determinator”, “Early Neutral Evaluation-ENE” e “Case Evaluation”?

O “neutro” tem inspiragéo nos sistemas anglo-saxonicos da common law, ali mais inserido e praticado
em processos adjudicatorios judiciais, mas que também pode ser realizado por experts privados

escol hidos pelas partes de comum acordo (extrajudicial), geralmente a partir de previsdo em clausula
contratual (autonomia da vontade das partes).
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Trata-se de um profissional qualificado e experiente, assim reconhecido pelo mercado e pelas partes do
contrato — geralmente contratos complexos e de longa duracéo, p. ex. construcéo e/ou operacao de
hidrel étricas — que detém a confianca das partes para apoié-las aresolver entre si (autocomposi ¢&o)
guestdes e controvérsias de natureza técnico-juridica e/ou contratual, no intuito de impedir a escalada de
tensdes entre as partes e a prevencao de conflitos decorrentes do contrato, que geralmente foi celebrado
tendo prazos de meédia ou longa duragéo.

Geralmente 0 “neutro” emite uma opini&o ou parecer técnico-juridico, que norteia as partes com
esclarecimentos e caminhos possiveis para resolverem davidas, disputas ou controvérsias contratuais de
per si (pelavia da negociacdo ou autocomposi¢ao), e podera atuar por um tempo especifico (“ mandato”),
por ciclos contratuais ou mesmo por nimero previamente determinado de temas e questfes que |hes
sejam confiados pelas partes.

Com a opini&o abalizada do “ neutro” sobre o mérito da controvérsia— geralmente néo tem forca
vinculante e ndo se trata de decisdo adjudicatoria em si — as partes podem aderir ou ndo ao seu
posicionamento, formalizando acordos autocompositivos endocontratuai s ou, no caso de “néo acordo”,
podem se encaminhar para uma mediacédo, conciliagéo, dispute board, arbitragem ou mesmo o Judiciario.

O parecer do “neutro” funciona como um “ reality check” para as partes — antecipa possiveis
posicionamentos de um juiz ou tribunal arbitral que venha a ser chamado a decidir sobre o temamais a
frente — e geralmente é confidencial, de carater opinativo e ndo pode servir de prova, indicio ou
evidénciaem um julgamento arbitral ou judicia

A finalidade do trabalho do “neutro” € promover negociactes mais realistas entre as partes, tendo por
referéncia a opinido prévia e abalizada de um expert, atenuando o nimero de divergéncias ou disputas
gue as partes podem vir ater, no caso de “néo acordo” e encaminhamento de seus dissensos para um
julgamento arbitral ou judicial (adjudicatorio).

Comparativamente aos custos financeiros e de oportunidade de uma arbitragem, dispute board, ou
mesmo processo judicial, o “neutro” pode ser compreendido como um método mais econdmico, técnico,
eficiente e independente, que atua em tempo real a execucdo do contrato, promovendo um ambiente de
maior confianga entre as partes, justamente em virtude da presenca de um expert — geralmente um
advogado — e gque vai atuar sobretudo na prevencéo e boa gestdo dos conflitos contratuais.

Em termos de Dispute System Design-DD, aavaliagéo do “neutro” ndo se equipara a uma mediagéo, e
de certo modo qualifica o ambiente de negociacéo entre as partes acerca de disputas que exsurjam da
execucdo do contrato, e portanto, funciona bem como mecanismo de prevengdo e/ou gestao de
controvérsias contratuais, diminuindo alitigiosidade entre as partes e chances de maior judicializacdo ou
uso da arbitragem. [3]

Concluindo, o tema dos ADRs no setor publico avanca cada vez mais, e caminha para além dos usos
individualizados e isolados de um ou outro método. Para fins de reducéo da litigiosidade dos conflitos
publicos — com destague para o0s de natureza contratual da Lei Federal n® 14.133/21 e legislacéo afim
— € preciso prosseguir, ndo somente com as experiéncias com ADRS, mas com a integracdo dos
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mecani smos tradicionais e novos mecanismos — como 0 neutro — sob a 6tica do Dispute System
Design, voltado a prevencéo, gestdo e resolucéo dos conflitos publicos.

Dai decorrem politicas de tratamento adequado dos conflitos publicos e sua consequente
degudicializac&o, escalando-se para a institucionalizacdo de um sistema integrado de gestdo de conflitos
publicos e daintensificaco da justica conciliativa pelo Poder Publico.

E nesse sentido inclusive que apontam as estatisticas e achados sobre o indice de Conciliago
publicizados pelo CNJ nas paginas 192/193 do Relatorio Justica em Numeros 2023, que assinala: a) o
aumento de unidades de Cegjuscs em todos os segmentos do Poder Judiciario — 1.437 em 2022 — em
oito anos este nimero triplicou, e b) sendo que houve um aumento de 9,6% de sentencas
homologatorias de acordo em relacéo a 2021, totalizando em 2022 mais de 3.508.705 sentencas
homol ogatorias de acordo.

Estamos avancando dia a dia, com cooperacéo e colaboragéo de todos os atores do sistema de justica,
garantindo-se assim uma efetiva Justica M ultiportas, com ganhos consideraveis de niveis de acesso a
Justica para todos os cidadaos.

Experimentar novas figuras e mecanismos, explorando suas potencialidades no ambito dos conflitos
contratuais — por exemplo com o uso do “neutro” — parece ser um caminho acertado paraa
intensificagdo e a consolidagdo das préticas de ADRs e NDRs em nosso pais, ainda com uma cultura de
litigancia acentuada e que tanto mal faz para a pacificagdo dos conflitos que envolvem a Administracéo
PUblica de todas as esferas da Federacéo.

[1] Este artigo baseia-se na palestra por mim proferida na Fiesp, no dia 30.10.2023, em evento
promovido pela AGU e pela Camara Ciesp/Fiesp, o qual pode ser assistido no Y ouTube:
https.//www.youtube.com/watch?v=gQgnOJCTiNQ Agradeco a Dra. Rita Nolasco, cocoordenadora do
evento, pelo amavel convite formulado para dele participar.

[2]Cf. https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/5177

[3] O autor baseou-se na prépria pratica e experiéncia para escrever estas linhas, e também em
AMSLER, LisaBlomgren et al. Dispute System Design: preventing, managing and resolving conflict.
Stanford: Stanford University Press, 2020.
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