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E possivel fazer a citacio do devedor por meio das redes sociais?

Como se sabe, por muitas vezes, um dos grandes entraves processuais diz respeito a citacéo do devedor,
seja na fase de conhecimento, segja na fase de cumprimento de sentenca. Dito isso, considerando as
diversas inovagdes tecnol 6gicas hoje existentes, pergunta-se: € possivel realizar a citagdo do devedor por
meio de trocas de mensagens em suas redes sociais? Qual € o entendimento dos tribunais sobre este

ma norma expressa que autorize tal procedimento?

Ricardo Calcini
professor, advagado, parecerisia
g consuftor frabathista

Esse interessante debate jafoi levado ao Superior Tribunal de Justica (STJ)

gue negou provimento ao recurso de uma credora que cogitava que a citagcéo do devedor fosse realizada
através das redes sociais, haja vista 0 embaraco de localizé-|o pessoalmente [1].

Na ocasido, o colegiado entendeu que, nada obstante 0 ato pudesse ser convalidado na hipotese de
atingir a sua finalidade, contudo, em razéo da auséncia de previsao legal especificateriavicio de forma,
e, por conseguinte nulidade processual.

Em seu voto, a ministrarelatora ponderou [2]:

"(...) aidentificacéo e a localizacdo de uma parte com um perfil emrede social € uma tarefa
extremamente complexa e incerta. Para ficar apenas nos exempl os de questfes problematicas a respeito
da possibilidade aventada pela recorrente, para além da falta de autorizacéo legal, estdo a existéncia
de hombdnimos, a existéncia de perfis falsos e a facilidade com que esses perfis podem ser criados,
inclusive sem vinculo com dados basicos de identificacéo das pessoas, bem como a incerteza a respeito
da entrega e efetivo recebimento do mandado de citag&o nos canais de mensagens criados pelas
plataformas que poderiam, em tese, corroborar a ciéncia inequivoca sobre o ato citatério."

Por certo, o tema é bastante atual e polémico, tanto que o assunto foi indicado por vocg, leitor(a), parao
artigo da semana na coluna Préatica Trabal hista, desta ConJur [3], razéo pela qual agradecemos o
contato.
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Do ponto de vista normativo, de um lado, o Codigo de Processo Civil (CPC) dispbe, em seu artigo 239
[4], que acitagdo é indispensavel para a validade do processo; lado outro, 0 artigo 256 [5] do mesmo
diplomalegal traz um regramento especia paraa citagéo por edital nas circunstancias em que ndo for
possivel alocalizacdo do devedor apds o perecimento de todas as diligéncias para a sualocalizacéo.

De outro norte, a Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT) aborda a citagcéo na fase de conhecimento
em seu artigo 841 [6], ao passo que o artigo 880 [ 7] celetério trata da citagcdo na fase executiva, de modo
gue também faz mencéo a citagéo por edital em caso de néo localizacdo do devedor.

Nesse sentido, oportunos s30 os ensinamentos de Elisson Miessa a respeito da importancia da citagio no
processo do trabalho[ 8]:

"Trata-se, portanto, de pressuposto processual intrinseco, pois analisado na propria relacéo processual

e de validade do processo.

O entendimento majoritario da doutrina é de que o vicio neste ato processual gera nulidade absoluta sui

generis, que excepcional mente ndo se convalida com o transito em julgado, podendo ser alegado,

inclusive, apds o prazo da acdo rescisoria, por meio da acdo de querela nullitatis. Isto quer dizer que se

trata de vicio que ndo sera convalidado, salvo quando o pedido do autor for julgado improcedente, pois,
1¢80 do processo.”

Leandro Bocehi de Moraes
pesquisador e professor

Se é verdade que alei possibilita que a citagdo sejarealizada por meio

digital[9], ou sgja, através de um enderego eletronico valido, de igua modo é prudente ressaltar que nem
sempre o perfil de uma pessoa que esteja disponivel nas redes sociais é de fato verdadeiro.

Bem por isso, ndo é raro nos depararmos com diversas fraudes e gol pes aplicados nos dias de hoje, tanto
em aplicativos de conversas, quanto em redes sociais. Alias, uma pesquisa realizada em 2022 revelou
gue as tentativas de fraudes digitais no pais cresceram 20% no segundo trimestre em comparacao ao
mesmo periodo de 2021 [10].
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A propésito, recentemente o Tribunal de Justica de S&o Paulo (TJ-SP) realizou uma postagem em seu
site alertando as pessoas sobre os gol pes aplicados por quadrilhas especializadas através de tel efonemas,
mensagens por aplicativo, cartas, entre outros 11]. No mesmo sentido foi a postagem feita pelo Tribunal
Regional do Trabalho (TRT) da 142 Regio a ertando sobre as tentativas de golpes 12].

Contudo, verifica-se que, na pratica, a questdo envolvendo a declaracdo da validade da citac&o por meio
de aplicativos ndo é pacifica na Justica do Trabal ho.

Com efeito, o TRT da 42 Regido manteve num caso concreto os efeitos da revelia e da confisséo
aplicados ao proprietario de um mercado que havia sido citado por WhatsApp[13]. Frise-se, por
oportuno, que, para a validacdo da citacdo, forainformado nos autos que houve a certificagdo pelo
oficial de justica por telefone.

Jaem sentido contrario, 0 TRT da 182 Regido entendeu que aintimacéo por meio de WhatsApp
ou e-mail de pessoa juridica que néo integra alide, e tampouco detém cadastro para fins de recebimento
de comunicagéo processual eletronica, afronta o principio da segurangajuridica[14].

A partir detal cenario, percebe-se que € fundamental um olhar mais cautel 0so e de maior prudénciaem
se tratando de citacdo por meio de redes sociais. Isto porgue, para aém de ndo haver legislagdo expressa
disciplinando o assunto, tem-se visto atualmente a pratica de inUmeras fraudes e golpes virtuais,
inclusive por pessoas se utilizam de perfis falsos.

Em arremate, ndo ha que se confundir a correta citagéo feita por meio eletrénico, que € aguela cadastrada
pela parte nos sistemas oficiais do Poder Judiciario, com aquela tentativa de citacdo realizada em

paginas de redes sociais. A ndo observancia de tal cuidado pode acarretar nulidade processual, €, viade
consequéncia, em transtornos a todos os envolvidos no processo, principa mente para a maquina
judiciaria e aos jurisdicionados.

[1] Disponivel em https://www.stj.jus.br/sites/portal p/Paginas’Comuni cacao/Noti cias/2023/28082023-
Dificul dade-de-encontrar-o-reu-nao-j ustifica-citacao-por-mei 0-de-redes-sociai s.aspx. ACesso em
11.9.2023.

[2] Disponivel em
https://processo.stj.jus.br/processo/revista/documento/medi ado/ ?componente=I TA & sequencial =2327130&
. Acesso em 11.9.2023.

[3] Se vocé desgja que algum tema em especial seja objeto de andlise pela coluna Prética Trabal hista,
entre em contato diretamente com os colunistas e traga sua sugestdo para a proxima semana.
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[4] Art. 239. Para a validade do processo € indispensavel a citagdo do réu ou do executado, ressalvadas
as hipoteses de indeferimento da peticéo inicial ou de improcedéncia liminar do pedido.

[5] Art. 256. A citagdo por edital serafeita: | — quando desconhecido ou incerto o citando; Il — quando
ignorado, incerto ou inacessivel o lugar em que se encontrar o citando; 111 —nos casos expressos em lei.
§ 1° Considera-se inacessivel, para efeito de citacdo por edital, o pais que recusar o cumprimento de
cartarogatoria. 8 2° No caso de ser inacessivel o0 lugar em que se encontrar o réu, anoticia de sua citacéo
sera divulgada também pelo radio, se na comarca houver emissora de radiodifusdo. § 3° O réu sera
considerado em local ignorado ou incerto se infrutiferas as tentativas de sualocalizacéo, inclusive
mediante requisicao pelo juizo de informagdes sobre seu endereco nos cadastros de 6rgéos publicos ou
de concessiondrias de servicos publicos.

[6] Art. 841 — Recebida e protocolada a reclamagéo, o escrivao ou secretério, dentro de 48 (quarenta e
0ito) horas, remetera a segunda via da peticéo, ou do termo, ao reclamado, notificando-o ab mesmo
tempo, para comparecer a audiéncia do julgamento, que sera a primeira desimpedida, depois de 5 (cinco)
dias. § 1°— A notificacdo sera feita em registro postal com franquia. Se o reclamado criar embaragos ao
seu recebimento ou ndo for encontrado, far-se-a a notificacdo por edital, inserto no jornal oficial ou no
gue publicar o expediente forense, ou, na falta, afixado na sede da Junta ou Juizo. § 2° — O reclamante
serd notificado no ato da apresentacdo da reclamacdo ou naformado paragrafo anterior. 8 30 Oferecida
a contestacéo, ainda gque €eletronicamente, o reclamante ndo poderd, sem o consentimento do reclamado,
desistir da agéo.

[7] Art. 880. Requerida aexecucdo, o juiz ou presidente do tribunal mandara expedir mandado de
citagcdo do executado, a fim de que cumpra a deciséo ou o0 acordo no prazo, pelo modo e sob as
cominagdes estabel ecidas ou, quando se tratar de pagamento em dinheiro, inclusive de contribuicbes
sociais devidas a Uni&o, para que o fagca em 48 (quarenta e 0ito) horas ou garanta a execucao, sob pena
de penhora. 8§ 1° — O mandado de citac8o devera conter a decisdo exeqlienda ou o termo de acordo néo
cumprido. 8§ 2°— A citacdo serafeita pelos oficiais de diligéncia. § 3°— Se 0 executado, procurado por 2
(duas) vezes no espaco de 48 (quarenta e oito) horas, ndo for encontrado, far-se-a citagéo por edital,
publicado no jornal oficial ou, nafalta deste, afixado na sede da Junta ou Juizo, durante 5 (cinco) dias.

[8] Curso de Direito Processual do Trabaho — 8. Ed. rev., ampl. e atual. — Sao Paulo: Editora
JusPodivm, 2021. Pagina 303.

[9] Art. 246. A citagdo sera feita preferencialmente por meio eletronico, no prazo de até 2 (dois) dias
Uteis, contado da deciséo que a determinar, por meio dos enderecos €l etrénicos indicados pelo citando no
banco de dados do Poder Judiciario, conforme regulamento do Conselho Nacional de Justica.

[10] Disponivel em https://gl.globo.com/tecnol ogia/noticia/2022/10/11/tentati vas-de-gol pes-por-meios-
digitai s-cresceram-20per cent-no-segundo-trimestre-deste-ano-no-brasil.ghtml. Acesso em 11.9.2023.
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[11]Disponivel em https://www.tjsp.jus.br/Noticias/Noticia?codigoNoticia=94809. Acesso em 11.9.2023.

[12]Disponivel em https://portal .trt14.jus.br/portal/noticiag/trt-14-al erta-sobre-tentativas-de-gol pe
. Acesso em 12.9.2023.

[13] Disponivel em https://www.trt4.jus.br/portai s/trt4/modul os/noticias/557424. Acesso em 12.9.2023.

[14] Disponivel em https://www.trt18.jus.br/portal /turma-nega-intimacao-por-whatsapp-de-empregadora-
de-devedor-trabal hista/. Acesso em 12.9.2023.
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