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Memoria néo pode ser tratada como HD ou backup de computador

Apesar dos avancos da ciéncia forense, muitas decisdes condenatorias a penas privativas de liberdade
sdo proferidas com base na prova testemunhal. 1sso faz com que seja absolutamente crucial que se
entenda como a memaria das testemunhas ocul ares opera, pois sabemos que ela € pouco confiavel em
inimeros aspectos e, muitas vezes, influenciam decisivamente nos julgamentos condenatérios, apesar
dos inimeros artigos, livros e trabal hos cientificos escritos sobre a memaoria no ambito da psicologia
social e do fato de que o Direito Penal, propositadamente ou ndo, se aliena no momento de validacéo
como testemunho como prova

OPINIAO
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Recentemente, a participagdo em um caso crimina contribuiu para a reflexdo sobre vérios pontos, dentre
eles afalibilidade (quase sempre) escancarada da memoria. Eraum caso em que, além do
reconhecimento fotografico falho feito por uma suposta vitima na del egacia (famigerada técnica do show
up) [1], em seu depoimento prestado durante a audiéncia de instrugdo, ela quase ndo se recordava dofato,
e aquilo de que pouco recordava na verdade foi objeto de confusdo de narrativas com outro fatoocorrido
em data proxima ao debatido nagquela acéo penal [2] (erros de recorte de tempo, que seexplicaramais
adiante).

Essa situacéo, infelizmente ndo peculiar, ilustra muitos pontos-chave sobre a memoria humana que sdo
relevantissimos para a compreensdo de seu uso como prova criminal aviabilizar coerentemente um
decreto penal condenatdrio em um processo penal (standard probatorio).

Aqui vale fazer um paréntese e mencionar o estudo de Kathy Pezdek sobre um famoso evento que
permitiu, inclusive, estudar empiricamente a precisdo damemoria e que foi visto por milhdes de pessoas
por meio da cobertura midiética em &mbito global [3]. Trata-se do ataque as chamadas “ Torres Gémeas’,
gue completou 22 anos em setembro passado.

No dia 11 de setembro de 2001, o World Trade Center, em Nova Y ork, foi destruido em um ataque
terrorista, durante a gestéo do presidente George W. Bush. Parece claro, portanto, que se houvesse
alguém em que se poderia depositar confianca de uma lembranca precisa em relacéo ao atentado
terrorista seria 0 proprio presidente. Entretanto, Bush fez trés declaractes publicas diferentes sobre como
ele ficou sabendo dos ataques [4]. Bush mentiu? Seria ele um conspirador? A resposta € simples: néo.
Isso nada mais revela que um problema de impreciséo, de falsa memdria, isto €, de umamemoria
fabricada pela criatividade e influenciada por imagens, noticias, relatos externos. Apesar do erro do ex-
presidente dos EUA ndo ter implicacdo diretacom o Direito Penal, ele mostra o perigo de se dar maior
credibilidade ou de néo serealizar o controle epistémico da prova testemunhal.

Em outro estudo, Daniel Greenberg sugere duas explicacbes para esse tipo de equivoco de narrativa na
memoria de Bush [5] e que podem ser aplicadas a toda e qualquer pessoa, ja que o funcionamento do
cérebro e damemoria € o mesmo.

As explicagdes dadas por Greenberg podem ser resumidas do seguinte modo:

i. “Wrong time-slice error (ou erro do recorte do tempo, em traducdo literal): evidéncias
experimentai s sobre a memaria para ocorréncias cotidianas sugerem que, quando uma pessoa é
solicitada a recuperar lembrancas sobre eventos cotidianos particulares, ela geralmente responde
com uma descricéo de um evento de uma época completamente diferente. Imagens visuais, por
exemplo, sdo extremamentes sugestivas a memoria, pela preponderancia do dominio das imagens
no cérebro, sendo capazes de provocar na hora de recordar-se delas. Imagens visuais sdo “faceis de
gerar, faceis de modificar e féceis de lembrar”;
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ii. “ construcao narrativa: as vezes as pessoas reconstroem lacunas no curso da narrativa, na tentativa de
relatar aquilo que foi vivenciado, como se fosse um roteiro, entretanto, a recordacéo pode ser
completamente fabricada, mesmo que a pessoa esteja 100% segura daguilo que diz. “

Tais probleméticas sdo apenas exemplos ilustrados de uma série de equivocos que o Direito Criminal,
ignorando a interdisciplinariedade tem sobre testemunhas oculares e como a memaria, cadtica e muitas
vezes ilogica, opera dentro da cabeca de uma testemunha chamada a depor em um caso criminal.

Algumas consideractes devem ser feitas: 1. amemoria de testemunhas oculares € muito menos precisa
do que as pessoas (e o0 Direito Penal) esperam que sgja; 2.. recuperar memorias de um evento é amesma
coisa que dar um replay em um video do evento ou fazer a consultaem um HD ou obter um backup de
arquivos do computador, eis que a recuperacdo da memaoria € um processo criativo e construtivo do
cérebro — o0 que amemoria, em si, vulneravel aerros como o recorte do tempo e a reconstrucéo
narrativa, por exemplo; 3.a confianca das pessoas na precisao de suas memorias (memorias
autobiogréficas) [6] ndo é algo digno de total crédito, pois as pessoas, s§jam elas testemunhas em um
processo penal ou ndo, ndo detém discernimento absoluto sobre a precisao de suas proprias memorias.

E dizer, aprova testemunhal é evidentemente frégil, e essa fragilidade decorre tanto do fato de que a
falta de memaria na reconstrucéo de uma narrativa sdo preenchidas (gaps) criativamente quanto da
capaci dade de memorizacdo (encording, storage eretrival) de detalhes de um evento presenciado e
vivido e, ainda, pela elevada sensacéo de stress (exemplo, do “foco naarma’) que prejudicam ndo sd a
confiabilidade da narrativa dos fatos (com seus acréscimos criativos), mas também a capacidade de
reconhecimento correto de pesssoas e coisas [7].

A mencionada fragilidade decorre das proprias limitagbes da cognicdo e da memoria, agravadas ainda
mai s pel as defraudacdes da memoria e também da propria falta de meméria, que néo raras vezesfaz a
testemunha — inconscientemente — deslizar pelo imaginério e ser facilmente influenciada por atores ou
meios externos. Em outras palavras: a memaria ndo funcionada como um HD ou um backup de
computador que pode ser perfeitamente consultada ou recuperada sem que com iSso ndo existam
“tropecos’ cognitivos ao longo do processo.

As provas dependentes da memoria envolvem vérios fatores. Inclusive, inteligéncia, experiénciae
formacao académica ndo protegem as pessoas da falibilidade de suas memorias. Claro que ndo importa
Muito se eu me equivoco, por exemplo, ao dizer que comi espaguete no almoco sendo que narealidade
comi um hamburguer. Entretanto, no processo criminal todo e qualquer detalhe pode fazer a diferencano
momento de condenar ou absolver alguém. A imbricacéo entre Direito Penal e a Psicologia do sistema
de Justica Criminal é extremamente necessaria para a evolugdo da coleta de depoimentos e do tratamento
da prova testemunhal no processo penal.

[1] Queinclusive, o reconhecimento fotografico ndo tem previsdo no Codigo de Processo Penal,
devendo, no maximo, ser um ato preparatorio para o reconhecimento pessoal .

[2] O caso foi noticiado aqui: https://www.conjur.com.br/2023-ago-06/acusados-roubo-sao-absol vidos-
procedimento-fotografico-falho
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[3] PEZDEK, Kathy. Event memory and autobiographical memory for the events of September 11, 2001.
Disponivel em: https://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1002/acp.984.

[4] Uma das versdes prevalentes pode ser vista aqui: https://gl.globo.com/mundo/noticia/2021/09/10/ele-
me-di sse-que-a-ameri ca-estava-sob-atague-ve a-como-george-w-bush-e-outras-pessoas-receberam-a-
noticia-dos-atentados-de-11-de-setembro.ghtml.

[5] GREENBERG, Daniel. President Bush’'s False * Flashbulb’ Memory of 9/11/01. Disponivel em:
http://zx.net.nz/~david/University/PSY C305A/Readings/Greenberg Bushs911Fl ashbulb.pdf

[6] PEZDEK, Kathy. Event memory and autobiographical memory for the events of September 11, 2001.
Disponivel em: https://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1002/acp.984

[7] Nesse sentido, ver: PEZDEK, Kathy et al. Elevated stress impairs the accuracy of eyewitness
memory but not the confidence—accuracy relationship. Disponivel em:
https.//psycnet.apa.org/record/2020-53120-001.

Autores: Diego Renoldi Quaresma
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