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| mpacto do tratamento de dados pessoais em concessoes publicas

O avanco das novas tecnol ogias impacta ndo apenas 0s servi¢os no ambito privado, mas também as
relacdes dos cidaddos com os servicos of erecidos pelo poder publico, numa realidade em que os estados
e municipios se esforcam e adotam medidas para aprimorarem suas estruturas para a adaptacéo de seus
servicos no contexto das "smart cities' ou cidades inteligentes. Nesse sentido, os entes publicos e as
empresas privadas del egatérias de servicos publicos utilizam de diversos tipos de insumos para
custearem esses servigos prestados de forma inovadora, como o uso dos dados pessoais dos
administrados como forma de receita acessoria em contratos como o do free flow, em que se prevé a
cobranca de pedagio nas estradas, de forma proporcional a distancia percorrida pelos usuarios, sem
barreirafisica, por meio de cobrancafeita por suaidentificacéo, providenciando um servigo mais agil e
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A Lel Gera de Protecéo de Dados Pessoais, de 2018,

determina, em seu artigo 23, que o tratamento de dados pessoais por entes publicos deve ser realizado
para o atendimento de uma finalidade publica, na persecucdo do interesse publico, objetivando a
execucao das competéncias legais ou o cumprimento das atribuicdes legais referentes ao servico publico
prestado. A LGPD, ainda, estabel ece o tratamento de dados pessoais para a execucdo de politicas
publicas pelo Estado como uma das hipoteses legais do artigo 7° para a atividade, desde que
"respeitados os principios gerais, a garantia dos titulares e as demais disposi¢oes e limitactes
especificas previstasna Lel" [1].

No compartilhamento de dados pessoais para a prestacéo de servigos publicos, por meio de contratos
administrativos, as bases legais devem ser as mesmas daquel as usadas para o tratamento de dados pelos
proprios entes publicos, com fundamento na finalidade publica informada originariamente, no interesse
publico atendido e na execucdo das politicas publicas prestadas, nos termos do artigo 23 daLGPD [2].
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Os dados pessoais dos cidadaos, neste sentido, ainda, podem ser usados para a prestagcao dos servigos
delegados por meio dos contratos de concesséo, podendo gerar uma receita acessoria em favor das
concessiondrias, na medida em que as empresas devem se adequar as normas e principios dalegislagéo
aplicavel, com a adocéo de novas tecnologias para a devida protecéo dos dados pessoais dos usuérios e
da estrutura de seguranca da informac&o das empresas.

A concessdo de servicos publicos, como no caso dos servicos de rodovias, pode oferecer as
concessionarias variados tipos de receitas no sentido de garantir aos usuarios a modicidade das tarifas ao
mesmo tempo em que mantém o equilibrio econdmico-financeiro original do contrato em caso de
alteracOes tributérios e legais, como no caso de adequacdo a L GPD.

Irene Nohara [3] lembra que o poder concedente pode oferecer & concessionéria, no instrumento do
edital de licitacdo, esses beneficios, elencados entre receitas alternativas, complementares, acessorias ou
de projetos associados, de forma exclusiva ou néo.

Para o objeto do presente estudo, diversos administrativistas consideram gque o tratamento de dados
pessoais em contratos de concessdo gera uma demanda de receita acessoria, isto €, receita proveniente
"de venda de utilidades ou comodidades que dependem da concessao para serem oferecidas, mas que
nao se confundem comela" [4].

Nathaly Rogue, Pedro Ordufia e Bruno Santos examinam o tratamento de dados pessoais em contratos
de concessdo pelo Teste de Proporcionalidade, que objetiva a andlise dos direitos envolvidos nessa
atividade baseada no legitimo interesse do controlador, com a dispensa do consentimento dos titulares
dos dados [5], lembrando que tal atividade gera umaforma de receita alternativa, mais especificamente
receita acessoria, tendo em vista fazerem "parte do proprio equilibrio econdmico-financeiro do contrato
de concessao” [6].

Ronny Charles Torres e Davidson de Brito lembram da necessidade de contratacéo de tecnologias atuais
acima citada, bem como da necessidade de aprimoramento do capital humano, dos materiais e detoda a
infraestrutura das concessionérias para a devida atencdo as normas da Lei Geral de Protecéo de Dados
Pessoais de 2018, para a efetiva transformacéo do ambiente empresarial no sentido de criar um ambiente
ético inclusive nos meios digitais, semelhante aos programas de integridade dessas companhias,
fortalecendo aintegridade de seus colaboradores [7].

Tal necessidade de adequacdo dos meios de prestacdo de servicos gera, assim, conforme Augusto Neves
Dal Pozzo e Renan Facchinatto, custos de adequacdo pelas concessionérias, requerendo a contratagéo de
tecnologias mais atuais e modernas, representando aquisi¢coes de vulto elevado pelas empresas [§].

Ademais, importante perceber que, além disso, as concessiondrias e as empresas privadas e delegatarias
de servicos publicos, em geral, serdo fiscalizadas ndo apenas pel os 6rgaos responsaveis pelafiscalizacdo
jdantes existente em cada setor regulado, mas também pela Autoridade Nacional de Protecéo de Dados
Pessoais (449), formalmente criada por meio da Lei n° 13.853/2019, mas que somente agora, em abril de
2022, tera mel hores condigdes de aplicacdo de multas por violagcdes a LGPD, diante da publicacéo da
Resolucdo CD/ANPD n°/2023, que regulamenta a dosimetria e aplicacéo de san¢bes administrativas.

Page 2
2023 - www.conjur.com.br - Todos os direitos reservados. 24/03/2023



@ CONSULTOR JURIDICO
WwWw.conjur.com.br

Augusto Neves Dal Pozzo e Renan Facchinatto[9], nesse raciocinio, esclarecem:

"Com efeito, novos custos e NoVos riscos geram a necessidade de restauracao do equilibrio econémico-
financeiro do contrato em favor do contratado e, ao final das contas, em favor do proéprio interesse
publico, pois o reequilibrio do contrato permite, ao concessionario, suplantado de algum modo
economicamente, continuar a prestar as atividades de interesse publico que Ihe foram delegados.”

Ronny Charles e Davidson de Brito, ainda, sugerem avia consensual para a necessaria repactuacdo do
equilibrio, tendo em vista que seus instrumentos préprios proporcionam um ambiente harmdnico entre
0s interesses das partes contratuais, bem como do interesse publico primario, podendo, inclusive,
fomentar a ampliacdo dos trabal hos pelas Camaras de Prevencédo e Resolugdo Administrativa de
Conflitos e demais 6rgaos da esfera alternativa de resolucéo de conflitos, téo valorizadas pela Nova Lel
de LicitagOes, nos termos, por exemplo, dos artigos 151 e seguintes.

Fernando Menegat [10], por fim, lembra o impacto da necessidade de prote¢&o de dados pessoais como
receita acessoria nos contratos administrativos, que, sSimultaneamente, auxiliam na observancia ao
principio da modicidade das tarifas, desonerando os usuarios dos servicos prestados quanto a essa
obrigacdo adicional, bem como "facilitam a manutencéo do equilibrio econémico-financeiro da
concessao”.

Uma das novas tecnol ogias, hoje, muito debatidas na prestacdo dos servicos de transporte rodoviario no
pais se concentra no chamado "free flow", sistema de livre passagem para a cobranca de tarifa dos
usuérios sem a existéncia de uma barreira fisicacomo o pedégio, reservando aos usuarios maior
eficiéncia e uma cobranca mais justa de tarifa, na medida em que a cobrancga sera proporcional ao trecho
percorridos pel os usuarios do servico, com a cobranca feita pela identificagcdo automética e eletrénica
dos veiculos[11].

Assim, pode-se concluir pela necessidade de adequacéo das concessionérias de rodovias asregras e
principios fixados na LGPD para o adequado e efetivo tratamento de dados pessoai s nos novos sistemas
de cobranca de tarifa nos mais variados tipos de servigos publicos por €las prestados, garantindo o
atendimento a finalidade publica e ao interesse publico envolvidos em cada situacdo, gerando uma
receita acessoria as empresas, diante da necessidade da manutencédo do equilibrio econémico-financeiro
originario do contrato.
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