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Cobranca excessiva e apelidos jocosos ger am indenizacéo a vendedor

Cobranca excessiva e apelidos jocosos proferidos em ambiente de trabalho configuram conduta
humilhante e constrangedora por parte de superior, e, dessaforma, o trabalhador subordinado deve ser
indenizado.
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Sob essa fundamentacgdo, um vendedor de uma multinacional de bens de consumo. que trabalhaem
Salvador, conseguiu deciséo favoravel e serdindenizado em R$ 10 mil por ter sofrido assédio moral e
tratamento discriminatorio.

A empresa promovia reunides que expunham os funcionarios com cobrangas excessivas e Xingamentos.
Os superiores utilizavam ainda um grupo em aplicativo de mensagens para ofender o trabalhador.

A decisdo € da 22 Turmado Tribunal Regional do Trabaho da 52 Regido (BA), e dela cabe recurso.

De acordo com o vendedor, ele era exposto a situagdes humilhantes e constrangedoras no ambiente de
trabalho, tanto com cobrangas excessivas quanto com "brincadeiras’ e apelidos pejorativos.

O empregado afirma que 0s seus superiores utilizavam palavras de baixo caldo e palavroes como "f...-
Se, eu quero o resultado”. Os chefes o chamavam para a frente da sala, durante reuni&o, " para que todos

vissem o vendedor que esta na'Recuperacéo™. As reunides, que eram feitas nos turnos datarde,
expunham os vendedores que ndo conseguiam cumprir a meta programada para o periodo da manha.

No grupo do aplicativo de mensagens, os chefes utilizavam comparagdes pejorativas com personagens
como "Tiazinha'; "Baby", do infantil "Familia Dinossauro"; e *"Nhonho", do humoristico "Chaves';
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associando-os ao trabal hador como forma de diminui-lo.

Segundo testemunha ouvida no processo, as cobrancas excessivas e expressdes constrangedoras eram
utilizadas na frente de todos, de forma indiscriminada. Ela confirmou ainda a troca de mensagens
eletrénicas em grupo, associando o vendedor aos personagens citados. Em sua defesa, a empresa aega
gue o grupo no aplicativo de mensagens servia para comunicagdo de promogao, usado exclusivamente
para trabal ho.

A sentenca da 292 Vara do Trabalho de Salvador reconheceu o dano moral e determinou 0 pagamento de
indenizacdo no valor de R$ 5 mil.

As duas partes recorreram e o desembargador relator Renato Simdes, na andlise do caso, afirmou que
ficou clara a conduta abusiva de submeter o trabalhador a tratamento discriminatorio: " Situacéo
humilhante e constrangedora’, na visao do magistrado.

Para o relator, considerando a gravidade do dano e o aspecto pedagdgico, o valor a ser pago relativo ao
dano moral deve ser aumentado para R$ 10 mil. A decisdo foi seguida pelas desembargadoras Ana Paola
Diniz e Lourdes Linhares. Com informacdes da assessoria de comunicacéo do TRT-5.
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