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FGV produz estudo sobreresponsabilizacao de platafor mas digitais

Responsabilizar as plataformas digitais de modo progressivo e proporcional ao risco sistémico dos
contetdos publicados € a proposta contida na peticdo protocolada no Supremo Tribunal Federa por
professores e pesquisadores do Centro de Tecnologia e Sociedade da Escola de Direito do Rio de Janeiro
da Fundacéo Getulio Vargas (FGV Direito Rio), representando a Associagao Brasileira de Centros de
Inclusdo Digital (ABCID).

Divulga(;éo/FGV

Divulgacao/FGVEGY Direito Rio analisou o artigo
19 do Marco Civil daInternet

Na condicéo de peticéo de amicus curiae, o estudo analisou a constitucionalidade do artigo 19 do Marco
Civil daInternet, que trata da responsabilidade das plataformas pelo contetdo ilegal e que viola direitos
de outros usuérios nela vei culado e compartilhado em seus servigos. O pedido foi direcionado aos
Recursos Extraordinarios 1.057.258 e 1.037.396.

A peticdo de amicus curiae é assinada pel os pesquisadores do CTS da FGV Direito Rio Yasmin Curzi e
Walter Gaspar; e pelos professores da FGV Direito Rio André Mendes, Daniel Dias, Luca Belli e
Nicolo Zingales.

O STF reconheceu a repercussao geral do tema em analise nesses dois processos, que colocam em
discusséo a possibilidade de os provedores serem responsabilizados pel os contelidos que 0s seus
usuérios publicam, bem como a sua remogéo em casos de postagens que ataquem direitos fundamentais.

O estudo indica que o artigo 19 do Marco Civil dalInternet define umaregra gera que néo reflete a
evolucdo do ecossistema da internet na Ultima década. Denota também que existe uma movimentagéo
regulatéria global marcada por uma abordagem progressiva, com a tendéncia de que se reconhecam e
imponham crescentemente deveres de diligéncia minima aos provedores cujo tamanho, funcionamento
tecnol 6gico e model o de negdcio sdo radicalmente diferentes do que caracterizava os provedores até o
inicio da década de 2010. O Marco Civil daInternet foi aprovado em 2014.

"Narealidade atual, uma interpretacao e aplicacéo literal do artigo 19 do MCI representa uma restricao
desproporcional de um amplo leque de direitos fundamentais em nome da liberdade de expresséo e pode
prejudicar, inclusive, o pleno gozo da liberdade de expresséo por inimeros grupos vulneravels', diz o
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texto da peticéo.

O trabalho dos pesquisadores fez um diagnostico da evolucéo das plataformas digitais e dos aplicativos
de redes sociais nas Ultimas duas décadas. De acordo com Luca Bélli, que coordena o CTS da FGV
Direito Rio, nos ultimos 15 anos houve uma mudanca substancial ndo apenas nas tecnol ogias adotadas
pelas plataformas digitais, mas também na dimenséo das corporacdes, que se tornaram megapl ataformas
e empresas de capital aberto, em um ambiente de concentragdo de mercado. Em um novo patamar,
passaram a adotar técnicas de recomendacdo algoritmica e big data.

E, desse modo, promovem contelidos que maximizam, segundo o especialista, o acance de contetidos
probleméticos, mas com maior potencial de engajamento, a despeito de seu impacto sobre 0 gozo dos
direitos fundamentais dos usuarios, umavez gue ndo existe nenhuma obrigacdo legal nesse sentido. "Se
houvesse essa obrigacdo legal, as plataformas cumpririam. Mas, na auséncia desse tipo de norma, a
Unica obrigacdo que existe é maximizar os lucros dos acionistas a cada trimestre”, observou Bélli.

A solucéo apontada no levantamento é trabalhar com o artigo 19 do Marco Civil da Internet conforme a
Constituicéo Federal, de maneira que a previsao de "danos decorrentes de contetido gerado por
terceiros’ sgainterpretada restritivamente, protegendo apenas provedores que adotem a devida
diligéncia, de acordo com seu proprio tamanho e capacidade, na protecdo de direitos fundamentais. 1sso
implica particularmente a obrigacdo para grandes provedores de adotar medidas de moderagéo
adequadas (sob pena de eventual responsabilizacdo) quando ha possibilidade de risco sistémico, e a
necessidade para todos os provedores de manter um canal de atendimento que garanta aos usuarios um
justo processo para eventuais reclamagoes.

"Defendemos abordagem progressiva, pois ja vimos que esse modelo de negocio das
megaplataf ormas pode gerar o que se viu hos ultimos anos: interferéncia nos processos democréticos,
prejuizo aos direitos fundamentais e manipulagdo em massa’, completou Belli. Com informacdes da
FGV Direito Rio.
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