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Poder das big techsde censurar contetdo precisa de regulacéo

A Suprema Corte dos Estados Unidos vai julgar a possibilidade de grandes empresas de tecnologia
censurarem conteidos. O debate giraem torno de duas leis estaduais, aprovadas pelas Assembleias
Legidativas do Texas e da Flérida e sancionadas pelos seus governadores, ambos do Partido
Republicano.
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Julgamento na Suprema Corte dos EUA esguenta debate sobre o poder das big techs

Os politicos republicanos desses estados alegam que as empresas normal mente suprimem pontos de vista
de usuarios conservadores. Assim, elas os banem, como fizeram com o ex-presidente Donald Trump, a
quem acusaram de incitar seus seguidores ainvadir o Capitdlio, em janeiro de 2021, paraimpedir a
certificacdo davitoria do presidente Joe Biden nas el el ¢bes de 2020.

Como as empresas que motivaram a criacao das duas leis— Twitter, Facebook e Y ouTube/Google —
tém atuacdo mundial, é evidente que o interesse no assunto N&o se restringe aos limites impostos pelas
fronteiras do Texas e da Florida. Por isso, arevista eletronica Consultor Juridico ouviu especialistas em
Direito Digital para saber se € possivel conter o poder das big techs, aparentemente infinito.

O advogado e consultor especializado em Direito e novas tecnologias Omar Kaminski pondera que, ao
mesmo tempo em gue as grandes empresas de tecnologia ndo devem ter o poder de censurar contelido, o
sonho de uma legislacdo uniforme sobre o tema ainda parece distante. "O problema é chegarmos ao
ponto de achar a censura algo normal e até desgjavel. A decisdo do que pode ou ndo pode ser feito ndo
deve ser deixada & mercé dos algoritmos ou do interesse do mercado, ou desta ou daquelaideologia. E a
propria democracia que esta em jogo."

A presidente da Comissio de Protecao de Dados da OAB Nacional, Estela Aranha, acredita que proibir
as plataformas de atuar espontaneamente na moderac&o de contelido — que nada mais € do que criar
regras de convivio em determinado local — provocara uma deterioragdo imensa do espaco online. "O
discurso de 6dio e aradicalizacdo afastam o debate plural, a multiplicidade de vozes, afetam a
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participagdo dos mais vulneraveis, que sdo vitimas de ataques, bullying, pressdo e violéncia psicol bgica.
Sem essas regras, as redes viram territorio sem lel, onde o mais forte sempre vencera e criara um
ambiente hostil e de supresséo de qualquer voz contramajoritaria.”

A especialista, por outro lado, afirma que a desinformacéo prejudica o direito ainformacdo e falseiaa
percepcdo darealidade. A saida, segundo €ela, € que a moderacéo de contelido siga uma estrutura de
direitos humanos e que os critérios para a exclusdo de contelido sgjam transparentes.

Nathalia de Biase, especialistaem Direito Empresarial e Digital do escritério Martorelli Advogados,
lembra que, apesar deiniciativas como o PL n° 2630/2020 (que visa a estabelecer aLel Brasileirade
Liberdade, Responsabilidade e Transparéncia na Internet), o Direito brasileiro ainda ndo possui um
regramento especifico para estabel ecer os limites de atuacdo das plataformas na moderacéo de conteldo.

"Ao longo dos anos, relatorios emitidos por organizacdes internacionais, como Freedom House,
destacaram o Brasil como um dos paises que mais recebem solicitagdes de remocao de contetido online.
A tendéncia do nosso Judiciario tem sido a de que a remocao desses contelidos deve ser pleiteada por via
judicial. Ou sgja, ndo podem as big techs atuar livremente enquanto censoras."

Para De Biase, 0 ideal € que as empresas de tecnologia ndo facam moderacdo de contetido (segja
removendo usuarios, sejaimpedindo que as informagdes cheguem a todos igualmente) porgue o controle
pode tanto provocar o chilling effect (ou sgja, resfriamento de certos debates) quanto moldar o
comportamento dos usuarios a partir do tipo de informacéo que eles recebem. "Por outro lado, ndo
podemos permitir que o pressuposto constitucional da liberdade de expressao seja utilizado para
promover, por exemplo, desinformacéo e discurso de 6dio."

Rodrigo Meyer Bornholdt, doutor em Direito das Relagbes Sociais pela UFPR, acredita que as big
techs ndo podem censurar tudo. Segundo ele, os espacos de midia sempre foram regulados e as opinifes
publicadas, moderadas. "Na questdo das big techs, temos empresas com muito poder e esse poder € que
tem de ser regulado. 1sso deve ser feito por meio de umalei compativel com o direito aliberdade de
expressao."

JaHélio Jodo Pepe de M or aes, socio do SGMP Advogados, afirma que a exclusao de contelido pelas
big techs ndo pode ser enquadrada como censura. "O contelido € publicado em plataforma privada e, por
iSs0, as empresas tém o direito de tutelar o que esta sendo discutido. Buscar uma solucéo publica para
algo que acontece em um ambiente privado ndo € a solucéo.”

Para ele, a saida para conter abuso de poder das big techs passa por agdes judiciaisindividuais, caso 0
cidaddo se sintainjusticado, e a autorregulacdo do mercado. "Acho curioso que liberais e conservadores
gueiram censurar um ente privado. E no minimo anacronico."

Mar co Civil

Especialista em Direito e Tecnologia e mestre em Direito e Desenvolvimento pelo IDP, Carolina
Carvalho Lemos|embra gue o Marco Civil da Internet traz importantes mecanismos para a garantia da
liberdade de expresséo, ampliando a autonomia dos usuarios na utilizacdo das plataformas.
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"Etiquetar contetidos digitais em tempos de comunicacdo em massa pode ser muito Nocivo aos usuarios.
A regulacéo da comunicagao ainda necessita de muitos debates e um aspecto pratico a ser enfrentado
pelas big techs € que suas plataformas promovam educacéo digital e informacional, divulgando a
guantidade dos posts removidos e 0 motivo da censura, ampliando a prerrogativa da liberdade de
expressao dos usudrios', explicaela.

Segundo a advogada, 0 usuario deve ter o conhecimento inequivoco das razdes da remocgdo do contelido
e apossibilidade de utilizar ferramentas para se defender e expor suas razoes.

"Para preservacdo do model o de negdcio das big techs, a plataforma deve garantir que a comunicacéo
digital flualivremente em um ambiente que garanta a transparéncia, a liberdade de expresséo e a
protecdo de dados pessoais, €, principalmente, colabore com ainvestigacdo de quem investe recursos
financeiros para a propagacao de contetidos ofensivos."
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