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Paulo Portuguez: I naplicabilidade do CDC a cooper ativa de crédito

O Caodigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990) foi um importante marco no que diz
respei to a defe%l dos consumi dores nacionais e da ordem publica. Tal regulamentacdo se deu em
oS 2t gos 5°, inciso XX XI1, e 170, inciso V, ambos da

OPINIAO

Ocorre que, desde sua criagéo, 0 CDC desperta uma seérie de

guestionamentos no tocante a defini¢éo dos setores, contratos ou conjunturas juridicas que estariam
suscetiveis a sua aplicacdo. E esse fendbmeno ndo foi diferente no &mbito do mercado financeiro.

As instituicoes financeiras sempre gquestionaram aincidénciada Lel n° 8.078, de 1990, nas relagdes
travadas com seus clientes. Entretanto, discusséo parece ter "perdido forca' apos a edicédo da
Slmula n® 297, do STJ (em 2004), que passou a preconizar a aplicacdo indistinta e obrigatériado CDC a
toda e qualquer instituicéo financeira.

Em nossa percepcdo, contudo, é indubitavel que o CDC néo pode ser aplicado ou imposto as
cooperativas de crédito, que ndo podem ser comparadas aos demais agentes econdmicos que atuam no
mercado de crédito. A relacdo entre bancos comerciais e usuério final € pautada por uma condicéo de
cliente-fornecedor. Em sentido oposto, os cooperados sao efetivos sdcios, detentores de direito de
participacdo e de voto.

A prestacéo de servicos no ambito cooperativo é fundada na mutualidade, caracteristica predominante
para poder oferecer as opgdes disponiveis no mercado financeiro a um grupo especifico e pré-definido
de pessoas, naformado artigo 2°, daLei Complementar n° 130, de 2009.

E premissa central da relagio consumerista a necessidade de reequilibrar a assimetria causada pela

hi possuficiéncia da parte consumidora, seja ela econdmica, técnica ou social. Porém, narelacéo
cooperativa ndo ha nada que careca de "reequilibrio”, por ser constituida entre socios e a partir de uma
escolha de comunh&o. O CDC se presta a proteger espacos de fragilidade que n&o se revelam presente
em um ato cooperativo tipico.
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Em se entendendo pela mutualidade, ndo subsiste vulnerabilidade ou hipossuficiéncia na relagéo entre
cooperativa e associado. De igual modo, os atos praticados entre cooperativa e seus associados sao atos
cooperativos tipicos e ndo atraem aincidéncia do CDC por ndo serem operagcdes de mercado, nos termos
do artigo 79, parégrafo Unico, daLei n°5.764, de 1971.

O artigo 982, paragrafo unico, do Cédigo Civil, nos parece um dispositivo muito importante para
concretizacdo desta distingdo, pois ele evidencia que as cooperativas de crédito deverdo,
necessariamente, ser consideradas como sociedades simples para todos os fins, independentemente de
seu objeto. Portanto, sua atividade econdmica nunca sera realizada de maneira empresarial, com a
organizacdo dos fatores de producdo e circulacdo de bens ou servicos (artigo 966, do CC), ao contrario
das outras instituicdes financeiras, que deverdo sempre serem constituidas sob a forma de sociedade
anénima, conforme preceitua o artigo 25, caput, daLe n°4.595, de 1964 ("Lei Bancaria").

Evidentemente, as cooperativas ndo se enquadram ou se equiparam as soci edades empresarias, estrutura
aqual se amoldam as demais institui¢ces financeiras. Por uma consequéncia légica, as sociedades
simples ndo dispdem da organizacao e estrutura tipicas de um modelo empresarial, sendo inviavel asua
submisséo ao CDC.

Em outra perspectiva, as sociedades anénimas possuem a oportunidade de serem constituidas com
capital aberto e captarem recursos diretamente de investidores no mercado de capitais. Tais elementos
sdo fundamentais para compreensdo da dicotomia existente entre essas duas figuras juridicas, ja que
essas sdo benesses que ndo se encontram a disposi¢ao das cooperativas de crédito, por exemplo.

Ao enfrentar situacéo semelhante, o STJ parece ter bem compreendido as caracteristicas que
diferenciavam as entidades de previdéncia complementar de natureza fechada ("fundos de penséo") e as
entidades de natureza aberta, o que culminou na edi¢cdo da Siumula n® 563/STJ, de 2016, que reforcou a
inaplicabilidade do CDC as relacfes construidas entre os fundos de pensdo e seus participantes.

O argumento preponderante na defini¢cdo dessa tese se constituiu naideia de que o patrimonio e 0s
rendimentos auferidos pela entidade revertem-se integral mente em seu proprio proveito, sem que esteja
caracterizado o "intuito lucrativo", em reafirmacao a natureza associ ativista e mutualista da atividade,
conforme registrado no julgamento do RESp n° 1.444.304/SE, em 2/6/2015. Foi com base na
constatacdo da dicotomia no tratamento das entidades de natureza aberta e fechada que o STJ deliberou
pela aplicacdo da Simula n® 321 somente as entidades de natureza aberta.

Em sentido semelhante, € de se destacar também que, no ambito da justica do trabalho, o Tribunal
Superior do Trabalho (TST) parece jater compreendido tal diferenciacdo. Em 2017, a Corte editou a
Orientacdo Jurisprudencial (OJ) n° 379, da SDI-1, para preconizar ser impossivel o enquadramento dos
funcionérios de cooperativas de crédito no conceito juridico de "bancéario” (artigo 224, daCLT), eo que
chama mais atencdo é que isso se deu apds a constatacdo de que existiram "diferencas estruturais e
operacionais entre as institui¢cdes financeiras e as cooperativas de crédito".
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Analisando detidamente todos esses apontamentos, parece de todo invidvel ndo rediscutir (ou ao menos
guestionar) as razdes pelas quais 0 Enunciado da Simula n® 297, do STJ, tem sido aplicado
invariavelmente as cooperativas de crédito, sem que se esteja dando a devida atencéo ao arcabouco
juridico absolutamente peculiar dessas instituicoes, que mesmo sendo desprovidas de proposito
lucrativo, ainda assim exercem um papel fundamental para o fomento do mercado de crédito nacional.
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