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William Rocha: Encarregado de cartorio na LGPD

Em principio, toda e qualquer organizacéo, independentemente do seu tamanho, deve indicar um
encarregado. 1sso porque, embora a L GPD preveja a possibilidade da dispensa, de acordo com a
natureza e o porte ou o volume de operacdes de tratamento de dados, esta depende de regulamentacéo
por parte da ANPD (Autoridade Nacional de Protecao de Dados), que se consolidou com a Resolugéo
DIANDD 00 2 de 22 doionairg do 20 egulamento de aplicacéo da L GPD para agentes de

OPINIAO

Emboraalel ndo apresente detalhes sobre o tema, a

autoridade de dados trouxe contribuigdes importantes através de um guia. Segundo a ANPD, o
encarregado pode ser tanto um funcionério da empresa quanto um terceiro, inclusive uma pessoa
juridica, o importante é que o indicado possua conhecimento minimo sobre o tema, bem como liberdade
para exercer as suas atribuicoes.

Na pratica, considerando o custo de contratar uma pessoa para desempenhar exclusivamente o papel de
encarregado, o que tem sido visto € aindicacdo de um colaborador que passa, entdo, a acumular funcbes
na organizacdo. Ocorre gque, apesar de ser algo comum no mundo real, esse acimulo pode ndo ser
recomendavel.

O problema € que, com frequéncia, verifica-se a existéncia de um claro conflito de interesses entre as
funcdes desempenhadas pel o colaborador que acumula a fungdo do encarregado. O tal do conflito
acontece quando a mesma pessoa que executa as atividades é responsavel por fiscaliza-las, o que acaba
por implicar em uma "autoavaliagdo™ sobre aincompatibilidade ou néo.

Aqui, vale um exemplo cléssico parailustrar: se o responsavel pelo setor de Tl (tecnologia da
informagdo) possui afuncdo de definir e implementar as solugdes tecnol 0gicas aplicavels ao tratamento
de dados pessoais, este ndo podera ser nomeado como encarregado, tendo em vista que, se assim fosse,
ele estaria fiscalizando o seu proprio trabalho, o que, nem de longe, parece ser uma andlise imparcial.
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O perfil desgjado para 0 encarregado de protecéo de dados pessoais (DPO) é o de um profissional
hibrido que, independentemente de sua origem, precisara expandir seu conhecimento para outra area.
Essa necessidade é o motivo para uma certificagdo tdo completa como DPO, que envolve seguranca da
informacéo, legislacdo e estabel ecimento de um sistema de gestéo para garantir que a privacidade e
protecdo de dados seja parte do cotidiano dainstituicdo, e ndo apenas um projeto.

De todaforma, como ndo ha exigéncias para se tornar um encarregado (DPO), espera-se do profissional
conhecimentos juridicos a respeito da legislacéo de protecdo de dados, ndo se limitando apenas a LGPD,
mas também conhecimentos sobre segurancga de informacéo.

Além disso, é importante que o encarregado também tenha conhecimentos de governanca e boa
capacidade de integracéo de pessoas, uma vez que a protecao de dados envolve diversas &reas de uma
empresa, como por exemplo, area juridica, tecnoldgica, financeiro, marketing, comercia e recursos
humanos.

Para que a LGPD segja cumprida de forma correta, é necessario que o encarregado segja o principa ponto
de apoio do controlador.

Mesmo que ainda ndo tenha sido avaliado na préticano Brasil como vai funcionar afigurado DPO, jaé
possivel concluir que sera uma pega-chave para a adequacdo da empresa a legislacdo e para as atividades
relacionadas ao tratamento de dados pessoais de seus clientes, funcionarios e fornecedores.

Nadefinicdo do artigo 5°, inciso VIII, daLGPD, o encarregado é a " pessoa indicada pelo controlador e
operador para atuar como canal de comunicacao entre o controlador, ostitulares dos dados e a
Autoridade Nacional de Protecéo de Dados (ANPD)".

Em outras palavras, um DPO n&o pode ocupar uma posi¢ao em uma organizagao na qual tenha
"autoridade para decidir osfins para os quais os dados pessoais so processados e 0s meios pelos quais
eles sdo processados’. Em geral, posicoes conflitantes estdo relacionadas aos cargos de chefia, geréncia
ou direcdo. No caso dos cartérios, esta posicdo de autoridade recai sobre os titulares e seus substitutos.

Na préatica, portanto, a designacdo do encarregado vem se revelando uma verdadeira dificuldade para as
institui¢des, sgjam elas publicas ou privadas, mais ainda nas atividades notarial e de registro.

E, embora a LGPD n&o mencione expressamente a questéo do conflito de interesses, € bem provavel que
a ANPD se ocupe com o tema e defina normas complementares sobre 0 encarregado (artigo 42, 83°),
tendo em vista que, ja no Guia de Agentes de Tratamento e Encarregados, a autoridade se preocupou em
citar aimportancia da sua independéncia.
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Em sintese, mesmo que ainda ndo haja um posicionamento oficial da ANPD ou do CNJ, desdejaé
importante que os controladores tenham cautela ao indicar o seu encarregado, ponderando ndo somente 0
custo, mas a real efetividade e impar cialidade daquele que for designado para a funcgao, considerando a
relevancia de distinguir aquele que define aspectos do tratamento dos dados daguele que monitora a
conformidade com as boas préticas que derivam das disposi¢cdes da LGPD.

Conforme dispde o artigo 4° do Provimento 134/2022 e nainteligénciado artigo 5°, VI, daLGPD, os
delegatérios, interventores ou interinos, sdo controladores no exercicio da atividade tipicaregistral ou
notarial, aos quais competem as decisoes referentes ao tratamento de dados pessoais. Apesar disso, ndo
estdo sozinhos na jornada de adequacdo do cartdrio, contando com a ajuda do encarregado pelo
tratamento de dados. Essafigurafoi instituida pela LGPD, sendo responsavel por atuar ndo s como
canal de comunicacdo entre 0 agente delegado, titulares dos dados e autoridades, como também na
lideranca da implementacdo de medidas rumo a conformidade aLei 13.709/18.

O Provimento determina a nomeag&o de um encarregado (artigo 10), umavez que suaindicacéo pelo
controlador, em regra, é obrigatéria. Nao obstante a existéncia de serventias extragjudiciais dos mais
variados portes e com diferentes volumes de dados pessoais tratados, a ANPD ainda néo estabel eceu um
regramento para dispensa de indicacdo do encarregado pel os del egatarios.

O encarregado podera ser um funcionario ou colaborador do quadro interno da serventia notarial, figura
reconhecida como preposto do titular do cartorio, mas podera ainda ser nomeado um terceiro contratado
para esse fim, neste caso, um consultor, pessoajuridica ou profissional liberal.

Para os prepostos (substitutos, escreventes e auxiliares), nomeados na forma do disposto no artigo 20 da
Lei 8.935/1994, ndo haimpedimentos dos escreventes e auxiliares serem nomeados com encarregados,
mas ha impedimento na nomeacao dos substitutos como encarregados, pela vedacao expressa do artigo
10, inciso |1, do Provimento 134/22 do CNJ.

Em nosso entendimento, ainda ndo ha disposicdo legal ou normativa que indigue o conflito de interesse
entre 0s prepostos de cartorio com a atividade de DPO, desde que mantida sua autonomia e

impar cialidade por “ autoavaliacdo"”, o que ndo se aplica aos substitutos que recebem atributos idénticos
da delegacdo do titular de cartorio (artigo 10, inciso |1, do Provimento 134/22 do CNJ).

O provimento permite que as serventias poderdo designar um encarregado de maneira conjunta, bem
como terceirizar o exercicio da funcdo mediante contratacdo de um prestador de servicos ("Encarregado
Externo” ou "DPO as a service"), sga pessoafisicaou juridica. Adicionalmente, o provimento prevé
gue os cartorios poderdo ter aremuneracdo do encarregado subsidiada ou custeada pelas entidades
representativas de classe (Anoregs, Sinoregs, etc).

Importante pontuar que ndo ha ébice para contratacdo de um mesmo encarregado por cartorios de
gualquer classe, conforme assegura o artigo 10, 8§3°, desde que demonstravel a inexisténcia de conflito
na cumulacao de fungdes e na manutencéo da qualidade dos servigos prestados.
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As regras sobre encarregado no Provimento 134/22 do CNJ constam do artigo 10:

"DO ENCARREGADO

Artigo 10. Devera ser designado o encarregado pelo tratamento de dados pessoais, conforme o disposto
no artigo 41 da LGPD, consideradas as seguintes particularidades:

| — 0s responsaveis pelas Serventias Extrajudiciais poderdo terceirizar o exercicio da funcéo de
Encarregado mediante a contratacdo de prestador de servicos, pessoa fisica ou pessoa juridica, desde
gue apto ao exercicio da funcao;

Il —a funcdo do Encarregado ndo se confunde com a do responsavel pela delegacéo dos servicos
extrajudiciais de notas e de registro;

Il —a nomeacéo do Encarregado sera promovida mediante contrato escrito, a ser arquivado em
classificador proéprio, de que participar&o o controlador na qualidade de responsavel pela nomeacéo e
o Encarregado; e

|V —a nomeacédo de Encarregado néo afasta o dever de atendimento pelo responsavel pela delegacdo
dos servicos extrajudiciais de notas e de registro, quando for solicitado pelo titular dos dados pessoais.
81° Serventias classificadas como 'Classe I' e 'Classe |1' pelo Provimento n° 74, de 31 de julho de 2018,
da Corregedoria Nacional de Justica, poderdo designar Encarregado de maneira conjunta.

§2° A nomeacao e contratacdo do Encarregado de Protecdo de Dados Pessoais pelas Serventias sera de
livre escolha do titular da Serventias, podendo, eventualmente, ser realizada de forma conjunta, ou ser
subsidiado ou custeado pelas entidades de classe.

§83° Nao h& obice para a contratacdo independente de um mesmo Encarregado por serventias de
gualquer Classe, desde que demonstravel a inexisténcia de conflito na cumulacéo de fungdes e a
manutencao da qualidade dos servigos prestados.”

Sobre esse tema, também ha recomendacdes no Guia Orientativo para defini¢cbes dos Agentes de
Tratamento de Dados Pessoais e do Encarregado, neste caso algumas informacdes deverdo ser aplicadas
para uma boa governanca, como a constante no Item 75. "Como boa pratica, considera-se importante
gue o encarregado tenha liberdade na realizac&o de suas atribuic¢des. No que diz respeito as suas
gualificacdes profissionais, estas devem ser definidas mediante um juizo de valor realizado pelo
controlador que o indica, considerando conhecimentos de protecéao de dados e seguranca da
informacao em nivel que atenda as necessidades das operacdes de tratamento de dados pessoais da
organizagdo."

Conforme o artigo 41 da LGPD, o controlador de dados (titular do Cartorio) deveraindicar um
encarregado pelo tratamento de dados pessoais. No exercicio de suas atribuicdes, o encarregado pode
desempenhar um importante papel de fomentar e disseminar a cultura da protegéo de dados pessoais na
organizacéo, como, por exemplo, ao receber solicitacdes de titulares e da autoridade nacional e adotar
providéncias ou, ainda, ao orientar funciondrios e contratados a respeito das préticas a serem tomadas em
relacdo a protecdo de dados pessoais.
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Em sintese, mesmo que ainda ndo haja um posicionamento oficial da ANPD, desde ja € importante que
os controladores, titulares de Cartorio, tenham cautela ao indicar o seu encarregado, ponderando néo
somente o custo, mas a real efetividade e imparcialidade daquele que for designado para a funcéo

, considerando arelevancia de distinguir aguele que define aspectos do tratamento dos dados dagquele
gue monitora a conformidade com as boas préticas que derivam das disposi¢oes da LGPD.
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