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Enunciado do TJ-SP sobredivida prescritarefor ca seguranca juridica

A Secéo de Direito Privado do Tribunal de Justica de S&o Paulo aprovou no fim de setembro um
enunciado para pacificar o entendimento da corte sobre dividas prescritas e aincluséo de dados dos
devedores em plataformas de negociacao de débitos, como 0 " Serasa Limpa Nome".

Drobotdean/Freepik

; v &
Drobotdean/Freepikparg TJ-SP, cobranca extrajudicial de divida prescrita éilicita, mas
cadastro no Serasa ndo gera dano moral nesses casos

A tese fixada pela Turma Especial da Subsecéo |1 de Direito Privado foi a seguinte: "A cobranca
extrgudicia de divida prescrita éilicita. O seu registro na plataforma'Serasa Limpa Nome' ou similares
de mesma natureza, por si SO, hdo caracteriza dano moral, exceto provada divulgacdo aterceiros ou
alteracéo no sistema de pontuacdo de créditos: score.”

Segundo o presidente da Sec¢éo, desembargador Beretta da Silveira, o enunciado leva em consideracao "a
relevancia dos precedentes judiciais para a promocao da seguranca e estabilidade juridicas’. Parao
advogado e professor Mar co Antonio Araujo Junior, o enunciado, de fato, traz seguranca juridicaem
uma questao que ndo estava pacificada no tribunal.

"O enunciado resolve divergéncias entre decisdes de Camaras de Direito Privado do proprio TJ-SP e
uniformiza o entendimento da corte, trazendo maior seguranca juridica. Os devedores de dividas que
foram atingidas pela prescricdo ndo podem sofrer cobranca ou execucéo em viajudicial ou
extrgudicial”, afirmou.

Para 0 advogado, o enunciado ndo traz prejuizos aos credores nem configura uma "anistia' a devedores:
"O credor tem um prazo consideravel paraexigir, inclusive naformajudicial, o cumprimento da
obrigacdo. Mas a divida ndo pode ser perpétua. A prescricdo transformaa obrigacdo juridicaem
obrigagdo natural e tornaadividainexigivel. O credor interessado deve se movimentar antes do prazo
prescricional.”
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O advogado I gor Rodrigues Britto, diretor do Instituto Brasileiro de Defesa do Consumidor (ldec),
acredita que o enunciado é importante para a protecéo dos consumidores, mas ainda ndo € suficiente para
impedir lesbes aos mais vulneraveis. Segundo ele, a prescri¢do de uma divida evita que "incertezas
juridicas se perpetuem" e, neste cendrio, o enunciado € um "estimulo" para que credores adotem préticas
mai s equilibradas nas negociagoes.

Porém, Britto considera que ainclusdo de uma divida prescrita em plataformas como o " Serasa Limpa
Nome" deveriater sido equiparada a inser¢des em cadastros de inadimplentes, que, por suavez, geram
dano moral independentemente de prova do constrangimento. Para o advogado, o enunciado deveria
impedir ainclusdo de dividas prescritas nesses sistemas em prol do principio da boa-fé, da transparéncia
e da ética nas relagoes.

"Ao permitir que plataformas possam continuar incluindo dividas prescritas como se fossem exigivels
em processos de negociacdo, o enunciado ignora que esses sistemas induzem consumidores que
guitaram seus débitos a acreditar que devem negociar, também, por agqueles que nem mais sdo exigivels.
Permitir que dividas prescritas componham esses bancos de dados € o mesmo que proibir que elas sejam
cobradas, mas nem tanto", pontuou.

A advogada Bruna Rondélli, sdcia da OGF Advogados, disse que o enunciado representa um "meio
termo" e garante o direito tanto de credores quanto de devedores: "Em que pese ter o credor direito de
cobrar suas dividas, € razoavel que, ao deixar de exercé-lo dentro do prazo legal, se opere a prescricao.
Deve haver umarelacéo de equilibrio: de um lado o credor tem todo tempo hébil para cobrar adividae,
de outro, o devedor tem o conforto de que n&o permanecera uma vida inteira esperando receber a
cobranca."

Ela também n&o considera que o enunciado seja uma espécie de "perddo” aos devedores e concorda com
o0 afastamento do dano moral em relagdo ao "Serasa Limpa Nome". "As plataformas de negociacéo de
dividas oferecem condicdes atrativas aos devedores para que quitem suas dividas, logo, ainclusdo
correta do nome de um devedor, por Si SO, ou Sgja, Sem que ocorra sua exposi¢ao aterceiros, ndo pode

ser interpretada como uma violagdo aos direitos da personalidade”, disse.
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FreepikDjreito Privado do TJ-SP tem novo enunciado sobre cobranca extrgjudicial de divida
prescrita

Ja o advogado Caué Y aegashi, socio-diretor do escritério Eckermann | Y aegashi | Santos — Sociedade
de Advogados, acredita que o enunciado contribui para mais inseguranca juridica. 1sso porque, no
entendimento do advogado, a prescri¢éo ndo extingue a obrigacéo de pagamento, e € apenas um 6bice
para que o valor sgja cobrado judicialmente.

"Nadaimpede que a cobranca sgja pela via extrgjudicial, desde que sob obediéncia ao disposto no artigo
42 do CDC no que se refere a abordagem do devedor, porque o direito subjetivo do credor remanesce.
(O enunciado) é totalmente prejudicial a ordem econdmica. Significa dar aval ao devedor contumaz e
podera estimular ainadimpléncia’, afirmou.

Y aegashi concorda, por outro lado, que ndo hailicitude em buscar uma conciliacdo entre credor e
devedor via plataformas digitais, como o "Serasa Limpa Nome", pois € umamaneira de informar ao
consumidor da existéncia de débitos passiveis de negociacdo. Dessaforma, navisdo do advogado, ndo
cabe dano moral pelainclusdo do nome do devedor na plataforma.

"A questéo de plataformas de negociacdo tem sido discutida em todo o pais, ensejando Incidentes de
Resolucao de Demandas Repetitivas (IRDR) em outros estados, como Rio Grande do Sul e Rio Grande
do Norte. E forte e pacifico que o convite a negociar ndo se trata de cobranca vexatoria. Ja ha decisio
favoravel no IRDR do Rio Grande do Sul indicando alegalidade daincluséo no 'Serasa Limpa Nome' de
dividas prescritas e ausente qualquer direito aindenizacéo."

De acordo com o advogado Frederico Glitz, mestre e doutor em Direito pela UFPR, € preciso tomar
cuidado para que uma "eventua generalidade” dos termos do enunciado ndo conduza a uma
interpretacdo equivocada. Ele disse que a cobranca extrgjudicial de umadivida, por si sO, ndo éilicita. O
que éilegal, explicou, € a cobranca abusiva, ou sgja, aguela realizada de forma a constranger, ameacar
ou expor o devedor ao ridiculo.
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"O devedor deve, portanto, sempre lembrar que a prescricdo ndo extingue a divida (por isso aindaha o
débito), apenas sua exigibilidade", disse Glitz, que completou: "Como a prescri¢éo ndo extingue a
divida, seriainviavel se defender uma 'anistia’ ao devedor. O que se deve ter em mente é que aiilicitude
da cobranca estaria associada ao abuso do direito de crédito, isto €, sb haveriatal ilicitude se fosse
ofendida a boa-fé objetiva, afuncdo econdbmica e social da propria cobranca.”

Precedentes que confirmam a tese

Ao publicar o enunciado, a Se¢cdo de Direito Privado citou dez precedentes que confirmam a novatese.
Os julgamentos ocorreram entre setembro de 2021 e fevereiro de 2022 e, em todos, os desembargadores
entenderam pelailicitude da cobranca extrgjudicial de dividas prescritas, mas afastaram o pedido de
indenizacdo por danos morais pela meraincluséo de dados do devedor no " Serasa Limpa Nome".

Em sete casos, o TJSP reformou parte das sentencas de primeiro grau para reconhecer aimpossibilidade
de se cobrar uma divida prescrita por viaextrajudicial. De acordo com o desembargador Milton
Carvaho, da 362 Camara, ndo se pode permitir atos de cobranca por prazo indefinido. "Dessa forma,
verificada a prescricéo, ndo se permite também a cobranca mesmo que por meios extrajudiciais’, disse.

Com relacéo ao "Serasa Limpa Nome", o desembargador Almeida Sampaio, da 252 Camara, disse, ao
negar areparacdo por danos morais, que o devedor ndo teve 0 nome negativado, nem mesmo houve
demonstragao de conduta abusiva por parte da empresa credora, "de modo que aindicagdo na plataforma
de divida, ainda que indevida, configurou mero dissabor que ndo atinge a esfera do direito de
personalidade do autor".

Na mesma linha, a desembargadora Ana Lucia Romanhole Martucci, da 332 Camara, disse que o dano
moral inreipsa, que ocorre com a negativacao indevida, exige a divulgacéo aterceiros de pendéncia
financeiras, ensejando prejuizo na obtencdo de crédito no mercado, o que ndo acontece com ainscricéo
no "Serasa Limpa Nome", que n&o € disponibilizada a outras pessoas.

Como o TJ-SP vinha julgando a questao

O Anuério da Justica de Sdo Paulo 2022, que seré lancado na proximaterga-feira (8/11), identificou
divergéncias entre as Subsegtes de Direito Privado 2 e 3 em acfes relacionadas a cobranca extrajudicial
de dividas prescritas e 0 "Serasa Limpa Nome". Uma pesquisa no site do tribunal com o nome da

plataf orma apresentava quase sete mil resultados em setembro de 2022.

123RF
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123RFAnuério da Justica identificou quase 7 mil agdes sobre "Serasa Limpa Nome" no TFSP

Por exemplo, paraamaioriada 132 Camara, 0 " Serasa Limpa Nome" ndo pode ser equiparado a
cadastros de inadimplentes, uma vez que ndo ha publicidade das informacfes e, portanto, ndo ha dano
moral a ser indenizado. Na visdo da 322 Camara, a plataforma apenas fomenta a negociacdo da divida
diretamente com as empresas cadastradas.

Ja a 152 Camara reconhece a ocorréncia de dano moral nos casos em que devedores buscam cancelar as
anotacOes no "Serasa Limpa Nome", determinado, ainda, a excluséo do langamento negativo, sob pena
de multa. A 207 Camaratambém entende que, se o débito prescrito ndo pode mais ser cobrado judicial
ou extrajudicialmente, por ndo ser mais exigivel, o credor ndo pode persistir na cobranca.

Na 30% Camara, em um dos casos analisados pelo Anuério, houve divergéncia e julgamento estendido. A
maioria, seguindo o desembargador Carlos Russo, entendeu que uma divida prescrita ndo pode ser
cobrada nem mesmo extrajudicialmente. E, portanto, o cadastro na plataforma de negociacéo gera
indenizac&o por danos morais.

"Possivel cogitar que se trata de mecanismo concebido para atuar no interesse de empresas e bancos,
acenando com simples intermediac&o conciliatéria, na esséncia, todavia, a atuar no resgate de créditos
prescritos, inexigiveis, 'convidando' consumidores a'limpar o nome', pratica, a meu ver, totalmente
abusiva’', escreveu Russo.

O desembargador Andrade Neto ficou vencido ao defender que a prescri¢éo ndo apaga a obrigacéo e
nem tirado credor o direito de cobrar o valor por viaextrgjudicial, "contanto que ndo o faca de modo
abusivo ou vexatorio”. Em seu entendimento, os valores inscritos no " Serasa Limpa Nome" néo se
confundem com negativagéo.
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