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Kirchhoff e Scrivani: Limites da liberdade de expressao nasredes

Entre os inimeros impactos do isolamento social, um dos mais expressivos € 0 avanco exponencial da
internet, que provocou intensas mudancas nos habitos digitais da sociedade. Esse progresso reverbera o
conceito de modernidade liquida, do socidlogo polonés Zygmunt Bauman, no qual tudo que era estavel
se I|qU|d|f|cou eos |nd|V|duos para vivenciar uma sensacao de pertencimento, agora precisam expor sua
dos. Essa volatilidade da coletividade impacta diretamente

OPINIAO

E com 4,66 bilhdes de pessoas conectadas em todo o mundo

em janeiro de 2021, segundo relatério da We Are Social e da Hootsuite, seria no minimo ingénuo
imaginar que ainformatizacéo do trabalho ndo repercutiria no Poder Judiciario, especiamente na esfera
trabal hista.

O direito constitucionalmente assegurado a liberdade de pensamento se apresenta das mais variadas
formas, traduzindo-se em liberdade de consciéncia, crenca, manifestacdo de pensamento e liberdade de
expressao. Porém, parafraseando o fil6sofo inglés Herbert Spencer, "a liberdade de cada um termina
onde comega a liberdade do outro". E impossivel dissociar a responsabilidade do individuo daguilo que
ele opina, propaga ou sustenta.

Caracterizada como direito de personalidade, a liberdade de pensamento tutela a sociedade contra o
arbitrio e as solucdes de for¢a. No entanto, como bem observado pelo ministro Alexandre Agra
Belmonte, ja nos idos de 2012, essa liberdade pode sofrer restricdes no ambito das relacfes de trabal ho,
pautada em trés pilares. necessidade da regraimposta, a sua adequacéo e a proporcdo em que ela é
estabelecida.

Logo, o desafio enfrentado pel os operadores do direito € assegurar equilibrio entre a protegcdo da
liberdade de expresséo, da dignidade da pessoa humana, dos direitos de personalidade e, a0 mesmo
tempo, sopesar os direitos transindividuais.
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A Convencao Americana sobre Direitos Humanos, da qual o Brasil faz parte, ratifica o direito diberdade
de pensamento e expressao previsto na Constituicdo. Ao mesmo tempo, elatraz algumasressalvas, como
apossibilidade de censura prévia e proibicdo de apologia a guerra, ao édio e aopreconceito.

Por suavez, aLei contra o preconceito prevé a majoracdo da pena nos casos em que aacao € feitaem
gualguer meio de comunicacdo social, desde aimprensa até as redes sociais.

N&o por razéo diversa, o Marco Civil da Internet, a0 mesmo tempo que assegura o amplo exercicio da
liberdade de pensamento, tem em seus principios a protecdo aos direitos humanos, a diversidade e ao
exercicio da cidadania nos meios digitais.

Todos esses regramentos consolidam um regime de liberdade pessoal e justica social. Dessaforma, se o
Estado pode punir um individuo caso ele ultrapasse os limites da liberdade de expressdo, 0 mesmo cabe
aum empregador em relagéo aos seus empregados. Por conta darelagcdo contratual estabelecida, ele ndo
pode se eximir de sua funcéo social de exercer a atividade econdmica em prol dos interesses da
coletividade.

N&o restam duvidas quanto ao cabimento do exercicio do poder disciplinar pelo empregador em
hipéteses de ofensa a honra e aimagem da empresa por parte do empregado . O mesmo ocorre quando o
trabal hador externaem umarede social fatos distintos dos que foram relatados para a empresa— como
ao usar um atestado falso e, ao invés de repousar, praticar atividades fisicas e publicar umafoto online.

No entanto, o que se propde € a discussao dos limites desse poder em hipdteses que ndo estdo — em uma
primeira andlise — diretamente relacionadas ao contrato de trabalho. Como tangenciar essa fronteira?

Primeiro, ndo se pode esquecer que o contrato de trabalho pressupde a boa-fé de ambas as partes,
diretrizes que devem se manter antes, durante e ap0s o término da relacdo de trabalho. Ela € a norteadora
e reflete a propria esséncia do contrato.

O papel do empregado, portanto, ultrapassa o expediente na empresa. As impressdes digitais deixadas
nas redes sociais — relacionadas ou ndo a empresa— podem deixar marcas narelacéo de trabalho. E
uma marca negativa pode colocar em risco todo o negécio, prejudicando ndo s6 0 empregador, como a
coletividade que se beneficia da atividade empresarial — outros empregados, projetos sociais
desenvolvidos e até a atividade econdmica que ela estimula, sgja no comércio das redondezas ou até
macroeconomicamente.

A sociedade, ciente dessa funcéo social das empresas, tem aumentado a cobranca por atitudes mais
assertivas em relagdo aos atos praticados dos seus empregados. Um exemplo € o caso dos torcedores
brasileiros que, durante a Copa do Mundo da RUssia, se aproveitaram do desconhecimento da lingua
portuguesa dos estrangeiros para assediar mulheres russas com termos pejorativos, publicando as ofensas
nas redes sociais. A repercussao foi tanta que implicou nainstauracdo de procedimentos disciplinares e
até rescisdes contratuais.

E importante frisar, porém, que a atitude do empregador em casos como esses N30 Visa cercear a
liberdade de expressdo dos empregados, mas sim repudiar atos contrarios aos principios éticos e morais
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da empresa e da sociedade como um todo.
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