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Hospital e funeréaria sdo condenados por erro em liberacao de cor po

A responsabilidade dos fornecedores que participam da cadeia de servicos € objetiva e solidaria. Esse foi
o0 entendimento da 102 Camara de Direito Privado do Tribunal de Justica de Sao Paulo ao confirmar a
condenacéo de um hospital e de uma funeraria por erro naliberacéo do corpo de um bebé. De forma
solidaria, asinstituicdes deverdo pagar indenizacdo de R$ 20 mil, sendo R$ 10 mil para cada um dos
pais.
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De acordo com os autos, a mulher, gréavida de 22 semanas, foi internada no hospital com fortes
contragdes e acabou sofrendo um aborto. No local, elafoi informada sobre a necessidade de contratagdo
de servicos funerarios para o enterro do natimorto, 0 que aconteceu com caixao lacrado por orientagéo
dafuneraria

Trés dias depois, um advogado do hospital foi a casa dos autores e informou que o corpo do bebé estava
abandonado no local, questionando sobre a contratacdo dos servigos funerarios. Segundo inquérito
policial, o feto foi encontrado nalavanderia do hospital, junto alencéis. Na semana seguinte, afamilia
fez um segundo enterro.

Depois, a Justica de Sdo Paulo determinou a exumagdo do corpo do primeiro enterro e apericia
constatou que se tratava, na verdade, de material biolgico sugestivo de placenta. Com isso, 0s pais do
bebé gjuizaram acdo indenizatdria contra o hospital e afuneraria e conseguiram areparacao por danos
morais.

Segundo o relator, desembargador Elcio Trujillo, o fornecedor deve ser responsabilizado quando
demonstrada a ocorréncia do fato, do dano e do nexo de causalidade, nos termos do artigo 14 do Codigo
de Defesa do Consumidor, exceto se restar comprovada a inexisténcia do defeito na prestagéo do
servico, o fato exclusivo do consumidor ou a ocorréncia de caso fortuito ou forca maior.

"Evidente a auséncia de diligéncia das rés no procedimento de liberacdo e recebimento do corpo do
natimorto”, disse Trujillo, que também citou trecho da sentenca de primeiro grau: "Houvesse 0 minimo
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de controle dos nascituros no hospital, e uma minima diligéncia nos servicos da funeréria para saber se
houve de fato aretirada do cadaver, os pais poderiam ter dado ao natimorto um enterro digno e célere,
sem reiniciar toda a agonia da perda.”

Para o relator, ficou demonstrado o nexo de causalidade entre 0 evento danoso e a condutailicita das rés.
"A responsabilidade dos fornecedores que participam da cadeia de servicos € objetiva e solidaria’,
acrescentou 0 magistrado, destacando que os danos extrapatrimoniais decorrentes do episodio sdoinre
ipsa, ou sgja, sdo presumiveis e independem de prova quanto ao efetivo prejuizo.

"Como se ndo bastasse a dolorosa situagao da perda de um filho, os autores tiveram que providenciar
dois sepultamentos, ja que no primeiro foi enterrada a placenta, além de terem sido surpreendidos,
posteriormente, com a noticia desagradavel de que o natimorto havia sido encontrado na lavanderia do
hospital em meio alencdis. Cabe, portanto, fixar indenizac&o atitulo de danos morais, com
responsabilidade solidaria da entidade hospitalar e da empresa funeraria’, frisou.
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