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PL 2.630/2020: avancos, pontos de atencéo e per spectivas

O projeto de PL 2.630, que trata da liberdade, responsabilidade e transparéncia nainternet, foi
originalmente apresentado em julho de 2020 e sofreu substanciais alteragdes durante 0 processo
legidativo, estando o substitutivo de 31 de mar¢o muito mais em consonancia com o0 que se espera em
ponsabilidade, protecdo de dados, empoderamento de usuérios e repressao as
sos de 6dio narede.

Piblico - Pragmatico

Referido processo, alias, contou com intensa participacéo da sociedade civil,

com arealizagao de diversas audiéncias publicas e a contribui¢cdo marcante da Coalizagdo Direitos na
Rede, que reline mais de 50 organizagdes em defesa dos direitos digitais.

Pretensa votacdo em regime de urgénciafoi rejeitada em 6 de abril Ultimo, devendo os tramites normais
de discussdo serem observados — ndo sem forte oposi¢ao do governo e sua marcante e ja costumeira
resisténcia as medidas de transparéncia, devido processo de moderacéo e combate as fake news —
inclusive com fins eleitorais.

Regulacédo narede: espaco publico ou privado?

Uma das premissas béasicas a orientar as discussdes atinentes aos limites, diretrizes e grau de ingeréncia
estatal na rede é a sua compreensdo como |6cus de expressdo, como grande arena participativa em que a
todos € dado interagir e se manifestar.

Ha os que defendem que a natureza privada das plataf ormas como Meta/Facebook, Google, Instagram,
Telegram etc. implicaria na possibilidade de elas criarem as suas proprias regras, absolutamente
independentes e alheias a quai squer diretrizes estatais ou publicas.

Fala-se ai em autorregulamentacdo, baseada na | 6gica end-to-end, segundo a qual o usuario final, e ndo
os intermediarios, deve definir como usar os aplicativos e ferramentas disponiveis (VAN SCHEWICK,
2010).
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Levaem consideragao receio — nao de todo descabido — de que eventual regulacdo estatal possa se
transformar em instrumento de censura por governos com pretensdes autocréticas ou outros i nteresses
€SCUSOS.

Trata-se, porém, de compreensdo fal aciosa que limitaindevidamente o alcance, aimportanciae
repercussao das plataformas, que sdo em verdade espacos publicos, arenas conceitualmente plurais,
abertas e pretensamente democréticas em que aos mais diversos atores € dado se expressar, trocar e
absorver informacoes.

Sua performance € determinante na definicdo dos rumos da sociedade, dos avancos/retrocessos
cientificos, alteracfes e consolidactes politicas, sedimentacéo e evolucdo de valores culturais,
sociol 6gicos e comportamentais.

N&o podem, portanto, ficar ao alvedrio de grupos econdmicos cuja Unicarazdo de ser € a obtencdo de
lucro e defesa dos interesses proprios, mediante 0 uso das mais diversas — e potencialmente perigosas
— ferramentas de inducdo, estimulo, triagem de informacéo, tagueamento, perfilhamento e propaganda.

Dai a urgente necessidade de uma disciplina minimamente estavel, que leve em conta 0 seu imenso
potencial e importancia na vida dos individuos, os riscos decorrentes da sua propria existéncia e a perene
defesa de valores béasicos como democracia, acessibilidade, isonomia, liberdade de expresséo e
autodeterminacéo e preservacao/protecdo de dados e informagdes pessoais.

O engajamento dos diversos players na arena publica digital — estados, organizages internacionais,
instituicdes privadas, partidos politicos e sociedade civil em geral — levaa que atradicional
regulamentacdo por atores exclusivamente estatais ja ndo se mostra suficiente nem adequada:

(-...) Uma sociedade complexa e diferenciada em varias arenas comunicativas coloca uma série de
problemas especificos com um grau de incerteza tal que a simples ordenacéo “ de cima para baixo”

pelo Estado pode criar um Direito incapaz de trata-los. (...) Em contraponto a tal configuracao juridico-
estatal surge o diagndstico de que a legislacao, a jurisprudéncia e o regramento administrativo podem
ser instrumentos excessivamente rigidos, lentos ou insensiveis para enquadrar juridicamente fenGmenos
emergentes. As teorias politicas, juridicas e econdmicas passam a valorizar entdo os discursos da

“regulacdo” eda*“ governanca” . Ateoriajuridica passa a falar de* direito reflexivo” , “ programas
relacionais’ , “ procedimentalizacéo” e “ autorregulacéo regulada” . (AMATO, 2021, pp.41-42)

Por meio desta— autorregulac&o regulada— combinam-se a expertise, o dinamismo e conhecimento
técnico das plataformas com a visdo estatal dos interesses publicos.

Nesse model o, cabe ao Estado induzir os agentes de mercado a se autorregular daformamaisinclusivae
consentanea com 0s interesses coletivos, com a previsdo de instrumentos garantidores, por exemplo, do
contraditorio e ampla defesa, de uma reacéo rgpida, em tempo habil a evitar danos maiores em caso de
manifestacBes inadequadas/ ilegais/ ofensivas as normas vigentes.
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Importante, ainda, a previsdo de mecanismos de avaliacdo de contelido com a participacéo de diferentes
setores da sociedade civil, de formaa garantir a sua legitimidade e fixar eventual responsabilidade do
provedor (definido pelo artigo 5°, IX do PL como aplicacdes de redes sociais, ferramentas de busca e de
mensageria instantanea) por eventual inobservancia do processo de moderacéo (nunca em razéo da
veiculacdo do conteido propriamente dito).

Foi igualmente consagrada no artigo 35 do substitutivo, segundo o qual poder&o (faculdade, em
contraposi ¢ao a obrigatoriedade prevista no projeto original) os provedores criar instituicdo de
autorregulacao voltada a transparéncia e a responsabilidade no uso da internet.

De qualquer forma, ndo se pode negar aimportancia dainiciativa, a outorgar mais legitimidade e
responsividade ao processo de moderacdo de contetdo e sintonia fina do tratamento da liberdade de
expressao, pensamento, preservacdo de dados e informagtes pessoais e protecdo contra noticias falsas e
mecanismos de influéncia e manipulagéo de massas.

Avancosdo PL

Talvez o dispositivo do projeto que tenha causado maior frisson seja aquele que criminaliza a promogao
e financiamento da disseminacdo em massa de noticias falsas (tanto que recebeu aalcunha de "PL das
fake news"), desde que: (i) ocorram mediante contas automatizadas ou outros meios ndo fornecidos
diretamente pelo provedor; (ii) o responsavel pela divulgacdo tenha ciéncia da falsidade do contetido;

(iii) seu teor sgja capaz de comprometer a higidez do processo eleitoral; (iv) ou causar dano aintegridade
fisica de alguém, sendo passivel de sancdo criminal.

N&o obstante aintencdo louvavel da proposta, o seu alcance ficou por demais restrito —
compreensivelmente, tendo em vista o cenario turbulento e de busca de instabilizagdo democratica que ja
vem marcando as proximas el el coes.

Nesse ponto, entendemos que ndo apenas as hoticias falsas relacionadas ao processo eleitoral deveriam
ser nos moldes propostos combatidas: hd uma série de outros "fatos" mentirosos com potencial
igualmente nefasto, tais como aguelas relacionadas a pandemia do coronavirus — causa de incontaveis
obitos e posturas ofensivas as politicas de preservacéo da sallde da popul acéo e contencéo do
espraiamento do virus, conforme detalhado na nota 2 adiante.

Outro importante avanco foi a equiparacéo dos provedores de redes sociais, ferramentas de busca e
mensageria instantanea com pelo menos 10 milhdes de usuarios no pais aos meios de comunicagao
social parafins de inelegibilidade estabelecida na L C 64/90, ou sgja: em caso de uso indevido de tais
plataformas por candidatos ou partidos politicos, estardo os responsaveis sujeitos a uma penade
inelegibilidade por até 8 anos, além da cassacao do registro ou diploma.

Trata-se de medida voltada a corrigir distor¢cdes decorrentes do descompasso entre evolugdo tecnol égica
e alegisdacdo, compatibilizando o ordenamento patrio com as atuais ferramentas rotineiramente
utilizadas pel os candidatos no jogo eleitoral — em total consonancia com ajurisprudénciado TSE.
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A redacéo do dispositivo, porém (artigo 2, 82°), pode gerar embaraco, na medida em que, em assumindo
as plataformas tal condicéo de meios de comunicagdo social, se chegaria a conclusdo de que os sites de
busca, redes sociais e aplicativos de mensagem responderiam da mesmissima forma que os jornais e
canais de televisdo, que gozam de toda a liberdade e s&o amplamente aparel hados paratriar e editar o
contetido que veiculam. A ficcdo de que tais provedores tenham alguma condi¢éo de selecionar ou
direcionar o conteiido por seu intermédio veiculado é, para além de ingénua, incompativel com a sua
estrutura e propria razéo de ser dainternet...

A sujeicdo das contas oficiais de agentes politicos aos principios orientadores da Administracéo foi um
outro avanco: tendo em vista se tratar de perfisinstitucionais, ndo pode seu titular bloquear ou negar a
gualquer cidaddo acesso imediato e irrestrito ao contelido publicado — nem tampouco de qualquer
forma monetizar tal conta.

Outros pontos interessantes: a proibicéo de uso eleitoral de contas comerciais, sob penade blogqueio; o
estabel ecimento de um devido processo, com possibilidade de recurso/ampla defesa nas hipéteses de
bloqueio de contelido; transparéncia quanto aos contetidos impulsionados e publicidade; a elaboracéo de
relatorios semestrais de transparéncia, de que dever&o constar os procedimentos e decisdes relativas a
intervencdo ativa em contas e contetidos que impliquem a exclusdo, indisponibilizacéo, reducédo de
alcance, sinalizacdo ou qualquer outra espécie de restricéo aliberdade de expressdo; delineacéo da
atividade de mensageria como de comunicacéo interpessoal, e ndo em massa.

Pontos de atencédo

O projeto traz, além dos tracos evol utivos supra referidos, alguns aspectos a demandarem maior
reflex&o, com efetiva e ampla discussdo com a sociedade, incluidos ai especialistas e entendedores da
tecnologia e dindmica das redes — cujo envolvimento, condicionante da legitimidade democratica do
texto, € ainda determinante da sua compatibilizacdo do estado da arte dos algoritmos e inteligéncia
artificial, rarissimamente dominados por congressistas, gestores ou terceiros que néo se dediquem
diretamente a questéo.

A primeira grande quest&o € a obrigatoria remuneracdo, pelas plataformas, dos veiculos de imprensa—
politica que muito provavel mente redundara na hegemonia dos grandes, com o0 comprometimento da
democratizacdo dos meios de comunicagdo e acesso a informagao.

A midiaindependente, os pequenos veiculos sem projecao ou formalidades organizacionais acabaréo
ficando excluidos da incidéncia da norma, até em razéo da dificuldade da compreensdo do que

ef etivamente se classifica como veiculo de imprensa— e se ferramentas como blogs e sites de noticias
fal sas estariam inseridos nessa categoria.

Tais questdes ndo sao resolvidas por meio da determinacéo — insuficiente — de que seréo consideradas
veiculos de imprensa as empresas constituidas ha pelo menos um ano da publicagéo dalei, que
produzam contetdo jornalistico original de formaregular, organizada, profissionalmente e com endereco
fisico e editor responsavel no Brasil. E ainda: 0 que/quem serg, para os finsdalei, considerado
jornaistaljornalismo? Quem fiscalizara afiel observancia das normas colocadas, com aimposicéo de
eventuais sangoes?
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Outro aspecto merecedor de critica € a exigéncia de que os provedores tenham personalidade juridica
constituida no Brasil, ja ndo bastando simples representacéo para que possam aqui atuar, conforme
originariamente previsto no projeto.

Tal interpretacéo, para além de prestigiar cultura burocratica e ssgmentada do mundo, incompativel com
aglobalizacdo e relativizacao das fronteiras entre os Estados, traz exigéncia desencorgjadora da atuagéo
de importantes (inclusive em termos de democratizacdo do acesso ainformagdo) organizacdes

potencia mente promotoras de maior incluséo e diversidade no ambiente virtual .

Uma maneira mais consentanea com tal cenério, e plenamente compativel com aredacéo do dispositivo,
€ a compreensao da "representacdo” em referéncia como ndo necessariamente a constituicdo de pessoa
juridicafilial ou tradutora de descentralizacéo da empresa: poderia se constituir contratual mente, como,
exemplificativamente, via outorga de poderes especiais aterceiros.

Houve também a excluséo do dispositivo que vedava o uso de dados de usuérios de redes sociais para a
venda de publicidade direcionada— 0 que, a0 nosso ver, tem pouquissimo ou nenhum impacto, tendo
em vista a obrigat6ria observancia dos parémetros e |6gica da L GPD imposta pelo parégrafo Unico do
artigo 9°— aqual jatraz protecéo nesse sentido.

Registre-se ainda a outorga de imunidade parlamentar quanto a todas as opinides langadas nas redes: o
instrumental concebido para a defesa do mandato e da democracia sofre assim notavel subversao,
transmutando-se em licenca para todos os mandatérios legislativos se utilizarem da agilidade e a cance
sem precedentes da rede para divulgar contetido sem qualquer preocupacdo com a sua procedéncia ou
veracidade — inclusive noticias sabida e intencionalmente fal sas, com potencia até mesmo de colocar
em risco a vida das pessoas]2].

Conclusdes

A necessidade de regulamentacéo das atividades desenvolvidas em @mbito virtual, de modo a garantir e
promover transparéncia, liberdade de expresséo, protecdo de dados, combate as fake news e ao discurso
de Gdio é absolutamente premente.

A rede mundial de computadores, arena publica fundamental atroca de ideias e amadurecimento social
ndo pode ser tratada como terra de ninguém, em que regras postas por grandes conglomerados
econdmicos reforcam descompromissadamente seus interesses e pretensdes.

O substitutivo em discussao tem muitos méritos, inclusive o de incorporar ao Seu processo a
legitimidade emanada do envolvimento e efetiva escuta da sociedade civil.

Ainda que ndo sgja um texto perfeito e definitivo, traz sistemati camente uma série de ferramentas
capazes de tornar 0 meio virtual no Brasil mais saudavel e compativel com os preceitos constitucionais
basicos.

Dai aimportancia de sua aprovacdo, com amaior celeridade possivel — sem prejuizo, conforme
previsto no proprio texto, de futuras revisdes e aprimoramentos.
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