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Cadastro no Serasa Limpa Nome n&o implica cobrancailicita

N&o h&ilicitude nainclusdo de devedor no cadastro do Serasa Limpa Nome em razéo de dividaja
prescrita, porque tal informacdo ndo € acessivel aterceiros e nem influencia negativamente no score do
consumidor.

Rep_r_pdugéo ]

REproaucao | nclusdo no Serasa Limpa Nome ndo implica cadastro como inadimplente, decide
TIMG

Com base nessa fundamentacéo, a 182 Camara Civel do Tribunal de Justica de Minas Gerais (TFMG)
negou provimento ao recurso de uma cliente de operadora de telefonia contra sentenca que julgou
improcedente agdo declaratdria de inexigibilidade de débitos.

Segundo a sentenca, "considerando que a pretensao foi aniquilada pela prescricéo, € licito ao credor
tentar obter o recebimento da divida, desde que o faga pel os meios adequados, sem exposi¢ao do
consumidor, como € o caso dos autos'.

Relator da apelacéo, o desembargador Habib Felippe Jabour observou que a prescricao quinguenal da
divida, prevista no artigo 205, parégrafo 5°, do Codigo Civil, atinge apenas a pretensdo de gjuizamento
de acdo em razéo dainércia do credor.

Desse modo, ainda conforme Jabour, a divida continua a existir e nadaimpede o credor de cobré-la
extragjudicialmente, ou mesmo judicialmente, por meio de agdo monitéria (quando nédo hatitulo
eXecutivo, mas apenas prova escrita).

O acordéo destacou que 0 Serasa Limpa Nome ndo € cadastro de inadimplentes, sendo incabiveis as
alegacdes da apel ante de que estaria sofrendo da plataforma " cobranca coercitiva e ilicita’, além de ser
induzida a acreditar que o seu nome esta sujo.
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Segundo informagdes que constam no site do Serasa Limpa Nome, o portal é acessivel apenas as partes
contratantes e se destina a renegociacdo de dividas, que ndo sdo incluidas no cadastro de inadimplentesse
venceram ha mais de cinco anos.

"A plataforma denominada Serasa Limpa Nome n&o se confunde com banco de dados de carater publico,
de livre acesso aterceiros, nem tem o conddo de restringir ou de inviabilizar a obtencéo de crédito”,
concluiu o relator. A decisdo foi unanime.
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