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William Ramos. Cédigo de Defesa do Consumidor entre empresarios

A istatOria, necessario € compreendermos os conceitos de

OPINIAO

O Caodigo Civil, em seu artigo 966, definiu empresario como

sendo " quem exer ce profissional mente atividade econdmica organizada para a producéo ou a
circulacéo de bens ou de servigos'.

Desse conceito denota-se que para caracterizacdo do empresario necessario a congregacao de
quatro elementos: a) profissionalidade (pratica habitual); b) organizacéo (articulacdo dos fatores de
producéo: capital, m&o de obra, matéria prima e tecnologia); c) finalidade de lucros, e um elemento
implicito d) assuncéo derisco (OLIVEIRA, 2017).

E comum, embora equivocado, nos referirmos & 'empresa, quando na verdade estamos nos referindo a
guem explora a atividade econémica.

| sso porqué, empresa e Empresario ndo se confundem.

Empresa € sinbnimo de atividade econdémica. Ao passo que empresario é aquele que exploraa
atividade (artigo 49-A CC).

A figurado empresario surge da necessidade de segregacéo dos riscos patrimoniais decorrentes da
propria atividade.

Assim, pode uma pessoa fisica explorar determinada atividade econdmica, e caracterizar-se coOmo
empresario, desde que exerca " profissional mente atividade econémica organizada para a producdo ou a
circulacdo de bens ou de servigos' (artigo 966 CC).
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Para Fabio Ulhoa Coelho (2011, 29-32), o profissionalismo empresarial € associado a consideracdes de
trés ordens: a) habitualidade (no sentido de que a pessoa gque explora atividade de maneira eventual e
esporéadica ndo se enquadra no conceito); b) pessoalidade (no sentido de que o profissional deve
contratar empregados, todavia deve exercer pessoa mente a atividade empresarial) e ¢) monopdlio da
informacéo.

Assim como podera a pessoa fisica contratar a constituicéo de uma sociedade para exploracdo de uma
atividade, por meio dos mais variados tipos societérios, tais quais LTDA, S.A., dentre outras.

Assim é equivocado afirmarmos gue "a empresa esta pegando fogo”, quem pegafogo € o
estabel ecimento empresarial. Ou ainda que empresa 'quebro’, quem quebra € o empresario (COELHO,
2011).

Identificar afigura do empresario, € importante em razéo das obrigacfes que este congrega, tais quais:
"levantar anualmente o balanco patrimonial e o resultados econdmicos, escriturar regularmente os
livros empresariais obrigatorios, e efetuar sua inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis'
(OLIVEIRA, 2017, p. 36).

A definicdo de consumidor é encontrada logo no artigo 2° do CDC, segundo o qual "consumidor é toda
pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto ou servico como destinatario final".

Aplicacdo do CDC asrelagbesinterempresariais

Colhido esses conceitos, € possivel concluir gue a pessoa que se enquadra no conceito de empresario,
certamente se encaixa no conceito de fornecedor, todavia, ndo necessariamente todo fornecedor serd um
empresario (OLIVEIRA, 2017, p. 44).

Ou sgja, paraque 0 CDC se aplique na relacdo interempresariais, mister gue um deles sgjam
identificados como fornecedor e o outro como consumidor. Nesse sentido, erigiu-se duas correntes
doutrinérias a esse respeito: ateoriafinalista e teoria maximalista.

A primeiradelas, que inclusive é a prevalente na doutrina e na jurisprudéncia, identificada como
corrente finalista, entende que o CDC somente seria aplicavel ao consumidor que néo utiliza o produto
em sua atividade econémica, ou sgja, como destinatario econdémico. Vale destacar que parateoria
finalista, podera o empresario figurar como consumidor, desde que os bens e/ou servicos adquiridos ndo
sejam elementos indispensaveis ao desenvolvimento da atividade econémica explorada pelo empresério.

Para Claudia Lima Marques, signatéria da teoria finalista, 0 CDC confere especial protegdo ao
consumidor em face de sua vulnerabilidade (fética, técnica, juridica e informacional, ndo de descartando
gue a casuistica revele outros tipos de vulnerabilidade), de modo que o conceito de consumidor previsto
no artigo 2° do CDC, deve ser andlisado de formarestritiva, até para conferir maior protecéo aos que
dela necessitam, de modo que o provimento judicial seria mais uniforme, considerando-se destinatario
final exclusivamente aquele que destinatario fatico e econdmico do bem ou servico.
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Esse entendimento é o que tem prevalecido no ambito do STJ, por todos citam-se dois julgados, da
Terceira e Quarta Turmas, respectivamente: " O que qualifica uma pessoa juridica como consumidora é
a aquisicao ou utilizacéo de produtos ou servicos em beneficio proprio; isto €, para satisfacdo de suas
necessidades pessoais, semter o interesse de repassa-1os a terceiros, nem emprega-los na geracéo de
outros bens ou servicos' (STJ, REsp 733.560/RJ, relatoria ministra Nancy Andrighi, Terceira Turma,
DJe. 02/05/2006), " A aquisicao de bens ou a utilizagdo de servicos, por pessoa natural ou juridica,
como escopo de implementar ou incrementar a sua atividade negocial, ndo se reputa como relagéao de
consumo, e sim como atividade de consumo intermediaria” (STJ, REsp 541.867/BA, relator

ministro Fernando Gongalves, 4° Turma, Dje. 16/05/2005).

Para Herman Benjamin, a vulnerabilidade é a peca fundamental do direito do consumidor, € o ponto de
partida de toda sua aplicacéo, principalmente em matéria de contratos. Em igual sentido € o escdlio de
Claudia Marques, para guem a vulnerabilidade "€ uma situagio permanente ou provisoria, individual ou
coletiva que fragiliza, enfraquece o sujeito de direitos, desequilibrando a relacdo de consumo.
Vulnerabilidade é uma caracteristica, um estado do sujeito mais fraco, um sinal de necessidade de
protecao” (2017, p. 117).

A segunda corrente, definida de teoria maximalista, defende a tese que no conceito de destinatario final
estdo inclusos o destinatario fatico e o destinatario econémico do produto ou servico, desde que sgja
precedido da efetiva utilizagdo. De modo que € possivel concluir que pessoas que adquirem produtos
pararevenda, ndo utilizam o produto, portanto, ndo se enquadrariam no conceito de destinatario final.

Para Claudia Lima Marques, os maximalistas viram no CDC um novo regulamento do mercado de
CONSUMO € Nao normas para proteger o consumidor ndo profissional. Assim, conclui-se que a
vulnerabilidade esta ligada a expertise, 10go, a profissionalidade ou ndo do agente, sobre aquele produto
OU Servico.

Valeressatar que, em todo o caso, assinala 0 autor que podera 0 empresario ser considerado consumidor
bystander (artigo 17 CDC), ou sgja, vitima de um evento danoso decorrente de uma fato do produto ou
servico, notadamente independentemente da aquisi¢éo ou utilizagdo do produto ou servico.

Em igual sentido, por forca do artigo 29 do CDC, poderd o empresario ser considerado consumidor por
equiparacao, sempre que verificado uma propaganda enganosa, praticas abusivas, dente outras,
conforme previsdo dos artigos 30, 31 e 42 do CDC, novamente despiciendo perquirir acerca da aquisicéo
ou utilizagdo do produto ou servico.
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