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12 livros indispensaveis de argumentacao e de per suasao

mais basica que todo advogado precisa dominar.

Hugo Segundo

professor e doutor em Direito [ ] )
N&o se trata apenas de ter a sagacidade para criar um argumento de

improviso que se encaixe natese a ser defendida. A argumentag&o exige que o advogado saiba
apresentar esse argumento em uma roupagem clara, el egante e coerente.

Mais ainda, a argumentacao pressupde uma capacidade de persuadir. No fundo, o que o advogado desgja
éinfluenciar atomada de decisdo, inserindo na mente do julgador as ideias que possam favorecer 0 seu
cliente. O desafio de todo advogado € construir uma rede argumentativa mais plausivel, mais robusta e
mai s impactante do que a de seu adversario. No final, vence quem convence.

Esse processo de convencimento envolve elementos racionais, tipicos da ciéncia juridica, mas também
elementos psicol 6gicos, tipicos da ciéncia da persuasdo. David Hume parece acertar na mosca quando
diz que arazdo pode ser até o destino final do pensamento, mas a emocgao precede, estimulae guiaa
razéo.

Com o avango de estratégias comunicativas mais sofisticadas, como as derivadas do visual law, do
storytelling ou do neuromarketing, as velhas formulas argumentativas ensinadas nas faculdades de
direito, derivadas de propostas tedricas ultra-abstratas, como as de Perelman ou de Alexy, precisam ser
complementadas com as contribui¢des produzidas pelas ciéncias cognitivas e comportamentais, pois sao
elas que estdo ditando a hova linguagem da persuasdo, em bases muito mais cientificas e com um grande
diferencial: as novas técnicas estdo sendo testadas empiricamente no mundo real com uma quantidade
absurda de dados. Neste exato momento, ao navegar nainternet, vocé faz parte desses testes mesmo sem
saber!
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Na mesa de pbquer, costuma-se dizer que, se vocé ndo sabe quem € o pato, entdo provavel mente vocé é
0 pato. Pode-se dizer o mesmo no mundo da persuasdo. Se vocé ndo conhece as técnicas de persuasio,
entdo provavel mente esta sendo manipulado.

N&o é preciso ter uma bola de cristal para perceber que 0 advogado que ndo dominar a arte de
argumentar e de persuadir ndo apenas vai desperdicar o poder de uma comunicagdo muito mais eficiente
paravencer causas, mas também vai ficar paratrés por ndo conseguir vender seus argumentos, sendo
enterrado no cemitério dos causidicos fracassados.

Por isso, selecionamos um arsenal béasico de ferramentas que podem gjudar o advogado que desegja
aprimorar a sua capacidade argumentativa a entender melhor essa realidade e levar a sua comunicacéo a
outro patamar. S&o livros que ensinam a arte da argumentacéo e da persuasio com exemplos préticos e
uma linguagem bem acessivel, cada um com uma proposta especifica e um estilo proprio.

Nem todos os exempl os sdo voltados especificamente para o direito, mas a formula da persuasio
funciona em muitos contextos, da venda de livros a uma sustentacdo oral. Afinal, em certo sentido,
argumentar € como vender umaideia. Mesmo que o seu produto seja bom, vocé precisa saber usar as
técnicas corretas para encantar o cliente e fazé-lo abracar a suatese.

12 — Pré-suasdo — Robert Cialdini. Cialdini é o papa da persuasdo. Todos que falam hoje em gatilho
mental estéo, no fundo, reproduzindo ideias que Ciadini ja havia desenvolvido desde os anos 1980.
Neste livro mais recente, Cialdini explica gue a persuasdo comeca antes da linguagem, com pequenos
gestos, simbolos e comportamentos que podem "pré-ativar" associagdes mentais no interlocutor e torna-
lo pré-disposto a aceitar novasideias.

11— A artedeter raz8o — Arthur Schopenhauer. Este € 0 Unico livro cléssico dalista, porque uma
lista sobre argumentac&o ndo poderia deixar de incluir Schopenhauer. E um livro sarcastico e, mesmo
sendo de filosofia, € incrivelmente pratico. No fundo, € um guia que Schopenhauer desenvolveu para
vencer os debates contra seus adversarios intel ectuais, mapeando varios vicios argumentativos ou
estratagemas que um mau argumentador costuma utilizar.

10— O Ponto de Virada— Malcolm Gladwell. Como fa de carteirinha do Gladwell, tinha que incluir
este livro, que é um dos precursores dainfluéncia social. Por que alguns comportamentos viram moda
do dia para a noite? O que faz com que algumas mensagens se al astrem com tanta vel ocidade? Sera que
noés préprios podemos aplicar algum tipo de estratégia para tornar nossas ideias mais convincentes?
ApOs duas ou trés paginas, guem comega a ler ndo consegue mais parar.

9— O Poder daInfluéncia— Jonah Berger. Berger ja haviafeito um grande sucesso com o excelente
livro Contagio: por que as coisas pegam e agora lancou um livro especifico sobre influéncia social,
mostrando o caminho para se tornar um bom influenciador e tomar decisdes mais inteligentes. Bem
empolgante.

8 — Pensamento critico: guia pratico da arte de pensar, argumentar e convencer — Walter
Carnielli eRichard Epstein. E um livro voltado para estudantes. Por isso, pode ser considerado como
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um livro de entrada a0 mundo da argumentagéo, com muitos exemplos do cotidiano parailustrar os
conceitos e um viés essencia mente pratico.

7 —L6gica— Irving Copi. Trata-se de livro antigo, e bastante bésico, lembrando mesmo, em seu estilo,
livros didaticos escolares, até com exercicios ao final de cada capitulo, e as respostas, ou 0 gabarito, ao
final do livro. Fornece boa introducéo ao raciocinio 10gico, permitindo, notadamente no capitulo
dedicado as falacias, que o leitor treine e aguce sua capacidade de identificar e desmontar argumentos
gue parecem, mas apenas parecem, consistentes. Saber desmascarar falécias € uma ferramenta muito
importante em qualquer debate.

6— Usos do Argumento — Stephen Toulmin. Desta lista, este talvez seja o mais filosofico, ou
profundo, entre os livros indicados, servindo agui para dar suporte tedrico de maior consisténciaa quem
pretende argumentar. Toulmin teoriza um modelo, ou esquema, que todo argumento deve seguir,
conhecido como “modelo Toulmin”, para ser considerado como validamente fundamentado.

5—Ganhar delavada: persuasao em um mundo onde os fatos ndo importam — Scott Adams. Scott
Adams é o cartunista criador do personagem Dilbert. Este livro é uma espécie de “estudo de caso”, em
gue ele explica como previu, antes de todo mundo, que Donald Trump iria ganhar as elei¢bes contra
Hillary Clinton, em 2016. Paraisso, ele mapeia as estratégias de persuasio usadas por Trump e explica
porgue sdo téo eficientes. Merece ser lido com o espirito de um investigador que quer descobrir 0s
segredos de um influenciador eficaz.

4 — Guia de escrita: como conceber um texto com clareza, precisio e elegancia — Steven Pinker.
N&o é propriamente um livro de argumentacdo, mas de escrita cativante. Saber escrever bem € um
requisito importante pararedigir um argumento eficiente. Por 1sso, este livro merece estar nalista.

3 — A construcéo do argumento — Anthony Weston. E um dos melhores livros para aprender a
construir argumentos. Tem muitos pontos em comum com o livro do Pinker, mas € mais curto e mais
voltado a argumentagéo.

2 — L 6gica | nformal — Douglas Walton. N&o se engane pelo titulo. E um livro bem acessivel e ndo é a
toa que esta agui no topo dalista. Seu objetivo € ensinar como construir bons argumentos e como criticar
0S maus, com uma proposta bem prética, com muitos exemplos ilustrativos parafacilitar a
aprendizagem. Avaliado pelos leitores (e por n0s) com cinco estrelinhas chelas!

1 - Asarmasda persuasao 2.0 — Roberto Cialdini. Comegamos com Cialdini e terminamos com
Ciadini. Mas este teria que figurar agui porque € a Biblia da persuasio. A primeiraversio é de 1984.
Esta nova versdo, de 2021, atualiza as pesguisas e merece figurar no topo da lista, pois é o ponto de
partida de quem quer dominar a arte e a ciéncia da persuasao.

E assim finalizamos a lista. Certamente, ha outros livros igualmente bons, mas dentro dos limites e
propositos deste post, estes seriam os livros que indicariamos aos nossos filhos e colocariamos na nossa
biblioteca para consulta permanente porgue ndo envel hecem.
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Se vocé tiver outras sugestBes, fique a vontade para comentar.

Disclaimer: este artigo utilizou técnicas de persuasao parafazé-lo chegar até aqui. Maisum sinal pra
VOCE levar a sério esse negdcio.
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