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STJ comeca ajulgar reajuste por faixa etaria em planos coletivos

A 22 Secdo do Superior Tribunal de Justica comegou ajulgar, nesta quarta-feira (24/11), trés recursos
especiais em que vai fixar tese sobre a validade de cldusula contratual de plano de salde coletivo que
preveé regjuste por faixa etaria.

Tema é complexo e contou com audiéncia publica feita em fevereiro de 2020
istockphoto

Eles fazem parte de um total de sete processos cadastrados no Tema 1.016 dos recursos repetitivos e que
estdo em tramitacdo na corte desde 2019. O julgamento foi paralisado por pedido de vista conjunta dos
ministros Ricardo Villas Bdas Cueva e Nancy Andrighi.

O assunto é complexo e tem profundo impacto em um setor de importancia fundamental na economia e
na sociedade. Por isso, contou com audiéncias publicas, feitas pelo STJ ainda em fevereiro de 2020.

O controle do reajuste das mensalidades dos planos é necessario para evitar que as operadoras de plano
de salide onerem excessivamente 0 grupo que, em tese, mais precisa dos servicos e, portanto, mais gasta:
os idosos. Por isso, desde 1999, a variacdo do preco € fixada por faixas etérias pré-definidas pela
AgénciaNacional de Salide Suplementar (ANS) e que devem ser respeitadas pel as operadoras.

A normamais recente é a Resolucdo Normativa 63/2003, que limita o Ultimo regjuste aidade de 59 anos
e diz que ele ndo pode ser maior do que seis vezes o valor da primeirafaixa (de 0 a18 anos). Além
disso, fixa que a variacdo das trés Ultimas faixas (de 49 anos a 59 anos) ndo pode ser superior avariacéo
acumulada entre aprimeira e a sétima faixas.

Desde sempre, a eficacia dessas normas e sua aplicacdo pelas operadoras de planos de salde
s80 levadas ao Judiciério. Ministros do STJ identificam gque o setor da salide suplementar, hoje, vive uma
hiperjudicializagéo.

Lucas Pricken/STJ
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Relator, ministro Paulo de Tarso Sanseverino propds trés teses sobre 0 tema
Lucas Pricken/STJ

Para entidades protetoras dos consumidores, as operadoras impdem aumentos abusivos aos idosos como
formade inviabilizar sua permanéncia nos contratos. Para as operadoras, 0s aumentos S0 necessarios
para preservar o equilibrio financeiro do contrato.

Até agora, apenas o relator do repetitivo, ministro Paulo de Tarso Sanseverino, votou. Para ele,
realmente faltam critérios objetivos para se controlar a abusividade dos regjustes, para se substituir
indice que sejam considerados abusivos e para fixar de quem é 6nus da provar essa abusividade.

Por isso, prop6s tese dividida em trés partes, baseadas em jurisprudéncia do STJ e de Tribunais de
Justica sobre o tema. Em alguns pontos, atendeu ao pedido dos consumidores. Em outros, das
operadoras. O julgamento so continuara em 2022, pois a 22 Secéo fez, nesta quarta, sua Ultima sessdo do
ano.

Em suma, definiu que as mensalidades dos planos de salide coletivos podem ser regjustadas de acordo
com afaixa etaria do beneficiério, desde que o aumento obedeca a trés regras. tenha previsdo contratual,
siga normas de 6rgdos governamentais reguladores e ndo sejafeito aleatoriamente, com aplicacdo de
"percentuais desarrazoados”.

Os critérios sdo os ja definidos pela ANS na RN 63/2003, sendo que o termo "variagdo acumulada’, que
vincula os limites percentuais para 0 aumento, se refere ao aumento real de preco verificado em cada
intervalo, e ndo a soma aritmética de percentuais de regjuste ou o calculo de média dos percentuais
aplicados em todas as faixas etarias.

Por fim, definiu ainda que, nas hipoteses em que se alegar que o aumento foi definido por base atuarial
inidénea ou por aplicacdo de indices aleatorios, cabera as operadoras de planos de salide comprovar a
existéncia dessa base atuarial.

Reproducéo
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Limitacdo do regjuste por faixa etdriaé protecdo para que idosos ndo sejam retirados dos

lanos de salde devido ao custo
eproducéo

Teses explicadas
Ao propor atese, o ministro Paulo de Tarso Sanseverino replicou outros enunciados ja julgados de forma
qualificada pelo Judiciario brasileiro.

A possibilidade de regjuste de mensalidades por faixa etéria, por exemplo, foi definidaem 2016 pela 22
Secédo do STJ quando decidiu o Tema 952, que tinha aplicagao restrita aos planos individuais e
familiares. Como a argumentacéo foi abrangente, o relator entendeu que vale também para os planos
coletivos.

A mesmatese j& havia fixado aplicabilidade da RN 63/2003 como critério paralimitar os regjustes em
contratos novos (apo6s 1/1/2004). Havia davida, no entanto, sobre como seriafeito o calculo da“variagéo
acumulada’ — o termo que vincula os limites para 0 aumento, de acordo com os percentuais observados
em cadafaixaetéria

Nesse ponto, replicou atese fixada pelo Tribunal de Justica de S&o Paulo no Incidente de Resolucao de
Demandas Repetitivas 11 (IRDR 11).

Ou sgja ainterpretacdo correta do artigo 3°, 11, da Resolucéo 63/03, da ANS, € aquela que observa o
sentido matemético da expressdo "variagdo acumulada’, referente ao aumento real de preco verificado
em cada intervalo, devendo-se aplicar, para sua apuragao, a respectiva formula matematica, estando
incorreta a soma aritmética de percentuais de regjuste ou o calculo de média dos percentuais aplicados
em todas as faixas etarias.

Reproducéo
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E das operadoras de plano de salide o0 6nus de provar que o aumento da mensalidade foi

correspondeu a base autuarial do contrato
Reproducéo

Base atuarial

O ministro Paulo de Tarso Sanseverino ainda ressaltou o embate entre as partes quanto ao que o
Judiciario podera considerar como forma idénea de comprovacéo de que o aumento da mensalidade foi
feito a partir de base atuarial idénea.

Para as operadoras, a Nota Técnica de Registro de Produto (NTRP) € suficiente, uma vez que é exigida
pela ANS como pré-requisito para a comercializagéo dos planos de salde. O indice €, inclusive,
analisado e aprovado pela agéncia reguladora. Assim, ela gozaria de presuncéo de legalidade e
veracidade, sendo incontrastavel pelo Judiciario.

Essa posicdo, segundo o relator, limitaria a aplicacéo datese, poisimpediria o Judiciario de verificar os
aumentos feitos em percentuais desarrazoados ou al eatorios.

Os consumidores alertaram que isso ainda daria as operadoras a liberdade de manipular os indices de
regjuste para driblar a protecéo conferida pela RN 63/2003 aosidosos. A ANS, apesar de se
comprometer amonitorar préticas abusivas, falhou nesse propdsito, conforme reconheceu o Tribunal de
Contas da Unido em 2017.

“A luz do tema, arevisdo judicial de indices de regjuste é possivel excepciona mente, N30 obstante a
presuncado de legitimidade daNTRP’, concluiu 0 ministro.

O 6nus de fornecer a base atuarial, por suavez, ficou nas maos das operadoras de plano de sallde, que ja
tém acesso ao NTRP. O relator entendeu que elas possuem melhor capacidade técnica de produzirem a
prova, inclusive diante do baixo nimero de profissionais atuariais no mercado — em 2019, eram apenas
2,3 mil no Brasil, 80% em atuagao naregido sudeste.

O julgamento conta com a A Federacéo Naciona de Salde Salide Suplementar (Fenasalde) como
amicus curiae. A entidade é representada pelo escritorio Sérgio Ber mudes Advogados.
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