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Opiniao: A regulamentacéo dos produtos retrabalhados no Brasil

Séo crescent&s as discussBes sobre o descarte de materiais, entre eles os produtos €l etronicos, tema que
do da degradagéo do meio ambiente e a necessidade de se

OPINIAO

E nesse contexto que vem sendo desenvolvido um conceito

denominado economia verde, o qual visaaconciliar aideia de crescimento econdmico e
responsabilidade ambiental, sendo observados, entre outros temas, a reducéo de danos, a conservacao do
meio ambiente e a eficiéncia do uso de recursos naturais.

Ainda, diversos séo os fatores que fazem a popul acéo refletir e buscar um desenvol vimento econdémico
mai s consciente, como o crescimento significativo do mercado de produtos tecnol 6gicos, os quais, em
regra, sdo modernizados periodicamente e ensejam a aquisi¢cao de novos itens em um curto periodo de
tempo. Por essarazdo, sdo inseridos alguns projetos de lel para regulamentar aincluséo de artigos
remanufaturados, recondicionados e reembalados (em conjunto denominados retrabal hados) no mercado
brasileiro, que séo definidos da seguinte forma:

— Produtos remanufaturados: sdo os produtos que, apos o0 uso, foram submetidos novamente ao
processo industrial junto ao fabricante, com arevisdo e a manutencao completa do produto antes do
retorno ao mercado, momento em que deve retornar com sua fungdo e vida Gtil equivalentes as de um
produto novo;

— Produtos recondicionados: s&o os produtos que foram reparados pel o fabricante ou por terceiros por
ele autorizados, utilizando-se de pegas novas ou néo;

— Produtos reembalados: produtos devolvidos pelo consumidor sem uso ou com a embalagem original
danificada durante o processo de distribuicao.
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A venda de mercadorias retrabal hadas foi promovida com sucesso nos Estados Unidos, onde j4 € comum
e regulamentada — sob a denominacdo de produtos refurbished. Nesse pais, a comercializacdo
realizada mediante condi¢des especificas, a depender da legisacdo de cada estado, sendo comum que
sejam observados critérios como a sinalizacdo das condicdes de venda do produto, bem como que ele
contenha 0s equi pamentos necessarios ao seu bom funcionamento.

Embora alegislagdo brasileira de defesa do consumidor n&o vede ainclusdo de produtos recolocados no
mercado, ndo ha uma regulamentacdo especifica sobre essa préatica ja existente. Dessaforma, avenda de
remanufaturados, recondicionados e reembalados ocorre a margem de autorizacdo legal expressa e de
forma ainda rel ativamente incipiente.

Atualmente, ha pelo menos trés projetos de lei tramitando no Brasil a respeito da regulamentacéo do
mercado de produtos recolocados, com o objetivo de ampliar esse tipo de negécio, bem como garantir
gue os consumidores tenham seus direitos assegurados de formalegal. E, claro, visando sempre a
compatibilizacdo entre o impulsionamento do mercado e o conceito de economia verde, que reflete
diretamente a preservagao do meio ambiente.

A titulo de exemplo, no ano de 2012 foi apresentado o Projeto de Lei (PL) n°4.123/2012 pelo deputado
Ricardo |zar (PSD-SP). Apesar de jater quase dez anos de tramitacdo, e, portanto, ser considerado
ultrapassado, ainda ha disposi¢des rel evantes nesse projeto que ndo foram abarcadas por projetos de lel
posteriores.

O PL 4123/2012 buscou regulamentar a comercializagdo, no mercado nacional e internacional, de
produtos industrializados que passaram por retrabalhos. No texto, foram definidos como produtos
passiveis de retrabal ho aqueles que tenham sido vendidos para o consumidor final apés abertura das
embalagens originais, produtos expostos em mostruarios, feiras ou exposi¢oes, produtos utilizados para
testes ou que tenham sofrido avarias durante as fases de logistica.

Ainda nesse projeto, os produtos retrabal hados sdo divididos entre recondicionados ou refabricados. Os
produtos recondicionados seriam aguel es retrabal hados por terceiros e comercializados com marca e
identificacdo diferentes das de fabricagao ou importacdo, enquanto os refabricados sdo aqueles

retrabal hados pelo proprio fabricante ou importador e que seréo reinseridos no mercado sem ateracéo na
marca ou identificacdo. Com essa diferenciacéo, o PL 4123/2012 possui a relevante previsdo da excluséo
da responsabilidade pel os produtos retrabal hados do fabricante ou importador, atribuindo-a aquele que
recondicionar o produto no mercado.
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Outro exemplo € o Projeto de Lei (PL) n° 3.840/2019, proposto pelo senador Roberto Rocha (PSDB-
MA), e que dispde sobre el etréni cos recolocados no mercado de consumo (reembal ados,
recondicionados ou remanufaturados), bem como sobre 0s vicios e a garantia desses produtos. Além de
prever que os itens devem ter em destaque as identificagcdes sobre o status de recondicionamento, o PL
3840/2019 estabel ece que o direito de reclamar pelos vicios aparentes ou de fécil constatacéo do produto
retrabalhado caduca em 90 dias. O texto ainda estabel ece distintos prazos de garantia para cada tipo de
produto: a garantia contratual dos itens reembalados e remanufaturados deve ser equivalente a do
produto novo idéntico, enquanto a garantia do produto recondicionado podera ser inferior.

Por fim, inspirado no PL 3840/2019, o Projeto de Lei n° 1.697/2020 foi proposto pela deputada Edna
Henrique (PSDB-PB) e prevé gque o direito de reclamar pelos vicios ocultos seguira 0s mesmos prazos
decadenciais previstos no artigo 26 do Codigo de Defesa do Consumidor.

Com isso, desde que se adotem as cautel as necessarias, como garantia do acesso a informagao sobre a
mercadoria retrabalhada e protecéo efetiva de interesses econdmicos do comprador, a recolocacéo de
produtos €l etrénicos no mercado tende a ser benéfica para governos, industrias e consumidores.

| sso porque o governo reduzira seus esforcos no combate ao descarte de eletronicos e estimulara o
crescimento econdémico mais sustentével. Por sua vez, aindastria diminuira seus custos de producéo,
realocando seus recursos para o crescimento dos negdcios e ampliando o mercado de consumo,
atingindo os diferentes niveis econdmicos de consumidores. Ja 0os consumidores seréo beneficiados por
uma amplitude muito maior de produtos e precos, de forma regulamentada, 0 que assegura seus direitos.

Importa considerar ainda que arelacdo pode favorecer em muito aos fornecedores, limitando a sua
responsabilidade perante os produtos ofertados no mercado, que podem ser retrabal hados por outras
empresas, as quais serdo verdadeiramente responsabilizadas a partir da recolocacéo do produto.

No entanto, é necessario gque a regulamentacéo do mercado de produtos recolocados sejareaizada a
nivel nacional, sob o risco de se ter uma guebra na isonomia dos consumidores com leis esparsas
estaduais e municipais. A titulo de exemplo, aLei Estadual do Rio de Janeiro n® 9.121/2020 ja dispbe
sobre arealocacdo de produtos eletrénicos, de modo que os consumidores cariocas possuem dupla
protecdo pelo Codigo de Defesa do Consumidor e por essa legislacdo estadual. Ja os consumidores de
outros estados estéo assegurados apenas por disposicdes gerais do Codigo de Defesa do Consumidor,
assim como os fornecedores, que ndo possuem qualquer direcionamento legal sobre o tema.

Justamente por essas razdes se evidencia a possibilidade de promover umarelacéo de "ganha-ganha’. A
regulamentacdo da inclusdo de produtos retrabal hados no mercado brasileiro pode promover beneficios a
todos os envolvidos — sgjam eles consumidores, fornecedores, o proprio mercado de consumo e 0 meio
ambiente.
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Para tanto, é necessario que se observem as limitacdes de cada parte e se assegurem os direitos que, até o
momento, ndo possuem qualquer previsdo legal particular, muito embora o mercado de produtos

retrabal hados ja seja amplamente explorado no Brasil. Ao ser realizado de forma ndo regulamentada,
esse tipo de comercializac8o pode ocasionar uma lacuna quanto aos direitos ja previstos em outros
regulamentos, assim como inseguranca juridica.
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