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Queiroz: STJ ameaca direitos dos usuéarios de planos de satde

Hoj eem dia os beneficiarios de pI anos de salde particulares, ao precisarem realizar tratamentos que ndo
idasng ral da Agladia Nacignal de Salide Suplementar (ANS), caso ndo consigam a
dos casos recebem esse aval viadecisdo judicial.

OPINIAO

O usuério tem 0 amparo daLel 9.656/98, que dispde sobre

planos e seguros-salide e determina cobertura obrigatoria para as doencas listadas na Classificacdo
Estatistica Internacional de Doencas e de Problemas Relacionados a Satide (CID 10), que € umarelacdo
de enfermidades catal ogadas e padronizadas pela Organizacdo Mundial de Salde.

E por que esse acesso ao tratamento é conseguido em quase 100% dos casos? Porque o rol de
procedimentos da ANS estabel ece 0 minimo obrigatorio que as operadoras de salde devem cobrir, como
determinou a Resolugéo n° 10, de 3 de novembro de 1998, que disp0s sobre a elaboragdo do rol de
procedimentos e eventos em sallde que constituem referéncia bésica, e fixa as diretrizes para a cobertura
assistencial.

Assim, apesar do problema enfrentado pel os usuérios com negativas das operadoras — que muitas vezes
insistem em negar atendimento alegando que, se tal procedimento n&o constar no rol, ndo tém a
obrigacdo de o custear —, a situagéo é facilmente revertida no Judiciario, que em todo o pais tem o
entendimento quase pacificado de que o rol € exemplificativo, e ndo taxativo.

E importante ressaltar que uma listagem emitida por 6rg&o regulador n&o pode se sobrepor a Lei
9.656/98, nem ao Cadigo de Defesa do Consumidor — ou sgja, ndo pode limitar o que alei ndo
restringiu. A autonomia do médico em prescrever o tratamento mais adequado também € fundamental .
Isso significa que o médico é o responsavel pela orientacéo terapéutica, de forma que se a enfermidade
demanda tratamento especifico, ndo é porque ndo esta no rol que ndo deve ser custeado.

Ameagca por decisdo do STJ
Contudo, conquistas estdo ameacadas pelo Superior Tribunal de Justica, que esta votando se o rol
deve ser considerado taxativo ou exemplificativo.
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No dia 16 de setembro, o relator da agéo, o ministro Luis Felipe Saloméo, votou pela natureza taxativa
do rol de procedimentos da ANS, sustentando gque a elaboracéo do rol tem o objetivo de "proteger os
beneficiarios de planos, assegurando a eficacia das novas tecnol ogias adotadas na area da saude, a
pertinéncia dos procedimentos médicos e a avaliacao dos impactos financeiros para o setor".

Entretanto, o relator levantou hipéteses excepcionais em que seria possivel obrigar uma operadoraa
cobrir procedimentos ndo previstos expressamente pela ANS — como terapias que tém recomendagao
expressa do Conselho Federal de Medicina e possuem comprovada eficiéncia para tratamentos
especificos. O ministro também considerou possivel a adogdo de excegdes nos casos de medicamentos
relacionados ao tratamento do cancer e de prescricdo off label — quando o remédio é usado paraum
tratamento n&o previsto na bula.

Saloméo destacou que aLel 9.961/2000, que criou a ANS, estabel eceu a competéncia da agéncia paraa
elaboracdo do rol de procedimentos de cobertura obrigatéria. Ele também apontou que a Lei dos Planos
de Salide (Lei 9.656/1998), em seu artigo 10°, pardgrafo 4° — cujaredacdo mais recente foi dada pela
Medida Provisoria 1.067/2021 —, prevé que a amplitude das coberturas no ambito da salide
suplementar, inclusive de transplantes e de procedimentos de alta complexidade, sera estabelecidaem
norma editada pela ANS.

Em seu voto, Saloméo ressaltou que a Resolugéo Normativa 470/2021 fixa o rito para a atualizacéo do
rol de procedimentos e eventos em salide. Para a atualizac&o da listagem atual (Resolugdo ANS
465/2021) — segundo o relator —, foi realizada ampla consulta publica, que resultou naincorporacdo de
69 novos procedimentos. O julgamento foi adiado por causa do pedido de vista da ministra Nancy
Andrighi e ndo tem data definida.

Rol da ANS x direitos do consumidor

Na prética, o que acontecera se 0 STF decidir afavor da natureza taxativa do rol da ANS é que, para
tudo aquilo que ndo estiver expressamente inserido no rol, o consumidor tera gue procurar o SUS ou,
ainda, pagar de forma particular. Ou sgja, 0 paciente pagard uma mensalidade carissima de plano de
salide e tudo aquilo que estiver fora do rol aindaterd que custear a parte, ou aguardar a assisténciado
SUS.

Paratermosideia, no caso do tratamento para 0 autismo, por exemplo, isso serd totalmente inviavel de
duas formas, pois, navia particular, o tratamento ndo custa menos de R$ 10 mil mensais e, pelo SUS,
guando se conseguem as terapias, sdo sessdes que duram apenas 15 minutos, umavez por semana. Ou
sgja, alegidacdo que determina aintegralidade do tratamento ndo serd cumprida e esses pacientes ndo
teréo a devida assisténcia.

Entre esses tratamentos esta aterapia ABA, assim como o método Denver, ou psicomotricidade,
fisioterapia com método cuevas medek, fonoaudiologia com método prompt e pecs e tantos outros tipos
de terapias, sem falar no home care.

Tratamento oncol 6gico entre outros

Além disso, a decisdo deve afetar os tratamentos oncol 6gicos, em que somente medicamentos
expressamente indicados no rol serdo cobertos, assim, por exemplo, aquele paciente que tiver alergia ao
componente da quimio que consta no rol e precisar se tratar com outra medicacdo terd de pagar o valor
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de R$ 40 mil por uma Unica caixa do medicamento.

Os tratamentos e cirurgias cardiacas, 0 botox para enxagueca, a bomba de infusdo de insulina para
diabetes e tantos outros recursos para as mais diversas patologias em gque hoje o paciente consegue o
custeio do plano de salide — ainda que por meio de acdo judicial — também ndo seréo mais custeados
se 0 STJvotar pelataxatividade do rol.

Infelizmente, a decisdo a favor dataxatividade so ira favorecer e aumentar os lucros das operadoras de
planos de salde, que continuaréo cobrando valores altos dos clientes, com regjustesilegais, e para
qualquer tratamento que estiver fora do rol o consumidor tera de pagar de forma particular ou entrar na
filado SUS.

Uma decisdo do STJ aprovando a taxatividade serd um grande retrocesso para todos, especialmente para
os beneficiarios de planos de salide. Cabe a todos nds, como sociedade, exigir que nossos direitos ja
garantidos por lei ndo sejam perdidos.
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