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Helneken ndo alinha tratamento a distribuidores com ESG, diz
par ecer

O comportamento da cervejaria Heineken quanto aos seus distribuidores ndo se alinha com o )
seu posicionamento publico de sustentabilidade e ESG (environmental, social and governance). E o que
defende, em parecer, a professora Priscila Claro Borin de Oliveira, do Insper, especialistaem ESG.
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O parecer foi solicitado por um grupo de distribuidores da Heineken, insatisfeitos com a sua politica de
contratos. A documentacéo foi juntada aos autos de uma agdo movida pela distribuidora Avante, que €
representada pelo advogado L eonardo Corréa.

Em dezembro do ultimo ano, a Heineken informou a Avante, com mais de seis meses de antecedéncia,
gue ndo renovaria o contrato de distribuicéo com clausula de exclusividade, que vinha sendo renovado
ha 24 anos. Em agosto, uma liminar da 122 Vara Civel de Sdo Paulo garantiu a empresa a exclusividade
de comercializacéo naregido de Teixeirade Freitas (BA).

Para a autora, as agdes da cervejaria conflitariam com seu discurso sobre préticas ambientais, sociais e
de governanca. Isso porque a distribuidora conquistou clientes e fez investimentos para atender a
demanda e melhorar os servicos prestados em favor da Heineken. Assim, arelacéo teria estabelecido
uma legitima expectativa de continuidade do contrato.

"Do mesmo jeito que a empresa estimula gestéo social e ambiental dos seus fornecedores, estes também
esperam que a Heineken tenha préticas reais que sejam benéficas ndo sd ao meio ambiente, mas também
aos proprios stakeholders, como os distribuidores. Cobrar padrfes sociais, ambientais e econdmico-
financeiros de parceiros exige que a casa esteja em ordem”, diz a professora do Insper.
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Segundo Priscila, "uma empresa gue assume deliberadamente um compromisso publico com a sociedade
precisa prestar informagdes veridicas sobre suas préticas e resultados”.

A professora aponta que a Heineken estaria praticando greenwashing, ou sgja, mascarando informagdes
sobre os reais impactos das suas préticas de sustentabilidade.
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