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STJ admiterescisao de franquia e indenizacao sem contrato assinado

A pratica de conduta contraditoria desleal pela franqueada tem forca paraimpedir a alegacdo de nulidade
do contrato de franquia que ndo foi assinado e devolvido. Mesmo sem observar aformalegal, € cabivel a
rescisdo contratual, com imposi¢éo de multa e indenizac&o por perdas e danos.
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Acordo verbal cujo contrato formal néo foi assinado foi reconhecido pelo STJ
Reproducéo

Com esse entendimento, a 32 Turmado Superior Tribunal de Justica negou provimento ao recurso
especial de uma franqueada que foi alvo de acéo pela franqueadora, por descumprir as clausulas de um
contrato que jamais fora assinado e restituido.

A decisdo foi unanime, conforme voto darelatora, ministra Nancy Andrighi. Votaram com ela os
ministros Paulo de Tarso Sanseverino, Ricardo Villas Bdas Cueva, Marco Aurélio Bellizze e Moura
Ribeiro.

O caso trata de franquia de empresa de agenciamento e intercambio desportivo. A franqueada néo
assinou o contrato, mas recebeu treinamento, usou a marca, instalou afranguia e inclusive pagou a
franqueadora as contraprestagdes firmadas no documento.

Posteriormente, a franqueadora identificou que a franqueada n&o estava cumprindo os termos do
contrato. Houve falha na padronizacéo de formularios de treinamento de alunos, inobservancia do
padréo imagético para uso em backdrop e desvio de clientela.

Divulgacéo
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Para ministra Nancy Andrighi, fatos delineados no acérdéo mostram declaracdo tacita de

vontade da empresa franqueada
Divulgagéo

A acdo foi gjuizada pararomper o contrato. Asinstancias ordinarias julgaram o pedido procedente, com
condenagdo ao pagamento de multa de R$ 15 mil e indenizagdo por perdas e danos em R$ 57,5 mil, além
da proibicéo de atuar como franqueadora ou diretamente em negocio semel hante concorrente ao negocio
dafranqueadora, pelo prazo de 2 anos.

Ao STJ, aempresa condenada apontou nulidade do contrato de franquia por ofensa ao artigo 6° daLel
8.955/1994 — legislacdo aplicavel a época dos fatos, e que foi mais recentemente revogada pela Lei
13.966/2019.

A normadiziaque "o contrato de franquia deve ser sempre escrito e assinado na presenca de duas
testemunhas e tera validade independentemente de ser levado a registro perante cartério ou 6rgéao
publico", algo que ndo ocorreu no caso concreto.

Relatora, a ministra Nancy Andrighi apontou que o caso traz evidéncias de declaracéo técita de vontade
da franqueada, mesmo diante da auséncia da assinatura do contrato. 1sso porgue o acordo foi executado
por tempo considerado, o que configura concordancia e aceitacéo de suas clausulas previamente
acordadas.

"Nesse panorama, tem-se que 0 comportamento adotado em juizo pela recorrente — alegagéo de
nulidade por vicio formal — é manifestamente contraditorio com a conduta praticada anteriormente,
consistente na execucao dos termos contratados’, apontou a relatora.

"Portanto, a pratica de conduta contraditéria desleal pelarecorrente tem forca paraimpedir a alegacéo de
nulidade do contrato de franquia pela inobservancia da forma preconizada no artigo 6° daLel
8.955/1994", concluiu.

Clique aqui para ler o acordéo
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