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OAB aprova doisartigos de nova norma sobreregrasde publicidade

O Conselho Federal da Ordem dos Advogados do Brasil aprovou, nesta quinta-feira (17/6), os artigos 1°
e 2° do novo provimento sobre regras de publicidade para a advocacia. A anadlise do projeto deve ser
retomada em 28 de junho.

Reproducéo

Regras de publicidade para advogados devem ser atualizadas
Reproducéo

O coordenador do Grupo de Trabalho da Publicidade do Conselho Federal da OAB, Ary Raghiant Neto,
enviou ao presidente da entidade, Felipe Santa Cruz, proposta com novas regras sobre publicidade para
advogados. A relatora do projeto, que altera o Provimento 94/2000, € a conselheirafederal Sandra
Krieger Gongalves, de Santa Catarina.

Em sess&o por videoconferéncia, os conselheiros aceitaram a sugestéo da relatora de analisar cada
dispositivo do projeto.

Foram aprovados os artigos 1° e 2°. Os dispositivos autorizam o marketing juridico, desde que exercido
em conformidade com as normas da OAB, e conceituam esse termo, além de "marketing de contetidos
juridicos’, "publicidade”, "
captacdo de clientela.

publicidade profissional”, "publicidade ativa', "publicidade passiva’' e

A proxima sessdo sera retomada a partir da andlise do artigo 3°. O dispositivo, que regulamenta a
distribuicdo de brindes e cartdes de visita em eventos juridicos, gerou discussoes entre os conselheiros,
gue ndo chegaram a um consenso sobre as medidas.

Vg a osartigos aprovados:

Art. 1° E permitido o marketing juridico, desde que exercido de forma compativel com os
preceitos éticos e respeitadas as limitagdes impostas pel o Estatuto da Advocacia,
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Regulamento Geral, Cédigo de Etica e Disciplina e por este Provimento.

8§ 1° Asinformages veiculadas deverdo ser objetivas e verdadeiras e sdo de exclusiva
responsabilidade das pessoas fisicas identificadas e, quando envolver pessoas juridicas dos
socios administradores da sociedade de advocacia, que responderdo solidariamente pelos
excessos perante a Ordem dos Advogados do Brasil, sem excluir a participacdo de outros
inscritos que para elatenham concorrido.

§ 2° Sempre que solicitado pel os 6rgéos competentes pela fiscalizagdo da Ordem dos
Advogados do Brasil, as pessoas indicadas no paragrafo anterior deverdo comprovar a
veracidade das informagdes veiculadas, sob penade incidir nainfragdo disciplinar prevista
no art. 34, inciso XVI, do Estatuto da Advocacia, entre outras eventual mente apuradas.

Art. 2° — Parafins deste provimento devem ser observadas 0s seguintes conceitos:

| —Marketing juridico: especializacdo do marketing destinada aos profissionais da érea
juridica, consistente na utilizagcdo de estratégias planejadas para alcancar objetivos do
exercicio daadvocacia;

Il — Marketing de contetidos juridicos: estratégia de marketing que se utiliza da criacéo e
divulgacéo de contetidos juridicos, disponibilizados por meio de ferramentas de comunicagéo
voltadas parainformar o pablico e para consolidagéo profissional do advogado ou do
escritorio de advocacia;

Il — Publicidade: meio pelo qual se tornam publicas as informacdes a respeito de pessoas,
ideias, servicos ou produtos, utilizando os meios de comunicacdo disponiveis, desde que ndo
vedados pelo Codigo de Etica e Disciplina da advocacia;

IV — Publicidade profissional: meio utilizado paratornar publica as informacfes atinentes ao
exercicio profissional, bem como os dados do perfil da pessoafisicaou juridicainscritana
Ordem dos Advogados do Brasil, utilizando os meios de comunicacdo disponiveis, desde que
n&o vedados pelo Codigo de Etica e Disciplina da advocacia;

VI — Publicidade ativa: divulgacéo capaz de atingir nimero indeterminado de pessoas,
mesmo que elas ndo tenham buscado informagdes acerca do anunciante ou dos termas
anunciados;

VIl — Publicidade passiva: divulgacdo capaz de atingir somente publico certo que tenha
buscado informagfes acerca do anunciante ou dos temas anunciados, bem como por aqueles
gue concordem previamente com o recebimento do anlincio;
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VIl — Captagdo de clientela: parafins deste provimento, € a utilizagdo dos mecanismos de
marketing que, de forma ativa, independentemente do resultado obtido, se destinam aangariar
clientes pelainducéo a contratacdo dos servicos ou estimulo do litigio, e semprejuizo Cédigo
de Etica e Disciplina e regramentos proprios.

Redes sociais

Uma das mudangas propostas por Ary Raghiant Neto € areducéo das restricdes para publicidade nas
redes sociais e o uso de Google ads, ferramenta de antincios da plataforma de busca. O texto também
autoriza o impulsionamento e patrocinio de postagens, desde que sem oferta de servicos.

Além disso, o projeto estabel ece maior flexibilidade quando se tratar de divulgacdo de contelidos
juridicos e técnicos.

"A producdo e divulgacéo de contelido e assuntos técnicos ou juridicos € compreendida como uma
estratégia de marketing permitida. Exatamente por ser a advocaciaindispensavel ajustica, também cabe
aela, aém de defender os direitos de nossos constituintes, fomentar e viabilizar o acesso ainformagéo e
ao conhecimento. Em especial para a Jovem Advocacia, ja que aforma da comunicacdo atualmente é
por meio das redes sociais e adivulgacao de contetido é aforma pela qual conseguem se consolidar no
mercado”, explica Raghiant Neto em oficio a Santa Cruz.

A proposta também permite que advogados fagcam lives nas redes sociais e videos no YouTube, além de
usar ferramentas tecnol 6gicas, como o chatbot.

"Estamos vivendo uma grande expectativa com a proposta que apresentamos hoje ao Colégio de
Presidentes e ao pleno do Conselho Federal da OAB; ajovem advocacia aguarda ansiosamente um novo
provimento parareduzir o grau de inseguranca que o texto atual proporciona, em razéo dos conceitos
abertos e, sobretudo, do atraso de 20 anos que tem provocado uma defasagem gritante em relacéo as
ferramentas de comunicacdo. Apos ouvir 100 mil advogados, em média, penso que € hora de
avancarmos nesse tema’, disse Raghiant Neto a ConJur.

Resolucdo em discussao
De setembro de 2019 para ca, Ary Raghiant Neto fez uma série de reuniBes com seccionais de varios
estados e abriu uma consulta para ouvir a advocacia a respeito das regras de publicidade.

Ao abrir a consulta sobre o novo provimento em 2019, a OAB fez seis perguntas aos advogados:

— E afavor da publicidade/propaganda da advocacia em redes sociais?

— E afavor da flexibilizagéo das regras de publicidade da advocacia?

— E afavor da utilizac&o de plataformas digitais para intermediacéo e divulgacéo de
servicos profissionais?

—E afavor da divulgac&o de servicos juridicos especificos?

— Devem ser regulamentados limites da publicidade da advocacia nas redes sociais (p.ex.:
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patrocinio de postagens, comentarios de casos concretos, etc.)?

Até 0 meados do ano passado, 13.327 profissionais tinham se posicionado sobre 0 assunto. Mais de 82%
deles so favoraveis a publicidade e propaganda da advocacia nas redes sociais. Cerca de 83% disseram
gue sdo afavor daflexibilizac&o das regras e 79% disseram querer utilizar plataformas digitais para
intermediacéo e divulgacéo dos servigos. Segundo afirmou Neto a ConJur, 0 novo provimento
pretende contemplar os desejos dos advogados.

"O grupo vai oferecer um texto moderno. Vai permitir o uso das redes sociais e vamos discutir a
possibilidade de links patrocinados. Pretendemos contemplar a maioria das propostas dajovem
advocacia. Masisso vai depender do Conselho Federal. Uma coisa é a proposta que vamos levar, outra é
0 que o Pleno vai aprovar. De qualquer forma, vou tentar convencer os integrantes de que a
modernizacdo € o desgjo da maioria dos advogados”, disse.

Norma defasada

S&o trés as normas que preveem o que o advogado pode fazer em termos de publicidade e propaganda e
guais sdo as eventuais puni¢des para o profissional que ultrapassar alinha do que é considerado
toleravel: o Codigo de Etica e Disciplinada OAB (Resolucio 2/15), o Estatuto da Advocacia (Lei.
8.906/94) e, em especial, o Provimento 94/2000.

Nostrés, éfeitauma diferenciacdo entre a publicidade e a propaganda na advocacia. A primeiraé
permitida a classe; a segunda, vedada. Segundo o artigo 1° do Provimento 94, "é permitida a publicidade
informativa do advogado e da sociedade de advogados, contanto que se limite alevar ao conhecimento
publico do advogado em geral, ou da clientela, em particular, dados objetivos e verdadeiros a respeito
dos servicos da advocacia que se propde a prestar, observadas as normas do Codigo de Etica e Disciplina
e as deste provimento”.

O artigo 2° define o que € entendido como publicidade: aidentificac&o pessoal e curricular do advogado
ou da sociedade de advogados; o endereco do escritério principal, filiais e os telefones; horarios de
atendimento, entre outros.

O artigo 4° passa a listar o que n&o é permitido: mencéo a clientes e demandas sob seu patrocinio; uso de
expressoes persuasivas, de autoengrandecimento ou de comparacdo; divulgacéo de valores dos servicos
e formas de pagamento; oferta de atuagdo para casos concretos e convocagao para postulagéo de
interesse nas vias judiciais ou administrativas.

Segundo a maioria dos advogados, as regras atuais estéo defasadas, levando em conta que o provimento
comecou avaer em 2000, quando as redes sociais ainda engatinhavam e ndo tinham a mesma propor¢ao
gue tém hoje.

Clique aqui paraler a proposta
Clique aqui paraler o resumo das principais mudangas
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