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Furto de carro em estacionamento nao configura dano moral

Ainda que se considerasse comprovado eventual sofrimento, vexame e constrangimento, este teria que
ser suficiente para gerar aos autores indenizagéo por dano moral, pois existe um piso de inconvenientes
gue o ser humano tem de tolerar, sem gue exista o0 automatico dano moral.

Divulgacéo

S B
carro em est

Divulgacor rto de acionamento de mercado n&o configura dano mora, diz TJ-SP
O entendimento € da 332 Camara de Direito Privado do Tribunal de Justica de S&o Paulo ao rejeitar
pedido de indenizacdo por danos morais feito por um cliente que teve o carro furtado dentro do
estacionamento de um supermercado.

A relatora, desembargadora Ana L ucia Romanhole Martucci, concordou com o entendimento do juizo de
origem de que o dissabor inerente ao fato exposto pelo autor se insere no cotidiano do homem médio e
ndo implicalesdo a honraou violagdo da dignidade humana e nem, por si s, conduz ao dano moral.

"Diante do quadro, por qualquer angulo de andlise, a concluséo inequivoca € no sentido de que o réu ndo
esta obrigado ao pagamento da indenizac&o por danos morais pleiteada, ainda que ao enfoque da
responsabilidade objetiva’, explicou arelatora.

Por outro lado, o supermercado foi condenado ao pagamento de danos materiais ao cliente, umavez que
o carro foi encontrado chelo de avarias dias depois do furto. Segundo a magistrada, a empresa deve
responder pel os danos sofridos pel os consumidores, que deixam no local os seus veiculos para
adentrarem aloja.

"O artigo 14, caput, do Cédigo de Defesa do Consumidor estabel ece que o fornecedor de servicos
responde, independentemente da existéncia de culpa, pela reparacéo dos danos causados aos
consumidores por defeitos relativos a prestacéo de servigos, bem como por informacdes insuficientes ou
inadequadas sobre sua fruicéo e riscos’, disse.

A relatora afirmou ainda que o furto de veiculos em estacionamentos de estabel ecimentos comerciais
tem relacdo direta com a atividade exercida. Trata-se, portanto, do chamado "fortuito interno™. No caso,
0 supermercado devera pagar o conserto do carro do autor, no valor de R$ 5,4 mil. A deciséo foi

Page 1
2023 - www.conjur.com.br - Todos os direitos reservados. 11/06/2021



0 CONSULTOR JURIDICO
WwWw.conjur.com.br

unanime.
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