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Justica mantém multa de maisde R$ 7 milhdes do Procon-SP a Apple

Ao ofertar servigos ao publico brasileiro, ainda que a empresa tenha sede no exterior, deverarespeitar a
legislacdo brasileira em relacdo ao direito a privacidade e aos principios das normas de protecdo ao
consumidor.

Reproducéo

Apple pagard multa milionéria por disponibilizar aplicativo Faceapp
Reproducao

Com esse entendimento, a 12 Vara da Fazenda Publica de Sdo Paulo manteve multade mais de R$ 7
milhdes, aplicada pelo Procon-SP, contra a Apple Computer Brasil. A sanc¢éo foi aplicada em razéo de
irregularidades na of erta do aplicativo de envelhecimento "Faceapp".

A empresa de tecnol ogia entrou najustica pedindo a anulagéo da multa alegando, entre outros, que ela
ndo seriaresponsavel pelalojade aplicativos Apple Store e nem pelo desenvolvimento, distribuicdo ou
oferta do aplicativo, ja que disponibiliza apenas a plataforma por meio da qual € possivel baixélo.

Na decisdo, 0 juiz Sergio Serrano Nunes Filho afirma que a empresa € a responsavel por escolher os
aplicativos que disponibiliza em sua plataforma e que a Apple Store é seu Unico meio de

aquisicao. Dessaforma, a Apple figura como verdadeira fornecedora de tais aplicativos, nos termo do
Cadigo de Defesa do Consumidor, e ndo apenas como intermediéria, devendo responder solidariamente
pelas infracdes cometidas pel os aplicativos disponiveis em sua plataforma.

Nunes Filho aponta ainda que, mesmo a empresa desenvol vedora sendo estrangeira, ao atuar no mercado
brasileiro, os " Termos de Uso" e "Politica de Privacidade" deveriam ser redigidos em lingua portuguesa,
“sob pena de violagdo do direito do consumidor ainformacéo”.
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Clausulas Abusivas Umadas clausulas da “ Politica de
Privacidade” do "Faceapp" previa a possibilidade de compartilhamento dos dados do consumidor com
outras empresas; outra estabel ecia gque os dados poderiam ser transferidos para paises sem as mesmas
leis de protecdo de dados que as do pais de origem.

Para o magistrado, umavez que as clausulas foram redigidas em lingua estrangeira ndo € possivel que o
consentimento do usuério segja considerado livre e informado, como exige o Marco Civil dalnternet no
tocante ao compartilhamento de dados.

Também havia previsao de gque conflitos entre usuarios e as empresas seriam resolvidos ndo por meio
judicial, mas por um servico realizado no condado de Santa Clara, na California. Segundo a decisdo, ndo
importa que o documento se fundamente em legislacdo do pais sede da empresa desenvolvedora, ele
deveria adequar-se ao ordenamento juridico brasileiro.

L ogo, essas clausulas foram consideradas abusivas pelo julgador. Para o diretor executivo do Procon-SP,
Fernando Capez, a sentenca prova que a atuacdo do 0rgdo "foi necesséria para coibir irregularidades na
oferta de um aplicativo aparentemente inofensivo, mas gque estava colocando em risco informagoes
valiosas e privadas do consumidor brasileiro”. Com informacgdes da assessoria de comunicacdes do
Procon-SP.
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