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L eonardo Jubilut: Condenada por n&o saber demitir

Uma empresaresolveu "inovar" em relagcdo aos procedimentos para desligar funcionérios. Ao invés de
se valer do previsto em lei para que o ato de demissdo respeitasse os principios de formalidade, minima
publicidade e dignidade, os gestores optaram por transformar o ambiente num simulacro de programa de
TV. Uma espécie de "pareddo do BBB" foi montado para determinar, através de voto, qual pessoa seria
demitida.

A ideia, asua aplicacdo com apresentacao de motivos pelo qual cada pessoa achava que outra deveria

ser demitida, o resultado para um dos integrantes e a publicizag&o por ocasi&o dos fatos deram ensgjo a

processo judicial trabal hista da empregada desligada. No curso do processo foi analisado

minuciosamente o que e como aconteceu. Em face das provas produzidas, com oitiva de testemunhas e

documentos juntados, a empresa foi condenada pelo método "inovador" no processo demissional. A

deC| sao proferida pela Justica do Trabal ho do Ceara (162 Vara do Trabalho de Fortaleza) decidiu que a
. moreqada a situagcdo extremamente vexatoria, caracterizando-se

OPINIAO

Infelizmente, exemplos como esse ndo sdo tao incomuns,

mesmo em dias atuais, em que a dignidade da pessoa humana esta tdo em voga. As empresas, muitas
vezes, abusam do seu direito diretivo. N&o podem esquecer que, embora sejam detentoras deste direito —
gue consiste em organizar, fiscalizar e disciplinar o negécio e as pessoas —, devem usa-lo com
sabedoria, afim de ndo cometer excessos e expor 0s demais agentes da contratualidade, como ocorreu

no caso debatido no Ceara.

Administrar pessoas no ambito empresarial exige também respeito maximo alegislacdo e principios
constitucionais, afim de se evitar exposi¢cao ariscos trabal histas. E a melhor gestéo de riscos nas
relagdes trabal histas consiste em se informar sobre as normas vigentes a fim de se colaborar na
construcao de ambiente laboral que respeite a diversidade de raca, de género, de biotipos e de geracoes.
Cumprir e se fazer vigilante para que todos respeitem principios de liberdade de crenca, de expressao e
opinido. Comportamentos que podem ser caracterizados como assédio moral sdo inaceitaveis.
Capacitacdo para evitar assédio moral é imprescindivel. Referida conduta caracteriza-se pela
abusividade, que ofende a dignidade, expondo o trabal hador a situagcéo humilhante e constrangedora.
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Por causa do desrespeito atais principios, a quantidade de medidas judiciais que tém o tema assédio
estdo com viés de ata. A percepcdo de aumento regular de condenacdes de empresas e das indenizagOes
demonstra onda crescente de deterioragao das relagdes de trabal ho, especiamente a partir do ambiente
fortemente afetado pela crise sanitaria, combinada com medidas de confinamento, ateracdo de locais de
trabal ho, inseguranca social, pressao por resultados.

A edicdo Justica em Numeros de 2020, publicada em agosto do ano passado (com dados de 2019),
mostra como o problema se alastra. Na Justica do Trabalho, a responsabilidade civil do empregador
relacionado aindenizagdo por dano moral cresceu 0,76% em relacéo ao ano anterior, com 390.071 casos.
No Tribunal Superior do Trabalho ha 30.526 processos, aumento de 0,6%.

Para enfrentar e minimizar este potencial de prejuizos, as corporagdes sabem que devem treinar mais e
melhor seus gestores, na medida em que é deles atarefa de gerir pessoas. Muitas vezes 0s gestores ndo
estdo preparados para aguel e encargo. Se exige muito conhecimento e controle emocional. Portanto, os
responsaveis pelas empresas devem ser mais assertivos para expor aos executivos e geréncias medias,
sem poda de atribui¢des, as consequéncias de atos desatinados e como podem e devem atuar para lidar
com situacdes que se apresentem de conflito efetivo ou potencial.

E isso € importante porque ndo se pode esquecer do dever da empresa de manter um ambiente de
trabalho sadio, equilibrado, conferindo a seus empregados local seguro ndo so no aspecto fisico, como
também no psiquico.

Para quem duvidar do tamanho do problema que precisa ser enfrentado preventivamente, desde
jarecorro amais dados.

Os problemas no relacionamento dentro da empresa extrapolam o direito trabal hista e esbarram na
responsabilidade civil do empregador. Parte importante desses processos, depois que discutidos aspectos
trabal histas, sdo vertidos em discussdes de natureza civilista, que chegam acima de 1,3 milh&o de agbes
somente em 2019, conforme dados colhidos no Justica em Numeros (2019). Ali se discutem sequel as.
Doencas como estresse e depressdo séo comumente rel acionadas a um ambiente hostil, muitas vezes
geradas por gestores que exercem de forma equivocada e abusiva a gestdo. Assim, buscar manter um
ambiente sustentével € mandatério. Conduzir 0 negdcio com respeito e lisura € essencial. Paraisso, deve-
se dedicar tempo paratreinar, ensinar e reforcar conceitos capazes de dirimir qualquer ato, conduta ou
palavra de seus gestores que possam ocasionar mal aos seus colaboradores e, por conseguinte, evitar a
responsabilizagéo das corporagdes.
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