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Autorregulacéo privada: novos desafios pragmaticos

rada’? Reposta: para a doutrinatradicional, absolutamente nada [1].

Publico © Pragmatico _ o _ o
Defato, a partir de uma visdo monista do Direito, s pode haver, no

maximo, uma "autorregulacdo privada publicamente regulada” [2].

Nessa perspectiva monista ndo € possivel enxergar o juridico fora do Estado, nem fora da norma
juridica. Tudo o que é produzido fora do Estado ou fora da normajuridica é considerado extrajuridico
, podendo ser considerado, no méximo, objeto de um contrato ou de uma regulacéo estatal.

E o poder exercido forado Estado, ou sgja, por entidades privadas é sempre considerado, nessa
perspectiva, extrajuridico, ora denominado poder econdmico, poder de fato, poder social, poder
tecnol 0gico etc.

Mas nunca um poder juridico.

O pluralismo juridico, entretanto, oferece outras explicacdes tedricas para o exercicio deste tipo de poder
por assim dizer "privado".

E possivel encontrar na doutrina basicamente trés tipos de pluralismo juridico: o "normativo”, o
"sociol6gico” e o "ingtitucional” [3].

O "pluralismo normativo" ndo foge da perspectiva monista do direito e continua centrado no Estado. O
"poder privado” continua sendo extrajuridico, podendo se transformar em juridico apenas e tdo somente
guando houver umaforma de reconhecimento estatal (e.g. da delegacdo de poderes, que continuam
sendo "publicos").

Nessa perspectiva monista, s existe o poder publico, mas nédo o "poder privado”, ao menos ndo sob o
ponto de vistajuridico.

De outro lado, o "pluralismo sociol 6gico”, embora pareca se afastar da visdo monista do Direito na
tentativa de suprir as suas deficiéncias, acaba se rendendo a ela ao continuar chamando o "poder
privado” de poder extragjuridico, agora renomeado (“resignificado") para"comunicagdo social™, que sO
ganha status de juridico quando, apds "irritages muatuas', acaba reconhecido pelo Estado e,
conseguentemente, transformado em norma juridica.
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Esse segundo tipo de pluralismo juridico tem comecado ainvadir adoutrina[4] e ajurisprudéncia[5]
brasileiras nos ultimos anos.

Mas 0 objetivo aqui ndo é falar desse tipo de pluralismo juridico, embora ele contribua para o
diagndstico de que realmente existe uma crise epistemol ogica [6].

E, finalmente, existe um terceiro tipo de pluralismo juridico: o chamado "pluralismo institucional”, que,
com raras exceges, é praticamente esquecido pela doutrina[7].

Na perspectivado pluralismo institucional, o "poder privado" deixa de ser enxergado meramente como
algo extrajuridico e passa a ser dotado de caréter juridico.

Isto mesmo, o "poder privado" passa a ser considerado capaz de gerar "direito novo" de forma
independente e autbnoma em relacdo as normas juridicas estatais.

Nafalta de melhor compreensdo tedrica (e nafalta de |éxico proprio), essa praxe acaba sendo varrida
para debaixo do tapete, ou melhor, para debaixo do contrato, sujeitando-se apenas a mera regulacdo
estatal ou, no maximo, a uma corregulagéo.

O poder exercido pelas plataformas digitais através da criagdo de regras e normas internas de
funcionamento constitui um bom exemplo.

A doutrinatradicional sO consegue enxergar este poder sob a perspectiva (que ndo deixa de ser
normativista) do contrato, aproximando e equiparando, e.g., 0s "termos e condi¢bes de uso”, 0s "termos
de adesdo" e as "politicas de privacidade" ao contrato — como se contrato fosse —, sujeito apenas e tao
somente a regulacéo estatal, quaisquer que sejam 0s seus tipos (exclusiva ou em corregulacéo).

O resultado € que, nainsuficiéncia dessa resposta tedrica, o cidaddo comum, "usuério” das plataformas
digitais, ficaainda mais vulneravel, porquanto acaba sendo tratado apenas como mera " parte" do
contrato (o contratante), ainda que este contrato possa ser objeto de regulagao estatal.

Ocorre que o Estado n&o é nem onipresente, nem onisciente. E nem sempre tem condicdes de exercer o
seu poder juridico de maneira adequada e na vel ocidade necessaria para desenhar o modelo regulatério
desgjavel.

E, nesse interim — que vai da ciéncia da existéncia por exemplo de umainovagdo tecnologica até a
efetiva regulacdo estatal —, 0 que se vé& é um "vécuo regulatorio” que simplesmente ndo pode ser
suprido pelateoria do contrato e 0 seu elemento-chave que é o consentimento.

O cidadéo comum, repita-se, acaba ficando completamente vulnerével ao "poder privado” das
plataformas digitais, compreendido simplesmente como extrajuridico e, consequentemente, meramente
arbitrario.
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Resolver esta"charada regulatéria’ parece ser o grande desafio prético do direito contemporaneo,
mormente se se considerar que vem se afirmando cada vez mais 0 adagio segundo o qual "é permitido o
que ndo é proibido” tanto em normajuridica constitucional [8] como infraconstitucional [9], o que é
reafirmado pela doutrina[10].

Parece realmente necessario (esta € ab menos a proposta) que a solucdo passe por uma nova
compreensao tedrica que considere 0 "poder privado” como um elemento juridico e ndo meramente
extrajuridico, para o que o "pluralismo institucional" tem muito a contribuir.

Compreender que a "autorregulacéo privada' (e.g.: by design ou by default), realizada antes de qual quer

regulacdo estatal, também é Direito (também é "juridica’), pode representar um grande salto dogmatico
€, consequentemente, uma importante e nova garantia em favor da protecéo dos direito fundamentais.

Por qué?

Resposta: porque a "autorregulacéo privada’, enquanto "normainstitucional” (? norma estatal), também
€ umanormajuridica, uma espécie de "microdireito” [11], sendo dotada, consequentemente, de uma

nor matividade capaz, em alguma medida, de conter o exercicio do poder (uma forma de autocontencéo),
sejaele qual for (publico ou privado), como ja visualizava o saudoso Diogo de Figueiredo Moreira Neto:

"Asregrasinstitucionais, por fim, expressas ou ndo, pautar o as condic¢des de acao do poder
institucional: interesses (objetivos), vontade (agentes) e capacidade (meios). A fidelidade a essas regras
€ que mantem a integridade da instituicdo; de outro modo, ela se desgasta e se deteriora na negacdo da
sua propria vocacao. Eis porque a institucionalizacdo € o primeiro e necessario passo para a contencao
do poder” [12].

Dai porque parece necessario hovo vocabulario para explicar teoricamente novos desafios pragmaticos
do Direito contemporaneo.

Thomas Kuhn, na década de 60, realizou uma grande empreitada na tentativa de identificar tracos
comuns entre diversas revolucdes cientificas operadas ao longo dos ultimos sécul os.

Entre esses tragos comuns 0 que mais chama a atencéo € justamente a necessidade que a ciénciatem (e
ndo parece ser diferente em relacdo a ciénciajuridica) de criar "novos conceitos' e "novo vocabulario"
para superar as crises epistemol gicas [13].

O conceito "autorregulacéo privada’ parece realmente novo, principal mente porque se apoia, se ndo em
novos, ab menos em paradigmas esqueci dos pela doutrina tradicional cujos (velhos) paradigmas tém se
mostrados insuficientes para resolver os desafios pragméticos contemporaneos, lembrando, como nota
Thomas Kuhn, que "nenhuma experiéncia pode ser concebida sem o apoio de alguma espécie de teoria”

[14].
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E o outro lado da moeda também parece verdadeiro: " O processo de aprendizado de uma teoria depende
do estudo das aplicacdes, incluindo-se ai a pratica na resolucéo de problemas, sgja comum lapis e
papel, sgja com instrumentos num laboratorio” [15].

Depois de ler Thomas Kuhn, comega aficar mais clara e se tornar mais compreensivel a postura da
doutrinatradicional (a"ciéncianormal" no seu vocabulério) de resistir e rgjeitar "novidades', como o
conceito de "autorregulacdo privada' ora proposto.

Contudo, o0 que de certa maneira conforta e deixa a vontade é que "as primeiras versoes da maioria dos
paradigmas sdo grosseiras’ e "até que a sua atracao estética possa ser plenamente desenvolvida, a
maior parte da comunidade cientifica j& tera sido persuadida por outros meios' [16].

Pode parecer um conceito absurdo, fundado num paradigma absurdo? Sem davida que pode.

Mas, como diz Thomas Kuhn, "precisa ter fé na capacidade do novo paradigma para resolver os
grandes problemas com que se defronta, sabendo que o paradigma anterior fracassou em alguns deles.
Uma deciso deste tipo so pode ser feita com base na fé" [17].

SO o tempo dira

A proposta de uma nova ferramenta (um novo conceito tedrico) esta ao alcance de todos, inclusive das
entidades privadas que desempenham atividade econdmica no mundo digital.

Basta colocar em prética. SO assim sera possivel construir um "Direito Administrativo para otimistas'

[18].

[1] Naplenéria da 12 Jornada de Direito Administrativo, realizada em agosto de 2020, o conceito
"autorregularacdo privada’ foi rejeitado por ampla maioria exatamente por ndo ser "reconhecido” pela
doutrinatradicional, deixando assim de fazer parte do Enunciado n° 38 cujaredagéo final ficou assim: "
A realizacéo de Andlise de Impacto Regulatério (AIR) por Orgéos e entidades da administracéo publica
federal deve contemplar a alternativa de ndo regulacéo estatal ou desregulacéao, conforme o caso

". A proposta, rejeitada, era exatamente para que se incluisse a"autorregularacéo privada' como objeto
de andlise na AIR ao lado da "néo regulacéo estatal" e da"desregulacdo”.

[2] Cf.: GONCALVES, Pedro Anténio Pimenta da Costa. Entidades privadas com poderes publicos: o
exercicio de poderes publicos de autoridade por entidades privadas com funcdes administrativas. (Teses
de doutoramento). Coimbra: Almedina, 2008, p.185-186.

[3] Cf.: AUBY, Jean-Bernard. La globalization, le droit et |”Etat, 22 edicdo. Paris: LGDJ, 2010, p.204-
206.
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[4] Cf.: VENTURINI, Otavio. Teoriado direito administrativo global e standards: desafios a estatalidade
do direito. 12 edicdo. Séo Paulo: Almedina, 2020. Também, cf.: SOMBRA, Thiago L uis Santos.
Fundamentos da regulac&o da privacidade e protecdo de dados pessoais: pluralismo juridico e
transparéncia em perspectiva. Sdo Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2019.

[5] Cf.: STF: ADIS 6421, 6422, 6424, 6425, 6427, 6428 e 6431 MC. Destaque para o dispositivo da
decisdo: "[...] Nasequéncia, por maioria, deferiu parcialmente a cautelar para: a) conferir interpretacéo
conforme a Constituicdo ao art. 2° da MP 966/2020, no sentido de estabelecer que, na caracterizacdo de
erro grosseiro, deve-se levar em consideragdo a observancia, pelas autoridades: (i) de standards, normas
e critérios cientificos e técnicos, tal como estabel ecidos por organizacdes e entidades internacional e
nacional mente conhecidas; [...]".

[6] Como revela Thomas Kuhn, "a proliferacéo de versdes de uma teoria € um sintoma muito usual de
crise". Cf.. A estrutura das revolugdes cientificas, traducéo Beatriz Vianna Boeira e Nelson Boeira. S&o
Paulo: Perspectiva, 2018, p.151.

[7] Para compreender aimportancia do resgate do pluralismo institucional e da criagdo de novos
conceitos juridicos como o de "autorregulacdo privada’, cf.. DOMINGUES, Rafael Augusto Silva. O ato
administrativo praticado por entidades privadas na atividade econdémica. Tese de doutorado.

Faculdade de Direito da Universidade de Sao Paulo, Sao Paulo: 2020.

[8] CF: Art.170, "Parégrafo Unico. E assegurado atodos o livre exercicio de qual quer atividade
econdmica, independentemente de autorizacdo de 6rgdos publicos, salvo nos casos previstosem lei”.

[9] Lei 13.874/2019: Art. 2°. " S0 principios que norteiam o disposto nesta Lei: | —aliberdade como
uma garantia no exercicio de atividades econémicas; (...) Il —aintervencdo subsidiaria e excepcional
do Estado sobre o exercicio de atividades econémicas’.

[10] Cf.: Herméneutica pro libertatem. Comentarios a Lel de Liberdade Econdmica: Lei
13.874/2019/coordenadores Floriano Peixoto Marques Neto, Otavio Luiz Rodrigues Jr., Rodrigo Xavier
Leonardo. S8o Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2019, p.40.

[11] Embora numa perspectiva diferente (sociol 6gica), a doutrina comega a utilizar termos proximos
como "microinstrugdes’, "microdiretivas’ e "micropoder”. Cf.: FERRAZ, JUNIOR, Tercio Sampaio et
ali. A superacdo do direito como norma: uma revisdo descolonial dateoriado direito brasileira, S50
Paulo: Almedina Brasil, 2020, p.182-186.
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[12] Cf.: Teoriado Poder: sistema de direito politico: estudo juspolitico do poder. So Paulo: Revista
dos Tribunais, v. I, 1992, p.125.

[13] Cf.: A estrutura das revolugdes cientificas; tradugcdo Besatriz Vianna Boeira e Nelson Boeira. Sdo
Paulo: Perspectiva, 2018, p.131.

[14] Cf.: A estrutura das revolugdes cientificas; tradugdo Besatriz Vianna Boeira e Nelson Boeira. Sdo
Paulo: Perspectiva, 2018, p.171.

[15] Cf.: A estrutura das revolugdes cientificas; traducdo Besatriz Vianna Boeira e Nelson Boeira. Sdo
Paulo: Perspectiva, 2018, p.120.

[16] Cf.: A estrutura das revolugdes cientificas; traducdo Bestriz Vianna Boeira e Nelson Boeira. Sdo
Paulo: Perspectiva, 2018, p.255.

[17] Cf.: A estrutura das revolugdes cientificas; tradugdo Bestriz Vianna Boeira e Nelson Boeira. Sdo
Paulo: Perspectiva, 2018, p.258.

[18] Um contraponto ao caminho trilhado por um "direito administrativo para céticos' (titulo da obrado
grande administrativista Carlos Ari Sundfeld).
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