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Estanqueiro: Osimpactos da Covid-19 nos contratos de franquia

0 ohicti (to & 2L 0s possiveis efeitos da pandemia decorrente do coronavirus
, arevisdo contratual de tais contratos com tal fundamento.

OPINIAO

Os contratos de franquia S0 contratos comerciais e espécies

do género contratos de colaboracéo, entre 0s quais podemos citar os contratos de comissao, de agéncia,
de distribuicdo, entre outros[1]. A denominac&o contratos de colaboragdo é interessante, pois demonstra
o principal objetivo dos contratos que possuem natureza mercantil, qual segja, aintermediacéo e
circulacdo de produtos e servigos entre os produtores e os consumidores [2].

Por meio dos contratos de colaboragéo, busca-se a ampliacéo das vendas, a garantia da presenca de uma
marca, aracionalizagao de custos, 0 aumento da competitividade, 0 aumento das relacbes mercantise a
otimizagdo das mercadorias, principal mente na sociedade de consumo em massa ha qual vivemos. De
modo geral, assume-se a obrigacdo de ampliar 0 mercado consumidor de determinado produto ou
servico, 0 que se vislumbra de modo claro nos contratos de franquia.

Como todo contrato, o de franquia deve obedecer aos requisitos de validade do negdcio juridico
presentes no artigo 104 do Cadigo Civil — partes capazes, vontade livre, objeto licito, possivel,
determinado ou determinavel e forma prescrita ou ndo defesaem lei —, bem como o sinalagma entre as
partes, seja na formagéo ou na execugao do contrato.

Todavia, como assegurar a referida manutencdo do contrato se refletem sobre el e consequéncias ndo
previstas anteriormente, quer pelas partes, quer por todo o mercado empresarial/comercial ?

A pandemia da Covid-19 pode autorizar arevisao contratual com base na teoria da imprevisao?
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Pois bem. O contrato de franquia vem conceituado no artigo 1° daLe 13.966, de 26 de dezembro de
2019 (Lei das Franquias), que revogou a antiga Lei 8.955, de 15 de dezembro de 1994. E o contrato pelo
gual "um frangueador autoriza (...) um franqueado a usar marcas e outros objetos de propriedade
intelectual, sempre associados ao direito de producao ou distribuic¢ao exclusiva ou ndo exclusiva de
produtos ou servicos e também ao direito de uso de métodos e sistemas de implantacéo e administracéo
de negdcio ou sistema operacional desenvolvido ou detido pelo franqueador, mediante remuneracao
direta ou indireta, sem caracterizar relacdo de consumo ou vinculo empregaticio emrelacdo ao
franqueado ou a seus empregados, ainda que durante o periodo de treinamento” [3].

De acordo com Silvio de Salvo Venosa, pelo contrato de franquia, também conhecido por franchising
, permite-se que se estabel eca um negdcio proprio e com autonomia (ndo € total, umavez que o
franqueado fica subordinado aos termos do contrato dispostos pelo franqueador), porém com uma
estrutura ja montada pelo titular do sistema de distribuicéo [4].

Classifica-se o contrato de franquia como um contrato bilateral, escrito, tipico, oneroso, comutativo, de
adesao, consensual e intuitu personae [5].

Como mencionado anteriormente, o contrato de franquia € um contrato mercantil, e, como tal, sobre ele
devem recair ndo SO os principios gerais do Direito Contratual [6], como func&o social do contrato, boa-
fé objetiva, autonomia privada, entre outros, mas também os principios basi cos da concessdo comercia e
os que fundamentam aLei 13.874 [7], de 20 de setembro de 2019 (Declaragdo dos Direitos de Liberdade
Econdmica) [8], sobretudo quando se tratar da andlise e interpretacdo de tais contratos, ao que se deve
observar o disposto no artigo 3° dareferidalei, que trata dos direitos de liberdade econémica [9]

, eartigo 113 do Cddigo Civil, que trata da interpretagdo do negocio juridico, até porque ndo se discute
mai s atualmente a unificagédo do Direito Civil e do Direito Comercial, aplicando-se a este Ultimo as
normas do primeiro, sempre que ndo houver legislacdo especifica[10].

Por ser classificado como um contrato de colaboragdo, entende-se haver equilibrio entre as partes
contratantes, ambas empresarias, ndo restando configurado, a priori, qualquer vulnerabilidade por parte
do franqueado. Alias, aLei 13.966/2019 (Lei das Franquias) estabelece e deixa claro que ndo se aplicam
aos contratos de franquia as disposi¢des do Cédigo de Defesa do Consumidor, conforme se verificaem
seu artigo 1°, cujo texto foi inserido acima.

Além do mais, o franqueador e o franqueado sdo considerados parceiros de negocios, compartilhando
riscos (0 que é inerente a atividade empresarial e aos contratos mercantis) por meio da divulgacéo de
determinada marca/sistemal/invencao, e, em contrapartida, arca-se com o pagamento de taxas de franquia
(royalties) pela utilizaggo do sistema de distribui¢ao do franqueador [11].

Ao contrato de franquia encontram-se vinculados diversos outros contratos. O negocio juridico firmado
entre o franqueador e o franqueado € complexo, podendo estar atrelados ao contrato de franchising

0s contratos de cessao/uso de marcal/invengdo, cessao de ponto, contrato de distribuigéo, colaboragéo,
transferéncia de tecnologia (know-how) etc., o que faz com gue 0s contratos de franquia sejam,
atualmente, os que possuem mais ramificacdes contratuais no ramo mercantil.
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Expostas tais consideracfes, passa-se a andlise dos efeitos da pandemia sobre os contratos de franquia,
em que muito se discute se possivel a configuracéo da vulnerabilidade do franqueado, face ao
franqueador, para permitir arevisdo pelo desequilibrio do contrato.

Os efeitos da pandemia da Covid-19 foram diversos, principal mente nas rel aces contratuais. Como
sustenta Orlando Gomes, o contrato possui importante fungdo econdmica, e implica, consequentemente,
circulagdo de riquezas [12]. Humberto Theodoro Junior acrescenta que "nenhum cidadéo consegue
sobreviver no meio social sem praticar diariamente uma série de contratos’ [13].

As medidas administrativas de restricdo — medidas de poder de policia— impostas pelo Estado diante
do reconhecimento do estado de calamidade publica no Brasil (Decreto Legidativo n° 6, de 20 de marco
de 2020), em face de comerciantes, implicando fechamento de suas atividades e restri¢éo de circulacéo
de pessoas, tiveram grande impacto na arrecadacdo de receitas de ambas as partes do contrato de
franquia, e ndo somente ao franqueado. Na medida em que o franqueado deixa de exercer ou diminui o
exercicio de sua atividade por uma medida restritiva do Estado, o franqueador também deixa de receber
suareceita pela transferéncia do sistema de franchising, e, consequentemente, ndo ha circulacdo de
riquezas [14].

Sabe-se que para que hgjaarevisdo contratual, alei exige a ocorréncia de um fato imprevisivel que
acarrete um desequilibrio, caracterizado pela onerosidade excessiva. 1sto €, um problema no sinalagma
funcional do contrato. A matéria darevisdo judicial contratual vem previstanos artigos 317 e 478 do
Cadigo Civil, tendo a doutrina e a jurisprudéncia mgjoritarias entendido que 0 nosso ordenamento
juridico adotou ateoria daimprevisdo, com origem na clausularebus sic stantibus.

O objetivo do legislador ao prever tais mecanismos foi assegurar o principio dajustica contratual, de
modo a preservar a comutatividade nas relagdes obrigacionais, bem como seu equilibrio nas prestacdes
[15]. No mais, exige-se a demonstracdo objetiva do superveniente desequilibrio das prestagtes [16]

, isto €, que diante de um fato imprevisivel, ndo previsto originariamente pelas partes, a prestacéo tenha
se tornado excessivamente onerosa para uma del as, acarretando a quebra da base objetiva do negaécio.

Observa-se que ndo ha, no caso dos contratos de franquia, a priori, onerosidade excessiva para uma das
partes apta a autorizar arevisao judicial do contrato, mas, sim, um efeito em cascata em toda a cadeia
contratual — repercusséo sistémica do coronavirus [17]. Além do mais, estamos tratando de contratos
mercantis, em que ndo se presume a vulnerabilidade de qualquer das partes e tampouco ha a
transferéncia de riscos para uma delas. Ambas assumem integralmente os riscos do negocio: o
franqueador pelo controle de qualidade de sua marcal/sistema de franchising e o franqueado pelo sucesso
do negacio.

Conforme se extrai de trecho do Agravo Interno Civel 2194681-38.2020.8.26.0000, de relatoria da
desembargadora Ligia Araujo Bisogni, "[t] enha-se em mente que a pandemia afeta a sociedade como
um todo, €, por isso, cabe ao Judiciario ter equilibrio nas concessdes feitas no bojo das relacdes
contratuais, de forma a tentar preservar todos os setores da cadeia”. (TJSP; Orgéo Julgador: 342
Camara de Direito Privado; Foro Central Civel — 322 Vara Civel; Data do Julgamento: 28/10/2020;
Data de Registro: 28/10/2020).
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E mais, ressalta o desembargador Alexandre Lazzarini [18], em relagdo aos contratos de franquia que:

"(...) Nao se pode olvidar que o contrato foi firmado sem que uma das partes possa ser considerada
hipossuficiente em relacdo a outra. Nao ha relacdo de consumo entre 0s contratantes, e € certo que esse
tipo de contrato pressupde uma série de avaliagdes dos riscos, resultados e condigdes contratual mente
estipuladas’.

Por 6bvio, cadarelacdo contratual deve ser analisada isoladamente, mas, em termos gerais, ndo se
vislumbra que o franqueador tenha tido extrema vantagem em prol do franqueado. Pelo contrario, o
franqueador também é prejudicado (Carlos Edison do Rego Monteiro Filho falaem dimensbes
superlativas da pandemia[19]), raz&o pela qual entendo ndo ser possivel a aplicacdo dos artigos 317 e
478 do Cédigo Civil parapermitir arevisdo judicia do contrato de franquia, ja que ndo configurada a
onerosidade excessiva.

Soma-se aisso os artigos 421, paragrafo unico, e artigo 421-A, ambos do Codigo Civil, que fazem
presumir a paridade nos contratos empresariais e preveem o principio daintervencdo minima nas
relacdes contratuais, sem contar o risco pela atividade empresarial, que também deve ser levado em
consideracdo (artigo 421-A, 11, CC).

Dito isso, conclui-se que a manutencdo da relacdo contratual € medida que seimpde. Na verdade, é a
regrado Direito Contratual, inclusive ao se tratar de contratos mercantis. Em tempos de pandemia, em
gue ndo sb uma das partes, mas ambos os contratantes se veem prejudicados pel os efeitos das medidas
de poder de policiaimpostas pelo Estado para controle da doenca, arevisdo judicial dos contratos deve
ser excepcional, sob pena de um incontrolavel efeito em cascata contratual .

Em que pese individual mente ndo pareca uma medida "justa’, a manutencao da relagéo contratual em
periodos pandémicos preserva o principio da solidariedade social, de modo a desenvolver uma
consciéncia col etiva sobre 0s impactos da pandemia.

Nesse sentido, finalizo com importante licdo de André Franco Montoro, ao interpretar o conceito de
justica conforme Hans Kelsen e Jean Dabin, pelo qual "(a) justica, ndo € o sentimento que cada um tem
de seu proéprio bem-estar ou felicidade, como pretendem alguns. Mas, pelo contrario, é o
reconhecimento de que cada um deve respeitar o bem e a dignidade dos outros" [20].
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