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Rodrigo Crespo: A verdade que vocé precisa saber sobrea LGPD

Se a Le| Geral de Prote(;ao de Dados (Lei 13.709/2018, LGPD) fosse um curso de graduagao
<0 seria aimplementagao das regras legais no fluxo de

OPINIAO

Com a proximidade da vigéncia plenada LGPD, prevista

para o dia 1° de agosto, aumentou ainda mais a inquietacéo do mercado, de consultores independentes,
escritorios de advocacia e empresas ditas especializadas, todos querendo uma fatia do bolo.

Ha quem fale até que a protecdo de dados seria 0 "novo petréleo”. Serd tdo simples assim?

A oferta de solugdes simplificadas contendo a entrega de kits completos de adaptacéo a LGPD faz parte
dos inimeros aniincios de servicos nainternet e parecem representar o "verdadeiro” aivio parao
empresario que esta buscando uma solucédo facil, rpida e barata. Ser& que existe essa solucéo? As
respostas infelizmente talvez ndo sejam as que 0s empresarios desgjariam ouvir ...

Existe muita gente surfando uma onda desconhecida e perigosa. M uitas vezes capacitados em suas areas
de atuacéo, alguns profissionais decidiram prospectar o servico de consultoria para abragar a LGPD,
contudo, sequer imaginam a dimensdo e a complexidade do negdcio.

Uma coisa € certa, realmente vai surgir umanova onda em breve, a onda do retrabalho. A tendéncia
natural € que solucdes faceis, baratas e rgpidas se mostrem absol utamente inOcuas e ineficazes ndo s
aos olhos da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD) [1], como também do Poder Judiciério.

A implementacdo das regras da LGPD € umatarefa multidisciplinar, divididaem trés pilares de
competéncias. juridico, de gestdo e técnico. Acreditar em simples modelos de politicas de tratamento de
dados, de seguranca da informacao, entre outros, € acreditar que o legislador editou a LGPD para que o
empresario salve em uma pasta do servidor uma série de arquivos indteis. Podem ter certeza de que ndo
€ esse 0 rea espirito daLGPD.
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Astais politicas e os termos que compdem os diversos kits vendidos a preco de banana na internet ndo
representam nada se apenas estiverem escritos em um papel. Alias, podem até representar a
responsabilizagdo dos controladores e encarregados que afirmaram adotar eventuais medidas de que
sequer tém o conhecimento da existéncia prética.

Muitas vezes esses model os presentes nos Kits e servigos vendidos irresponsavel mente na internet néo
dizem absolutamente nadal S&o vazios! 1sso porque ndo refletem politicas reais de tratamento de dados
existentes dentro da empresa.

O verdadeiro propoésito da LGPD é assegurar que as empresas operacionalizem medidas de governanca
corporativa voltadas para a protecéo de dados pessoais, que serdo refletidas em termos e politicas
internas. E quais seriam essas medidas? N&o é tdo simples como parecial

Para que se possa identificar as medidas necessarias a mitigacéo de riscos envolvendo vazamento de
dados pessoais, a empresa devera passar por um verdadeiro processo de auditoria, dividido em diferentes
etapas e envolvendo competéncias distintas.

Qual o primeiro passo? Certamente a conscientizacdo dos stakeholders da organizacdo. Sem a necessaria
conscientizacao e o devido treinamento, a compra do "kit adaptacéo” nainternet pode, ainda, parecer a
"solugdo facil" mencionada no inicio do artigo.

Sera necessario um diagnostico do model o de negdcios, 0 mapeamento dos processos internos para
identificac&o dos fluxos de dados pessoais dentro da empresa, um diagndstico critico dos riscos
envolvidos (probabilidade vs. impacto) e, por fim, de maneirabem simplificada, é claro, as
recomendactes/operacionalizacdo das medidas necessarias a mitigacdo de riscos de vazamento de dados.

Assim, é possivel perceber que as famigeradas politicas e os termos de compromisso daLGPD sb
significardo alguma coisa quando representarem o reflexo direto daimplementac&o de novos processos
internos de gestdo voltados para a protecdo de dados pessoais.

Agora vem anoticia que talvez vocé ainda ndo esteja preparado para receber. Prepare-se para contratar
uma consultoria paraimplementacdo da LGPD que vai colocar vocé paratrabalhar! Arregace as mangas,
ndo vai ser pouco trabalho! Lembre-se, € a sua casa que precisa ser arrumada e ninguém melhor do que
vocé e seus colaboradores, que conhecem as dependéncias da casa. A verdadeira e nova reaidade da
LGPD faré parte da sua vida dagui em diante! A LGPD n&o € so mais umalei, ndo se trata apenas de
umaonda a ser surfada. O negdcio é muito mais complexo do que parece! Boa sorte!

[1] Artigo 55-A. Ficacriada, sem aumento de despesa, a Autoridade Nacional de Protec&o de Dados
(ANPD), 6rgéo da administracdo publicafederal, integrante da Presidéncia da Republica.
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