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Opiniao: Protecdo juridica de documentos essenciaisa Medicina

Nos ultimos anos, com os elevados indices de judicializagdo da salde, ndo ha razdo alguma para davidas
quanto a necessl dade de protegao para a atividade médica e essa protecdo pode ser dividida em duas

‘ \ adiante do 5ituacdes conflitantes e elaboracéo e correto uso de
ividade do profissional de salde.

OPINIAO

O oferecimento de suporte legal para hospitais, clinicas,

meédicos e outros profissionais da salide, a partir da elaboracéo de documentos essenciais, Como
contratos de honorérios médico, termos de livre consentimento informado/esclarecido, fichas de
anamnese, atestados, declaracfes de salde, relatdrio médico, atestado de dbito, contratos de prestacéo de
servicos médicos, cartas de requisicao de retorno e/ou abandono de tratamento, termos de altaarevelia
do médico, notificactes extrgjudiciais e judiciais e 0 prontuério médico — e, embora este sgjaum
documento do paciente, e ndo do médico ou instituicéo de sallde, ao médico cabe o dever do seu correto
preenchimento, zelo e guarda— s&o 0s documentos considerados essenciais para uma atividade
profissional mais atenta e preocupada com os deveres e direitos impostos ao exercicio da medicina.

N&o pode o profissional da medicina e/ou o empresario da area de salde deixar de observar a

necess dade de ter uma documentago preventiva, efetiva e obrigatdria em muitos casos, que atendam a
sua necessidade especifica e Ihe garantam condenagdes judiciais, por exemplo, por deixar de cumprir
requisitos legais para 0 desempenho da atividade médica. Os pacientes estdo muito atentos aos seus
direitos e aos deveres dos profissionais que buscam para um exame laboratorial de rotina, um
acompanhamento especializado ou até para uma cirurgia especifica, seja ela estética ou ndo. E esse
acesso facilitado no mundo digital pode, sim, prejudicar aquele profissional que ndo buscou uma atencéo
maior a suarotina de trabalho, ndo cercando-se da seguranca necessaria para o exercicio do seu oficio,
enfraguecendo a sua relagdo médico x paciente e ficando mais sujeito aincorrer em falhas ndo perdoadas
pel os pacientes e pel os tribunais superiores.

Nesse sentido, menciono como exemplo um julgado do Superior Tribunal de Justica que condenou
meédico e hospital pelafalha na prestacéo do servico de salide pela auséncia no dever informacional ao
paciente e seus familiares (REsp 1.540.508). E, embora ndo sgfa uma decisao tao recente, o precedente
aberto é de grande valia e merece total atencéo dos profissionais da salide.
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No mencionado julgado, a 42 Turma do Superior Tribunal de Justica ndo apenas reformou deciséo
proferida em acordéo do Tribunal de Justica do Distrito Federal por maioria dos votos como ainda fixou
indenizac&o por danos morais de R$ 200 mil aum paciente e seus pais, devido afalta da prestacdo de
informagdes suficientes que permitissem que a familia pudesse decidir adequadamente sobre tratamento
neurocirurgico, indicando ainda que a indenizac&o deveria ser suportada tanto pelo médico quanto
também pelo hospital.

O ministro Luis Felipe Saloméo afirmou no voto vencedor que "o dano indenizavel, neste caso, nao € o
dano fisico, a piora nas condi¢des fisicas ou neurol 6gicas dos pacientes. Todavia, este dano, embora
ndo possa ser atribuido a falha técnica do médico — e que parece mesmo ndo ocorreu, conforme
exsurge dos autos —, poderia ter sido evitado diante da informac&o sobre o risco de sua ocorréncia,
gue permitiria que o paciente ndo se submetesse ao procedimento”.

Ou sgja, 0 profissional ndo foi condenado pelo fato de ter cometido ou ndo um dano fisico ao paciente no
exercicio de sua atividade clinica, mas, sSim, por ndo ter observado requisitos obrigatorios ao seu dever
legal de informagéo para com o paciente e seus familiares. Uma condenagdo que com toda certeza
poderiater sido evitada se esse profissional houvesse cuidado preventivamente da documentacéo
necessaria e obrigatdria que sua atividade impde ao seu exercicio.

Dessa maneira, uma dica valiosa a todos os profissionais da Medicina, sgjam pessoas fisicas ou juridicas,
€ 0 acompanhamento preventivo de um profissional juridico especializado em Direito Médico e da
Satide. E esse o profissional habilitado para avaliar a documentago utilizada por vocé e/ou pela sua
clinica, pelo seu hospital, bem como os procedimentos administrativos do seu espaco de atendimento
(recepcéo, telefonista, limpeza, higienizagdo e outros). Realizar uma consultoria juridica preventiva ndo
irdimpedir que vocé sgja demandado judicialmente ou mesmo junto ao seu conselho regional, mas,
garanto, ira amenizar os riscos de ser demandado e, ainda assim, se acaso for acionado judicial ou
administrativamente, as possibilidades de defesa e indeferimento dos pedidos formulados seréo muito
maiores.
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