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Motorista de aplicativo sera indenizado por blogueio sem motivo

O blogueio imotivado do perfil de um motorista pelo aplicativo pode gerar prejuizos, ja que arenda do
trabalhador depende do servico prestado a empresa. Por isso, a conduta justifica pagamento de danos
morais.

Reproducéo

A 99 tbém foi condenada a pagar ao autor indenizagdo por lucros cessantes
Reproducéo

Foi com esse entendimento que ajuiza do 4° Juizado Especial Civel de Brasilia condenou a empresa de
aplicativo de transporte 99 Tecnologia a pagar indenizac&o por danos morais a um motorista de sua
plataforma, em razéo do bloqueio indevido do cadastro do condutor.

Na decisdo, a magistrada concedeu e confirmou a antecipacdo de tutela e determinou aré que
desbloqueie imediatamente a conta do autor em sua plataforma, sob pena de multa diaria.

O autor conta que teve seu cadastro de parceriajunto aré cancelado sem aviso prévio ou motivagdo. Em
contestacdo, a 99 alega que foram constatadas algumas divergéncias nas informacdes do perfil do
motorista, principal mente quanto a corridas realizadas, o que acionou um alerta sistémico e levou ao
blogueio temporario do perfil.

Na andlise dos autos, para a magistrada, ndo restou demonstrada a préatica de qualquer conduta, por parte
do autor, que dé ensejo ao blogueio de seu cadastro de motorista, tal como realizado pelaré. "Ademais,
(aré) degaque o perfil do autor foi temporariamente blogueado uma vez que foram constatadas
algumas divergéncias de informacdes, contudo, tais 'divergéncias ndo foram apresentadas nos autos.
Destaforma, entendo que o blogueio procedido pelaré se deu de forma abusiva e imotivada, gerando ao
autor inumeros prejuizos, umavez que a sua renda decorre do trabalho realizado junto aré", afirmou a
juiza.

Nesse sentido, ajulgadora condenou a empresa, atitulo de lucros cessantes, no valor de R$ 3 mil, tendo
em vista a média de valores aferidos pel o autor diariamente. Ainda diante dos fatos, a magistrada julgou
igualmente procedente o pedido de danos morais, umavez que a atitude arbitraria e injustificada daré
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gerou no autor sentimentos que excedem o mero aborrecimento, fixando o valor dos danos morais em
R$ 3 mil.

Por fim, a magistrada explicou que, em contestacdo, a ré alega que procedeu ao desbloqueio do perfil do
autor. Contudo, em réplica, o autor afirmater recebido um comunicado de "desativacéo permanente”.
Destaforma, a juiza concedeu a antecipacéo de tutela para determinar aré que proceda o imediato
desbloqueio da conta do autor em sua plataforma, sob pena de multa diaria de R$ 300,00 até o limite de
R$ 6 mil. Com informagdes da assessoria de comunicacao do Tribunal de Justica do Distrito Federal e
dos Territorios.
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