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Trabalho em domicilio e protecao pelaOIT

O teletrabalho é uma modalidade de prestacéo de servicos de forma flexivel que decorre da revolucéo
tecnol 6gi ca vivenciada nos Ultimos anos, provocando aceleracdo no desenvolvimento das relacfes de
cunho virtual, sendo uma espécie dele o trabalho em domicilio (home office), modalidade de trabalho a
distancia que ja existe ha certo tempo e passou a ser mais utilizada ap6s o avanco da pandemia da Covid-
19.

Tr or type unknown
Segundo dados do Instituto de Pesguisa Econdmica Aplicada (1pea), 20,8 milhdes de pessoas

podem utilizar o0 home office, 0 que corresponde a 22,7% dos postos de trabalho. Quem tem mais
possibilidades de trabalhar em casa sdo os profissionais intelectuais e da ciéncia (65%), seguidos de
diretores e gerentes (61%), apoio administrativo (41%) e técnicos e profissionais de nivel médio (30%)

[4].

Devido a crise sanitariainstalada no pais, acabou sendo efetuada, em tempo recorde, a prestacéo de
servicos de maneiravirtual, ja que com o alto risco de contégio foi necessaria adaptacdo da prestacéo
dos servicos que até o momento era efetuada de maneira presencial.

Constata-se, pois, de acordo com dados divulgados pelo | pea que em setembro de 2020 cerca de oito
milhdes de pessoas seguiam trabalhando em home office, o que representa 10,7% dos 82,9 milhdes de
pessoas ocupadas e ndo afastadas. Os profissionais em trabalho remoto foram remunerados em R$ 35,5
bilhdes no més, ou sgja, 20% dos R$ 176,7 bilhdes que correspondem a massatotal de rendimentos

ef etivamente recebidos por todas as pessoas ocupadas no pais, demonstrando o labor expressivo nessa
modalidade [2].

Porém, ainda que no inicio do isolamento social aimpressao era de que o trabalho em domicilio
favoreceria 0 empregado, ndo parece ser esse 0 resultado verificado até o presente momento, pois, com o
passar do tempo, os problemas foram se apresentando, fazendo com que diversos gjustes sejam
fundamentais para 0 sucesso dessa modalidade de prestacéo de servicos.

E claro que existem vantagens e desvantagens no trabalho em domicilio. Como desvantagens verificam-
se aflexibilidade e mangjo das horas despendidas ao trabalho, com a dificuldade de conciliar trabalho
remunerado com vida pessoal; os efeitos rel acionados a salde e bem-estar dos trabal hadores; problemas
€ergondmicos; e 0s riscos psicossocials relacionados a intensidade do trabalho, considerando o volume e
ritmo de trabalho, gerando maior estresse e dificuldades no dia a dia. Positivamente, lado outro, tem-se a
flexibilidade espacial e temporal, ao permitir aeliminagdo do tempo de deslocamento e do desgaste aele
relacionado, além da possibilidade de ser proporcionada mais salide e qualidade de vida aos empregados.

Diante do acima exposto, constata-se que deve haver uma melhor regulamentacéo para o home office
, trazendo medidas que protejam os trabal hadores e as proprias empresas, ja que a recessao econdmica
pos Covid-19 sera sentida, globalmente, mesmo apods o término da pandemia.
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Segundo o relatério efetuado pela OIT intitulado "How Covid-19 is Changing the World: A Satistical
Perspective”, emitido pelo Comité Coordenador de Atividades Estatisticas (CCSA), demonstra-se que
para enfrentar tal crise 0s governos de véarios paises devem adotar politicas publicas paratentar proteger
empresas, empregados e demais popul agdes vulneraveis[3].

Com isso, verificamos que o crescimento do trabalho em domicilio tende a continuar nos proximos anos,
conforme sinaliza o relatério, o que renova a urgéncia para a necessidade de soluc&o dos problemas
enfrentados pel os trabal hadores em domicilio e por seus empregadores.

Para que se conceda um trabalho digno aos trabalhadores em domicilio, a Convencdo n° 177 ea
Recomendac&o n° 184, que a acompanha, promovem aigualdade de tratamento entre tais trabalhadores e
outros trabal hadores assalariados, com o objetivo ndo declarado de promover a transformagéo do
trabalho em domicilio numafonte de trabalho digno.

Segundo dados apontados pelo relatério efetuado pela Organizacdo Internacional do Trabaho (OIT),
intitulado "El trabajo em domicilio de la invisibilidade al trabajo decente", verificamos que diversos
paises tém legislacdo, por vezes, complementada por acordos coletivos, que abordam os varios déficits
de trabal ho decente relacionados com o trabalho em domicilio. Contudo, apenas dez Estados-membros
da OIT ratificaram a Convencgdo n° 177 e poucos tém uma politica abrangente para o trabalho em casa,
sendo que em muitos casos as medidas tomadas of erecem apenas respostas parciais.

Ainda segundo o relatorio apontado, o trabalho de casa e a pobreza que muitas vezes o envolve exigem
uma acdo politica em todas as frentes, comegando por aumentar a visibilidade do trabalho, alargar as
protecOes legais, melhorar a aplicacéo dalel e sensibilizar os trabalhadores de casa para os seus direitos.
Os contratos escritos também sdo criticos para aimplementacdo da legislacdo, podendo ser estabel ecidas
taxas justas de pecas através de estudos de tempo e movimento gque gjudam a determinar o tempo padréo
necessario para umatarefa especifica e avaliar quanto deve ser pago pelo nimero correspondente de
horas de trabal ho. Juntamente com medidas para evitar prazos excessivamente curtos, taxas justas de
pecas ajudam aimpor limites ao tempo de trabalho e amitigar aincidéncia do trabalho infantil nos

trabal hos de casa.

De mais amais, de acordo com o relatério, deve ser prestada especial atencdo a garantir aigualdade de
tratamento entre os trabal hadores em domicilio e os empregados que desempenham tarefas semel hantes
a partir das instalaces dos empregadores. Em razéo dos possiveis riscos de isolamento social, sdo
também necessarias medidas especificas para mitigar 0s riscos psicossociais. A introducédo de um
"direito de dedligar” € uma medida politica importante que visa alimitar o tempo de trabalho e respeitar
asfronteiras entre o trabalho e a vida privada.

Os governos tém um papel de lideranca na garantia da protecéo dos direitos dos trabalhadores, em
cooperacao com as organizagdes de trabal hadores e empregadores e, quando existem, com as
associag0es de trabal hadores e seus empregadores. Os sindicatos e as organizages de empregadores
também tém um papel crucia a desempenhar, notadamente através de iniciativas de sensibilizacdo e
participacdo na negociacao coletiva.
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Assim, conforme o relatério, o mundo foi brutalmente atingido pela pandemia da Covid-19, fazendo
com que um grande numero de trabal hadores comegasse a trabalhar a partir de casa, tanto para manter os
Seus empregos, Como para preservar as suas vidas, ndo havendo duvidas de que o trabalho domiciliério
ira ganhar importancia nos préximos anos. Chegou, portanto, 0 momento de 0s governos, com a
colaboracdo de organizacoes de trabal hadores e de empregadores, prestarem atencéo as orientacdes
fornecidas pela Convencgéo n° 177 e pela Recomendagdo n°® 184 da OI T, em especial paratrabalharem
em conjunto para assegurar que todos os trabal hadores domiciliérios passem da invisibilidade paraum
trabalho decente.

Portanto, como o crescimento do trabalho em domicilio tende a continuar nos proximos anos, renovada
fica a urgéncia da necessidade de abordar os problemas enfrentados pel os trabal hadores em domicilio e
por seus empregadores, a partir da compreensdo de que mudar habitos é desafiador, porém se olharmos
para diversos pontos positivos que possui o trabalho em domicilio, vale a penatornar o trabalho mais
significativo, gerando mais produtividade e, principa mente, mais qualidade de vida.
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